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Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar féljande:

1. Verksamhetsberattelse 2023 for kommunstyrelsen inklusive bilagor
godkanns.

2. Internkontrollrapport 2023 f6r kommunstyrelsen godkanns.

3. Beslutsuppfoljningen per den 31 december 2023 fér kommunstyrelsen

godkéanns.

Sammanfattning

Forvaltningen har uppréattat ett forslag till verksamhetsberéattelse ar 2023 for
kommunstyrelsen. | samband med verksamhetsberattelsen redovisas en

beslutsuppfoljning av de politiska uppdragen per den 31 december 2023.

Arbetet med att folja upp kommunstyrelsens effektmal per den 31 december har i
stort sett genomforts och avslutats enligt plan. Maluppfyllelsen for en av nio
effektmal bedoms som mycket god. sju effektmal bedoms ha god maluppfyllelse

och ett effektmal beddms som acceptabel maluppfyllelse.

En samlad beddmning av kommunstyrelsens maluppfyllelse utifran kommunens
fem strategiska mal visar att ett av strategiska malen uppvisar en mycket god
uppfyllelse, fyra av malen uppvisar god uppfyllelse och ett av méalen visar

acceptabel uppfyllelse.
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For kommunstyrelsens verksamheter redovisas ett budgetoverskott motsvarande

3,5 mkr.

Kommunstyrelsen har foljt upp sitt internkontrollarbete under ar 2023, samt gjort
en arlig samlad analys av internkontrollarbetet i kommunstyrelsens verksamheter.
Resultatet av detta arbete redovisas i kommunstyrelsens internkontrollrapport for

ar 2023.

Forvaltningen foreslar kommunstyrelsen att godkdnna verksamhetsberattelsen ar
2023, samt internkontrollrapport 2023 och beslutsuppfdljning per den 31
december 2023.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen sammanfattar sin verksamhet arligen i en
verksamhetsberéattelse som utgor bilaga till kommunens arsredovisning.
Forvaltningen har uppréattat ett forslag till verksamhetsberéattelse ar 2023 for
kommunstyrelsen. Uppfoljningen ligger tillsammans med ovriga ndmnders

rapporter till grund for den rapportering som lamnas till kommunfullmaktige.

| verksamhetsberéattelsen foljer kommunstyrelsen upp sina beslutade mal med
tillhorande matt och aktiviteter. Maluppfyllelse bedoms utifran
kommungemensamt framtagna kriterier i enlighet med systematiken fran
kommunens styrmodell. | kommunstyrelsens verksamhetsberattelse ar 2023

bedoms effektmaluppfyllelse per den 31 december.

Dessutom gors i verksamhetsberéattelsen en bedémning och sammanstallning av
kommunstyrelsens maluppfyllelse utifran kommunens fem strategiska mal och

aterrapporteras i nedanstaende tabell.

Bedomning av maluppifyllelse
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Kommunfullmaktiges Samlad
strategiska mal malbedémning

Attraktiv och trygg
kommun att bo och
verka i med héallbar - 2
tillvaxt och
samhallsbyggande

Service med hog
kvalitet, delaktighet och
inflytande for - 2
kommuninvanare och
andra intressenter

Bevara naturresurser ) 1
och biologisk mangfald

Attraktiv organisation 1 1
och effektiv verksamhet

Ekonomi i balans for

langsiktig ekonomisk - 1 1
stabilitet
Summa mal 1 7 1 0

Under ar 2023 har kommunstyrelsen beaktat tydliga utmaningar som finns for
Nykvarns kommun med anledning av den allméanna utvecklingen i omvarlden, dar

vasentliga kostnadsdkningar har skett.

Arbetet med kommunstyrelsens effektmal per den 31 december har i stort sett
genomforts enligt plan. Maluppfyllelsen for en av nio effektméal beddoms som
mycket god. sju effektméal bedéms ha god maluppfyllelse och ett effektmal har
acceptabel méaluppfyllelse. Av totalt 111 aktiviteter fran kommunstyrelsens
verksamhetsplan ar 2023 har 100 aktiviteter avslutats planenligt medan

resterande 11 aktiviteter har resulterat i avvikelse.

En samlad bedomning av kommunstyrelsens maluppfyllelse utifrdn kommunens
fem strategiska mal visar att ett av strategiska malen uppvisar en mycket god
uppfyllelse, fyra av malen uppvisar god uppfyllelse och ett av mélen visar

acceptabel uppfyllelse.

Internkontrollarbete under 2023
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Kommunstyrelsen har foljt upp sitt internkontrollarbete under ar 2023 utifran
kommunallagens krav och kommunens géllande reglementen samt systematiken
fran kommunens styrmodell. Detta arbete har redovisats i kommunstyrelsens

internkontrollrapport for 2023.

Nykvarns modell for internkontrollarbete i Nykvarns kommun &ar integrerad i
kommunens styrmodell och den har tillampats av samtliga namnder och bolag i
samband med planering och aterrapportering av deras internkontrollarbete ar

2023.

Med utgangspunkt i styrmodellen har en kommungemensam systematik for
internkontroll utvecklats och integrerats i processen for planering och uppféljning
i syfte att upptacka brister i verksamheten och atgéarda dessa. Detta har medfort
ett mer enhetligt riskreduceringsarbete i verksamheten under ar 2023 som aven
har skapat forutsattningar for etablering av en kommundvergripande

uppfoljningssystematik som leds och samordnas av kommunstyrelsen.
Samlad analys av kommunstyrelsens internkontrollarbete

Kommunstyrelsen har under 2023 etablerat en god kontrollmiljé vilket har skapat
forutsattningar for en val fungerande internkontrollprocess. Forvaltningen
bedomer att tillrackliga atgarder vidtagits och planenligt f6ljts upp inom ordinarie
internkontrollprocess och namndernas internkontrollplaner. Utifran en samlad
analys av kommunstyrelsens internkontrollarbete beddms internkontroll vara

tillracklig och betryggande.

Det finns ett antal brister avseende hur vissa risker med tillhérande
riskreducerande aktiviteter hanterats och dessa kommer att 6verforas till
kommunstyrelsens internkontrollplan 2024. Resultatet av kommunstyrelsens
internkontrollarbete visar att ytterligare arbete kravs for att fa till en effektivare

kontrollprocess inom investerings- och budgetprocessen, projektstyrning,
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uppféljning av samhallsbyggnadsprojekt, upphandlingsprocessen, uppfdljning av

beslutade detaljplaner, samt informationssékerhet.
Internkontrollarbete med kommungemensamma risker 2023

Under ar 2023 har kommunstyrelsen lett riskreducerande arbete med
kommungemensamma risker som samtliga namnder har deltagit i.
Uppfoljningsresultaten visar att kommungemensamt riskreducerande arbete med
fem kommungemensamma riskomraden, som ekonomiprocesser,
upphandlingsprocessen, kontroll av bisysslor, intern styrningsprocess,
personalrekrytering och forvaltning och projektstyrning har genomforts planenligt.
De kvarstaende riskreducerande atgarder med tillhérande kontroller beddms till
viss del att kunna hanteras inom ramen av ordinarie internkontrollarbete pa

berorda verksamheter.

Beslutsuppféljning

| drendet redovisas uppfoljning av de politiskt beslutade uppdragen som givits till
forvaltningen i form av Beslutsuppféljning per den 31 december 2023.
Uppfoljningar ar gjorda utifran bedémning av statusen per den 31 december
2023. Bedémningen baseras pa en utvardering gallande i vilken utstrackning

respektive uppdrag ar genomforda samt hur dessa ska hanteras i fortsattningen.
Ekonomi

Kommunstyrelsen har ett positiv budgetavvikelse om motsvarande 3,5 mkr Den

budgetavvikelsen beror framst pa foljande:
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Kommundirektorens budget belastats av hdgre I6nekostnader till f6ljd av
organisationsforandringar, rekrytering av nya chefer och utbetalning av

avgangsvederlag, vilket resulterar i en avvikelse pa -1,4 miljoner kronor.

Ekonomichefens budget for kapitaltjanster visar ett overskott pa +2,3

miljoner kronor da inte hela budgeten behovts anvandas.

Samhallsbyggnadskontoret har upplevt hogre kostnader an forvantat for
konsulttjanster, fastighetskostnader och drift av kommunala gator och
vagar, delvis pa grund av stora sndmangder mot arets slut. Detta resulterar

i en sammanlagd avvikelse pa -5,5 mkt for samhéllsbyggnad.

Reavinster fran tomtforséaljningar till att mildra den totala negativa

effekten, med en forstarkning av resultatet pa -0,7 mkr

Overskotten ar saledes framst av engangskaraktar och ger inte samma effekt och

tillskott under 2024.

11

12

13

15

Ack_utfall Arsprognos Arsbudget Differens
Kommunstyrels
e
Kostnader -3 290 -3 290 -3 577 287
Netto -3290 -3 290 -3 577 287
Kommundir och
Néringsliv
Intékter 310 310 265 45
Kostnader -5 480 -5 480 -3 995 -1 485
Netto -5 170 -5170 -3730 -1440
Kommunledning
s- kontor
Intakter 8774 8774 8 447 327
Kostnader -61 136 -61 136 -63 707 2571
Netto -52 362 -52 362 -55 260 2 898
Ekonomichef
Intakter 296 296 310 -14
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70
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Kostnader
Netto

SNK
Intakter
Kostnader
Netto

KS
Samhéllsbyggn
ad

Intakter
Kostnader
Netto

ANSVAR-text
saknas

Kostnader
Netto

Kultur o
fritidskontor

Kostnader
Netto

Kultur o fritid
Intakter
Kostnader
Netto
Bibliotek
Intakter
Kostnader
Netto
Kulturskolan
Intakter
Kostnader
Netto
Fritidsfabriken
Intdkter
Kostnader
Netto

Ack_utfall
-19 298
-19 002

15914
-20 874
-4 961

141 950
-179 032
-37 082

-395
-395

-2

1389
-23 080
-21 690

264
-6 883
-6 619

520
-4939
-4 419

50
-1 992
-1942

Arsprognos
-19 298
-19 002

15914
-20 874
-4 961

141 950
-179 032
-37 082

-395
-395

-2

1389
-23 080
-21 690

264
-6 883
-6 619

520
-4 939
-4 419

50
-1 992
-1 942
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Arsbudget
-21 637
-21 327

9 844
-19 039
-9 195

133 065
-165 258
-32 194

-450
-450

600
-22 092
-21 492

510
-7 126
-6 616

470
-4 967
-4 497

10
-2 102
-2 092

Differens
2 339
2325

6 070
-1836
4234

8 885
13773
-4 888

55
55

-2

789
-988
-198

-247
243

50
28
78

40

110
150
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Bedémning

Forvaltningen foreslar att kommunstyrelsen godkdnner verksamhetsberattelsen

for 2023 for kommunstyrelsen inkl. bilagor samt beslutsuppfdoljningen.

Utifran en samlad analys av kommunstyrelsens internkontrollarbete bedéms

internkontroll vara tillracklig och betryggande.

Forvaltningen foreslar att kommunstyrelsen godkanner Internkontrollrapport 2023

for kommunstyrelsen.

Ekonomiska konsekvenser

Driftredovisningen for kommunstyrelsens samlade verksamheter visar pa ett

overskott mot tilldelad ram med motsvarande 3,5 mkr.

For mer detaljer kring de ekonomiska och verksamhetsmaéassiga omstandigheterna

hanvisas till verksamhetsberéattelsen och bilagorna.
Konsekvenser fér barn och unga

Forslaget innebar inga konsekvenser for barn och unga i detta skede.
Arendets beredning

Arendet har beretts av kommunledningskontoret i samverkan med

ekonomikontoret.

Handlingar i arendet

Tjansteskrivelse — 2024-02-28

Verksamhetsberattelse 2023 for kommunstyrelsen

Internkontrollrapport 2023 for kommunstyrelsen

Internkontrollrapport kommungemensamma risker 2023 for Nykvarns kommun
Bilaga 1: Uppfdljning av upphandlingsplan 2023

Bilaga 2: Uppféljning av handlingsplan for digitalisering 2023
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Bilaga 3: Uppfoljning och insyn av verksamhet som bedrivs av privata utférare
2023

Bilaga 4: Uppféljning av konkurrensplan 2023

Bilaga 5: Uppféljning av lokalplan 2023

Bilaga 6: Arsrapport Integritetsskydd 2023

Bilaga 7: Uppfdljning av kommunens systematiska arbetsmiljoarbete 2023
Beslutsuppfdljning per den 31 december 2023 for kommunstyrelsen

Kommungemensamma risker 2024 Nykvarns kommun

Beslutet skickas till

Akten

Kommunens revision

Kommunfullmaktige

Kommunstyrelsen

Ekonomikontoret

Kommunledningskontoret
Samhallsutvecklings- och naringslivskontoret

Kultur- och fritidsndmnden

Steinunn Asgeirsdottir Liridona Rama

Kommundirektor Bitradande kommundirektor

NYKVARNS KOMMUN
Besoksadress: Centrumvagen 24 A
Postadress: 155 80 Nykvarn
Telefon: 08-555 010 00

Fax: 08-555 014 99
www.nykvarn.se
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Verksamhetsberattelse 2023
2023

Kommunstyrelsen

Verksamhetsberdittelse 2023 for kommunstyrelsen

Diarienummer: KS/2024:51
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1 Verksamhetsberattelse

Under &ret har ett flertal verksamhetsforandringar genomforts, dels har ett nytt kontor
startat den 1 september, Leva och verka. Kontoret samlar lokala naringslivsfragor, kultur
och fritid samt kommunikation. Kommunikation ar en grundpelare for att skapa en
valfungerande kommunal verksamhet till gagn for medborgarna, lokala foretagare och

foreningslivet.

Dels arbetade forvaltningen med att sammanslagningen av tva kontor som fran och med

1 januari 2024 bildar kontoret Bygga, bo och miljo.

Vidare har forvaltningen forberett for en sammanslagning av kommunledningskontoret
och ekonomikontoret fran och med 1 januari 2024 till kontoret Samordning och internt
stod.

Under hosten har effektiviseringar paboérjats, bland annat behovspréva vakanta tjadnster

samt se Over chefsstrukturen da forvaltningen har en hog chefstathet.

1.1  Ansvarsomrade
Kommunstyrelsens ansvarsomrade

Kommunens ledande politiska forvaltningsorgan har ett helhetsansvar for kommunens

ekonomi och styrning.

Lednings- och samordningsfunktion

Kommunstyrelsen leder och samordnar forvaltningen av kommunens angeldgenheter och
har uppsikt éver dvriga namnders och eventuella gemensamma ndmnders verksamhet
liksom verksamheten i Nykvarns Kommunkoncern AB. Den ska ocksa ha uppsikt over

kommunal verksamhet som bedrivs i kommunala féretag och kommunalférbund.

Styrelsen beslutar om yttranden som ankommer pa fullméktige nar dessa inte ar av
principiell betydelse eller nar tiden inte medger att yttrandet behandlas av fullméaktige.
Om fullmaktige inte har beslutat ndgot annat, avgdér kommunstyrelsen beredningen av
arenden som fullméktige ska handlagga

Kommunstyrelsen ansvarar for kommunens uppgifter enligt lagen om kommuners och
landstings &tgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och h6éjd beredskap
(2006:544) samt lagen om totalférsvar och hdjd beredskap (1992:1403).
Kommunstyrelsen ansvarar for att uppdatera den kommunala forfattningssamlingen och
se till att denna hélls tillganglig i lagstadgad form. Den ansvarar ocksa for kommunens

anslagstavla samt kommunens externa och interna webbplats.

Styrfunktion

—
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Kommunstyrelsen leder kommunens verksamhet genom att utéva en samordnad
styrning. Dessutom ar kommunstyrelsen verksamhetsnamnd for vissa
samhallsbyggnadsfragor samt kulturfragor och fullgér kommunens uppgifter enligt lagar
och férordningar inom dessa omraden. Kommunstyrelsen dr kommunens organ for
personalfradgor och har ansvar for fragor som ror forhallandet mellan kommunen som

arbetsgivare och dess arbetstagare.

Uppféliningsfunktion
Kommunstyrelsen foljer de fragor som kan inverka pd kommunens utveckling och
ekonomiska stéllning och i samrdd med ndmnderna foljs de faststéllda malen upp och

aterrapporterar till fullmaktige.

Uppsiktsplikt

Kommunstyrelsen ska ha fortlopande uppsikt dver verksamheten i bolag,
samverkansavtal, gemensamma namnder och stiftelser som kommunen helt eller delvis
ager eller annars har intresse i. Uppsikten kan bland annat avse andamal, ekonomi och
efterlevnad av uppstéllda direktiv samt 6vriga forhallanden av betydelse for kommunen.
Dessutom ska kommunstyrelsen ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs i

sadana kommunalférbund som kommunen ar medlem i.

Internkontroll

Kommunstyrelsen ska utifran sitt samordningsansvar och uppsiktsplikt folja upp
internkontrollarbetet i egen och andra namnder samt kommunens heldgda bolag.
Internkontrollarbetet ska folja den kommungemensamma strukturen utfran beslutad
internkontrollmodell. Detta ska sdkerstélla att verksamheten bedrivs enligt de
malsattningar och direktiv som kommunfullméaktige har faststallt, skapa forutsattningar
for optimal anvandning av tilldelade resurser samt starka sina rutiner och system inom

alla verksamhetsomraden.

Processbehdrighetsfunktion

Kommunstyrelsen for sjalv eller via ombud kommunens talan i alla mal och drenden, om
inte nagon annan ska gora det pa grund av lag eller annan forfattning eller beslut av
fullmaktige bland annat méal dar ndgon har begart laglighetsprévning av fullméktiges

beslut, om inte fullméaktige beslutar att sjalv féra talan i malet.
Kommunstyrelsens utskott

Kommunstyrelsens har ett arbetsutskott tillika personalutskott som bereder drenden till
kommunstyrelsen inom deras uppdrag och ansvar. Kommunstyrelsens arbetsutskott ar

personalutskott som ska bereda och ldmna forslag avseende dvergripande personal- och
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organisationsfragor samt besluta i personalfragor enligt kommunstyrelsens

delegationsordning.

1.2 Organisation

Forvaltningsorganisation KS

Kommundirektdr

|

Samhallsutvecklings- .
Fomns Kommunledningskontoret Personalkontoret
och néringslivskontoret

Kommundirektor

Kommundirektor &r forvaltningschef for kommunens gemensamma forvaltning och
ansvarig for kontakten med den politiska ledningen i kommunstyrelse och kommunens
anstéllda. | uppdraget ingéar att ansvara for drendeberedning, genomférande och

uppfoljning av politiskt fattade beslut.

Kommundirektdren ar chef for kontorscheferna och leder kommunledningsgruppen.
Kommundirektdren svarar fér samordning inom kommunorganisationen. | rollen ligger

ocksa att externt foretrada kommunen i olika samarbetsforum.
Kommunledningskontoret

Kommunledningskontorets grundlaggande uppdrag ar att stodja forvaltningen och
kommundirektdren i arbetet med att utveckla Nykvarns kommun, samordna kommunens

angelagenheter samt folja upp genomférandet av kommunfullméaktiges beslut.

Kontoret ansvarar for digitalisering och IT, kommunikation, kansli, sdkerhet samt
strategiskt stod inkluderat hallbarhet samt HR. Kontoret arbetar ocksd med
kommunovergripande fragor som utvecklar hela organisationen sdsom
ledarskapsutveckling och arbetsgivarvarumérke samt stdd och service i och
l6neprocesser. Inom kontoret finns dven ansvar for éverformyndarverksamhet samt

valadministration.

Kontorets arbete styrs av en mangd olika lagar, direktiv och forordningar bland annat
kommunallagen, arbetsmiljélagen, arbetsmiljéforordning, anstallningsskydd (LAS),
forvaltningslagen, lagen om offentlig upphandling (LOU), lagen om upphandling inom
forsorjningssektorerna (LUF), sékerhetsskyddslagen, dataskyddsférordningen,
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webbtillganglighetsdirektivet och bibliotekslagen. Aven Europaradets ramkonvention om
skydd for nationella minoriteter, lagen om extraordinadra handelser, lagen om totalférsvar
och hojd beredskap, forfattning MSB, interna styrdokument, reglementen, policys och

riktlinjer men ocksa av kommunal praxis.
Samhallsutveckling- och néaringslivskontoret

| kontoret samlas kommunens bestéllning av tekniska verksamheter, vatten och avlopp,
avfall och &tervinning samt gata och park. Har ligger ocksd kommunens fastighetsenhet
samt plan och projekt. Vatten och avlopp samt avfall och &tervinning finansierar sina
verksamheter via separata taxekollektiv, resterande verksamheter finansieras via
skattekollektivet. Vidare ingér i kontorets uppdrag att ansvara for kommunens
naringslivsarbete-, mark och exploateringsfragor samt strategiska lokalfragor i syfte att
skapa de basta forutsattningarna for befintliga foretag och foretag som vill etablera sig i

kommunen.
Ekonomikontoret

Ekonomikontoret ansvarar for ekonomiprocessen for kommunkoncernen. | uppdraget
ingér att ta fram beslutsunderlag som budget, budgetuppfdljning, delarsrapport samt
arsredovisning med allt underliggande material i enlighet med god redovisningssed.
Forutsattningarna for detta ar den |6pande redovisningen med hantering av
leverantorsfakturor, kundfakturor, intakter, skatter, arbetsgivaravgifter och moms. En
viktig del av ekonomikontorets uppdrag ar dven att ge stod till fértroendevalda,
verksamhetschefer, enhetschefer och handlaggare géllande olika omraden inom

ekonomi.

Kontoret har ocksd ansvaret for ekonomisk statistik till externa intressenter. Kontoret

ansvarar aven for:

e Finansiering, Idn och internbank inom koncernen

e Befolkningsprognos

e Rakenskapssammandraget (SCB RS)

e Koncernredovisning

e Investeringsredovisning

e Internhyror

e Ekonomiprocesser for dotterbolagen NKK och Grytan 6 i Nykvarn AB

e Forsakringar

Ekonomiprocesserna styrs bland annat av kommunallagen, lag om kommunal bokféring

och redovisning samt 6vrig lagstiftning och praxis, till exempel fran Radet for kommunal
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redovisning. Extern revision genomfors av delarsbokslutet per augusti samt av

arsredovisningen.

2 Verksamhetsberattelse och viktiga férhallanden

2.1 Oversikt dver verksamhetens utveckling under aret - Handelser av vasentlig betydelse
Kansli

e Forberedelser infor EU-valet 2024 genom bland annat inventering 6ver valmaterial
och en 6versyn av valdistriktsindelningen.

e Flera utredningar har tagits fram, kopplat till Nykvarns kommunkoncern AB,
eventuell delning av planprocessen och eventuellt inrattande av
samverkansformer for 6kat medborgarinflytande.

e Arbete med att strukturera och programmera den nya avtalsportalen har paborjats
under varen.

e Utveckling av upphandlingssamarbete mellan Fastighet och NYBO

e Initierat och tecknat avtal med inkdpscentral HBV

e Utokad upphandlingssamverkan med Huddinge kommun.

e Upphandling inom beredskap; inhamtat information inom tillgangliga natverk

e Startat upp arbetet upphandling och néringsliv

e Arbete och hantering pagar for att analysera och anpassa sig till paverkan fran
omvéarldssituationen bade nar det géller befintliga avtal och vid pagdende
upphandlingar.

e Flera utbildningar har arrangerats for samtliga fortroendevalda under borjan av
aret, med planering for fler utbildningar |6pande under mandatperioden.

e En nyinstruktion for kommundirektdren har tagits fram.

e Arbetet med att skapa enhetliga ndmndprocesser har paborjats.
Kommunikation och servicecenter

e Nyttintranat lanserades i oktober

e Klarsprakskurser for handladggare i kommunen

e Sommarpoddar med nykvarnsbor — 8 stycken

e 4 nummer av Tutan och kommunkalendern

e Implementering av Artvise — drendehanteringssystem for servicecenter.

e Arbete med bland annat Nykvarnsdagen, Medborgarcermoni, Valborg och
Naringslivsgala.

e Finska utstéllningar i biblioteket — berattarprojektet och finsk horna i biblioteket

samt finska fredagar pé Frivilligcentralen.
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Installerat skyltar runt om i kommunen som visar riktning for vara beséksmal.
Turistcykel och bokcykel pa turné under sommaren.

Ett guldkorn om dagen: Publicering av en nyhet varje dag pa webben, Facebook,
Instagram och TikTok.

Arshjul for nationella firanden.

Framtagande av en film om psykisk ohélsa som lanserades i september 2023

Strategisk styrning och hallbarhet

IT

HR

Framtagande av héllbarhetspolicy.

Hallbarhetsutbildning i Agenda 2030 fér samtliga medarbetare och
fortroendevalda.

Inkorporering av kommunens hallbarhetsarbete i styrprocesserna.
Samordning av energi- och klimatradgivning, Glokala Sverige och Fossilfritt 2030.
Integration av social hallbarhet i kommunens styrprocesser.
Digitaliserat arshjul for nAmndernas sammantradesplaner.

Utbildningar i styrmodellen (bland annat kommunens nya malbild) for
fortroendevalda och medarbetare.

Arbete med uppfdljning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt, bland annat
avtalssamverkan, kommunala forbund, gemensamma namnder och

minoritetsdgda bolag.

Digitalisering av personuppgiftsincidenthanteringen i kommunen.

Fortsatt utbildning i informationssékerhet for hela organisationen med
Nanolearning som metod.

Etablerat utbildningspaketet Addskills Online samt E-learning.

E-tjanster: integration mellan plattform fér digitala tjanster (Artvise) och
kommunens verksamhetssystem.

E-legitimationer: Tjanstelegitimation upphandlas, MFA och digitala underskrifter
Identitets- och behorighetshantering.

Fortsatt arbete mot en val utvecklad och integrerad informationssékerhet.

Medarbetarprogram for medarbetarutveckling har inletts.
Prioriterad satsning for 2023: Aktivt arbete med minskad sjukfranvaro.
Ledarskapsutveckling genom anpassat chefsprogram och handledning.

Kompetensforsorjningsplaner inom definierade verksamheter.
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Paborjat utveckling av rekryteringsprocess — digitalisering och kompetensbaserat.
Mentorprogram — utveckling for chefer.

Kommunovergripande introduktionsdag for nyanstéllda.

Digitaliserad vikariehantering inom utféraravdelningen.

Nytt pensionsavtal har implementerats.

Utveckling av verksamhetsnéara HR arbete med stdd av extern HR partner.

Sakerhet

Framtagande av analysmetod for kommunens arbete med risk- och
sarbarhetsanalys.

Risk- och sarbarhetsanalys: Tio "RSA- workshops” har genomforts med
kommunens verksamheter, fokus pa samhallsviktig verksamhet.
Chefssamrad med polismyndigheten och raddningstjansten.

Genomforande av utbildningar i sdkerhetsskydd, informationssakerhet och Cosafe
riktad till medarbetare.

Framtagande av ny utbildnings- och dvningsplan for krisberedskap och civilt
forsvar.

Beviljats investeringsmedel for projektet ledningsplats pa ca 3 milj.

Inkdp av nytt reservkraftaggregat till kommunhuset

Samordning av kommunens insatser for ANDT

Samhallsutvecklings-och naringslivskontoret

Styrning kompetensftorsorining och ny organisation

Styrning kring Stockholm Syd, Morby har setts éver och en styrgrupp ledd av
kommundirektor har skapats.

Delar av projektstyrningsmodellen for samhéllsbyggnadsprojekt har
implementerats, bland annat har samtliga nystartade projekt ett projektdirektiv
och en projektplan.

Framtagande av kompetensforsorjningsplan, utveckling av arbetsséatt och rutiner
samt inforande av kompetensférsorjning enligt ARUBA-modellen.

VA strateg och tva VA ingenjérer har rekryterats.

En gatuingenjor, en GIS-ingenjor, en mark- och exploateringschef samt en
fastighetsadministrator har rekryterats.

Samhiéllsutvecklings- och nédringslivskontoret har sedan maj endast arbetat med
samhallsutvecklingsfragor.

Fran och med den 1 september kommer naringsliv tillhéra det nya kontoret /eva

och verka.
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Samhiéllsutvecklings- och néringslivskontoret byter fran och med 1 september
namn till samhdgllsutvecklingskontoret.
Fastighet som tillhorde projekt- och fastighetsavdelningen flyttade i juni tillbaka

till tekniska avdelningen.

Utveckling och framatdrift

Arbetet med en ny 6versiktsplan har inletts och berdknas stéllas ut pd samrad i
bérjan av 2024.

Artvise ar delvis implementerat som synpunktshanterings-/felanmélningssystem
och vidare implementering planeras ihop med Servicecenter.

ISYcase har implementerats i samarbete mellan Gata/Park och Trafik for digital
hantering av schakttillstdnd och trafikanordningsplaner.

Domen for vattenverksamhet inom Morby 5 vann laga kraft i Hogsta domstolen
och arbetet har paborjats.

Under augusti fakturerades drygt 13 miljoner kronor till Kilenkrysset for deras del
av kostnaden for utbyggnad av allmanna anlédggningar i Morby b.

Kommunen har kopt fastigheten Grytan 6 som bland annat inkluderar
kommunhuset, affarslokaler och ett antal bostadslagenheter.

Under maj tecknades avtal med Nykvarns Sportklubb géallande flytt av
konstgrasplan till en ny plats vilket har mojliggjort att Blandaren 2 kan gé vidare
med en markfdrsaljning till exploatoren.

Leverans av de nya avfallskarlen enligt kommunstyrelsens beslut om generell
hemsortering for kommunens villahushall i enlighet med lagstiftning for
fastighetsnéara insamling av férpackningar.

Arbetet med att byta ut samtliga armaturer i kommunens belysningsnat till
hallbara ljuskallor med smarta funktioner ar inlett.

Arbetet med underhall av verksamhetslokaler har férstarkts med bland annat
utokad tillsyn av verksamhetslokaler samt fortydligande av rutiner for
upphandlingsforfarandet.

Arbetet med att besiktiga kommunens skyddsrum har intensifierats med
anledning av det hojda sdkerhetslaget och samtliga skyddsrum i

verksamhetslokaler uppfyller dagens standard.

Ekonomikontoret

Kontoret har under storre delen av perioden haft vakanser for tva tjanster, vilket har

medfort en forhojd arbetsbelastning och en minskad mdojlighet for utvecklingsinriktat

arbete. | maj anstalldes en ekonomistrateg, vars roll bland annat &r att stotta
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kontorschefen i de olika ekonomiska processerna vilket kommer kunna ge effekt i ett

langre perspektiv. Ovriga vdsentliga arbetsomraden har varit foljande:
e Arsredovisning 2022
e Bokslut och delarsrapport per mars
e Bokslut och delarsrapport per augusti

e Genomfdrande av Bokslutsdagen (20 februari)

e Regelbundna méanadsbokslut med prognoser i dialog med budgetansvariga

e Flertalet workshops under varen inom grundlaggande ekonomiska principer for
budgetansvariga

e Utbildningar inom overgripande kommunal ekonomi inom LedarAkademin

e Upphandling av webbaserat systemstod gallande uppfoljning av projekt

e Varédndringsbudget 2023

e Utveckling av betalningstjanster enligt ny EU-standard (P27) i samverkan med
Swedbank

e Revidering av riktlinjer for god ekonomisk hushallning

e Framtagande av gemensamma planeringsforutsattningar (Kommundirektérens
underlag till budget)

e Ekonomisk analys géallande aktiedgartillskott till SYVAB, Sydvastra
Stockholmsregionens VA

e Ekonomisk analys gallande nytt aldreboende

e Ekonomisk analys gallande AB Nykvarnsbostader forvarv av ny fastighet

e Ekonomisk analys och due diligence géllande kommunens forvéarv av Grytan 6
(kommunhus mfl)

e Ekonomisk analys géallande ny férdelningsmodell for S6dertorns

brandférsvarsforbund

2.2 Omvarldsanalys, framatblick och férvantad utveckling av verksamheten
Organisationsforandring som framjar sjalvledarskap och effektivitet

Under hosten har samtliga kontor genomgétt en omstrukturering med malet att skapa en
sa platt och effektiv organisation som mdjligt. Fokus har legat pa att framja
sjalvledarskap, dar varje medarbetare ges befogenheter att leda sig sjalv i det dagliga

arbetet och fatta egna beslut for att gynna invanarna.

Tre av fem kontorsomraden har redan genomgatt férandringar sedan september. Bygg-
och miljokontoret har integrerats med samhallsutvecklingskontoret och bildar nu det
sammanfogade kontoret "Bygga, bo och miljé". Ekonomi har sammanforts med
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kommunledningskontoret och bildar tillsammans det nya kontoret "Samordning och

internt stod".
De resulterande fem kontoren &r nu organiserade enligt foljande:

e levaochverka

e Laraochvaxa

e Valfard och service
e Bygga, bo och miljo

e Samordning och internt stod

Dessa forandringar syftar till att skapa en smidigare och mer effektiv arbetsstruktur for

att battre mota behoven hos saval medarbetare som invanare.
Upphandlingar och avtalsuppfdljningar

Kommunens arbete med upphandling, avtalsforvaltning och uppféljning paverkas
fortfarande av omvarldssituationen. Fortsatt hdga rantor priser och i vissa fall langa
leveranstider paverkar bade nya upphandlingar och befintliga. Det dkar risken for att

pagaende projekt och nyanskaffningar riskerar att bli dyrare an tidigare berdknat.

Med anledning av det har finns det en risk att ekonomiska strategier inom en
avtalsportfolj kan behdva analyseras pa nytt. Det kan innebéra att tidigare prognoser
kommer behdvas rdknas upp och leveransplaner skjutas fram. Det kan till och med bli sa
att vissa avtal behover upphandlas pa nytt da de forutsattningar som géllde vid
upphandlingens genomférande inte ser likadana ut idag. Kostnad och resurs for detta

behover tas med i berdkningarna.

Sammantaget stéller nuldget hdga krav pa behovsanalys infér upphandling, samt pa
avtalsuppfdljning och leverantérskontroll under avtalsperioden. Kommunen kommer att

fortsatt fokusera péa detta arbete under aret.

Det héjda sdkerhetsldget paverkar ockséd upphandlingsprocesser, leverantors- och

avtalshantering.

Sammantaget stéller nulaget hoga krav pa behovsanalys infor upphandling, samt
avtalsuppfoljning och leverantdrskontroll under avtalsperioden och kommunen kommer

att fokusera péa detta arbete framgent.
Kompetensforsérjning

Kommunen star infor stora kompetensutmaningar da personer i arbetsfor alder och
darmed antalet sysselsatta inte berdknas 6ka i samma takt som resten av befolkningen

under kommande tiodrsperiod. Detta medfor att konkurrensen om arbetskraften pa hela
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arbetsmarknaden hardnar vilket 6kar vikten av att tillvarata och utveckla de befintliga

medarbetarna for att minska personalomsattningen.

| dagens allt hardare konkurrens géller det att vara en attraktiv arbetsgivare som séatter
medarbetarnas kompetens och samarbetsférmaga i fokus. Nykvarns kommun behdver ta
fram strategier for att ta vara pa de méanskliga resurserna med méalet; en effektiv och
attraktiv arbetsplats dar alla bidrar, utvecklas och jobbar mot mal och resultat. Detta
sékerstalls genom kommunens aktiva arbete med medarbetarutveckling,
ledarskapsutveckling och kompetensforsorjningens alla delar, attrahera, rekrytera,
utveckla och behélla.

Kommunen arbetar med detta genom att utveckla och etablera en héallbar arbetsmiljo i
balans med de regler och uppgifter som utgér det dagliga arbetet med héansyn till
organisationens Overgripande vision. Vidare arbetar kommunen utifran Vision 2035 med
forbyggande arbetsmiljoinsatser med mal att kvalitetssakra hallbart arbetsliv genom
bland annat ett prioriterat arbete med att minska sjukfranvaron. Darmed underlattas
atergdng i arbetet, vilket sdkerstéller nédvandiga forutsattningar for bade produktivitet

och god arbetsmiljé framgent.
Kommunikation

Kriget i Ukraina, den upptrappade terrorhotnivan och kraftsamlingar kring
brottsforebyggande aktiviteter 6kar kommunikationsbehov och antal omradden som
kommunen behover kommunicera om. Det ar av storsta vikt att alltid kommunicera

samstdmmigt med andra myndigheter for att inte skapa forvirring hos vara intressenter.
EU-val under 2024

Nasta val till Europaparlamentet (EU valet) halls i juni 2024. Kansliet kommer att arbeta
med forberedelser och sjdlva genomfoérandet av valet. Detta kommer att involvera de
flesta av kansliets funktioner i varierande utstrdackning vilket staller krav pa planering och

samordning.
Samhallsbyggnad

Med det karva ekonomiska laget med hdga réantor och inflation har byggkostnaderna okat
med ca 25% de senaste tva aren. Detta bromsar byggstart av bostadder i manga av lanets
kommuner. Flera byggforetag gar i konkurs och kapitalkostnader dkar vilket paverkar
vara inkop och projektgenomféranden samt innebéar en stor osakerhet i kalkyler och
kostnadsbeddémningar. Aven el- och fjarrvarmepriser har 6kat. Taxor kan behdva ses dver

for att mota detta lage.

Mark och exploaterings-, plan- och projektverksamhet
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e Rekrytering och foraldraledighet inom flera delar av samhallsbyggnadssektorn,
framfor allt inom exploateringsomradet och projektledningsomradet har under
flera &r utmanat verksamheten.

e Utokade krav pé digitalisering skapar 6kad arbetsbelastning pd medarbetare

under implementering.
Teknisk avdelning

e Ny lagstiftning med o6kat krav pa kommunen géllande fastighetsnara insamling av
forpackningar medfor hogre arbetsbelastning vilket ska pareras med en utdkning

inom avfallsverksamheten.

e Overtagande av handlaggning av bostadsanpassning och férvaltning av den
nyinkdpta fastigheten Grytan 6 stéller 6kade krav och dkar arbetsbelastningen
inom fastighetsfunktion.

e Utokning av personal pad VA-verksamhet underlattar att stérre fokus laggs pa
strategiskt arbete.

e Inférandet av nya dricksvattendirektivet gor att VA-verksamhet prioriterar arbetet

med att uppdatera egenkontrollprogram och rutiner for dricksvatten.
“Vi har koll | Nykvarn”

Samhallsutvecklings- och néaringslivskontoret har under varen/sommaren arbetat

intensivt under arbetsnamnet "Vi har koll i Nykvarn" med tre viktiga fokusomraden:

o Koll: fokus pé att vi foljer gallande avtal, har koll pa ekonomin och i dvrigt har koll
och kontroll.

e Nyfikenhet: ett internt fokus pé att |&dra av varandra och att forsta forvantningar
fran vara fortroendevalda.

o Kuvalitet: allt material som |amnar kontoret ska vara kvalitetssédkrat och korrekt,
det ska levereras i tid och dven i 6vrigt vara enligt det som mottagaren kan

forvanta sig.
Ekonomi

Ekonomikontoret behdver kunna avsatta resurser for ett mer ldngsiktigt strategiskt
arbete med ekonomi i koncernen, exempelvis for upphandling av nytt ekonomisystem.
Med tanke pa koncernens laneskuld behdver planeringen av projekt inom
samhallsbyggnadsomradet starkas. For att minska rantekostnader behover avlyftplaner
arbetas fram i dialog med ekonomer. Ett aktivt arbete med finansiering, kassafléde och

upplaning blir extra viktigt nar rantenivéerna okat.
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Pagaende investeringsprojekt behdver kontrolleras I6pande och avstdmningar kring néar
projekten avslutas behdver intensifieras med kontoret Bygga, bo och miljo. Det finns en
risk for oférutsedda kostnader for avskrivningar inom investeringsverksamheten. Okad

kontroll och uppféljning behover darfor tillforas till investeringsprocesserna.

Den globala konjunkturen dadmpas péa bred front till f6ljd av den pagaende
inflationsbekdmpningen. Svensk ekonomi drabbas hart och BNP faller i &r. Hogt
skuldsatta svenska hushall, vars kdnslighet for forandrade marknadsrantor ar hog, bidrar
till den snabba nedgangen. Globala utbudsstoérningar fran pandemin och Rysslands
anfallskrig mot Ukraina har klingat av, men oron foér nya stoérningar ar fortsatt stor. Hur

energipriserna kommer att utvecklas kommande vinter ar en sddan osakerhetsfaktor.

Under 2024 néar Sverige gér in i en lagkonjunktur finns det en risk att kommunens
skatteintédkter minskar samtidigt som rantekostnader ékar. De méanatliga ekonomiska
avstdmningarna blir darfor extra viktiga for att skapa kontroll p& kostnaderna inom

namnderna och inom finansen.

3 Styrning och uppfdljning av den kommunala verksamheten inkl.
malavstamning

| 4rsredovisningen for kommunstyrelsen per den 31 december gérs en samlad beddomning
av resultatet avseende uppfyllelsen av respektive effektmal. Bedomningen baseras pa
utvarderingar av huruvida arbetet for underliggande aktiviteter har genomforts samt om

utfallet for matten stdmmer 6verens med de dnskade varden.

Dessa utvarderingar utgor aven grunden for en dvergripande beddémning och
sammanstéallning av maluppfyllelsen vid arets slut, med fokus pa kommunens fem

strategiska mal och resultaten vid arets avslut.

Vidare genomfors en bedémning av effektmaluppfyllelsen med koppling till Agenda 2030,

dar malet ar relaterat till relevanta hallbarhetsperspektiv.

3.1 Sammanstallning av kommunfullmaktiges strategiska maluppfyllelse

| tabellen nedan redovisas kommunstyrelsens maluppfyllelse avseende
kommunfullmaktiges fem strategiska mal som grundas p& en sammanvégd beddémning av

kommunstyrelsens effektmal.

Beddmning av méluppfyllelse avseende kommunstyrelsens nio effektmal uppvisar fem av

malen mycket god maluppfyllelse och fyra mal visar god méaluppfyllelse.

Vid samlad beddémning av kommunstyrelsens méaluppfyllelse avseende

kommunfullmaktiges fem strategiska mal uppvisar tre av malen mycket god
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maluppfyllelse och tvd mal visar god maluppfyllelse

Strategiska mal

Kommunfullméktiges Samlad
strategiska mal malbedémning

Attraktiv och trygg
kommun att bo och
verka i med hallbar - 2 - -
tillvaxt och
samhallsbyggande

Service med hog
kvalitet, delaktighet och
inflytande for - 2 - -
kommuninvanare och
andra intressenter

Bevara naturresurser
och biologisk mangfald

Attraktiv organisation

och effektiv verksamhet 1 L . B
Ekonomi i balans for

langsiktig ekonomisk - 1 1 -
stabilitet

Summa mal 1 7 1 0

3.2 Uppféljning av effektmal och Agenda 2030

3.21 Attraktiv och trygg kommun att bo och verka i med hallbar tillvaxt och samhallsbyggande

Vilmaende Malbedémn Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen Agenda
boendemiljoer med  ing Delar 2 ar acceptabel. | dagsliget beddoms malet delvis 2030
robust infrastruktur Klart vara uppfyllt vid arets slut da det finns risk for “"ﬁ‘
och optimal mark- avvikelse vid flertal aktiviteter kopplade till

och effektmalet.

vattenanvandning Agenda 2030

Beddmning av maluppfyllelse géllande sju
globala mal kopplade till effektmalet baserades
pa namndens arbete med underliggande
aktiviteter och matten och bedémdes for
samtliga tre hallbarhetsdimensioner.

Social hallbarhet

Kommunstyrelsen har arbetat med bl.a. strategi
och handlingsplan avseende platsvarumarke-
Nykvarn, arsplan for firanden som ska
genomféras under 2023, beslutsunderlag for
politiskt beslut gallande ny dversiktsplan samt
fortsatta bredbandsutbyggnaden. Mer
information om detta arbete aterfinns i rapporten
i kapitlet Mattanalys och aktiviteter.
Maluppfyllelsen bedéms som god.

Ekologisk hallbarhet
Kommunstyrelsen har bl.a. arbetet med
insamling av geodata for detaljplanerad

naturmark. Arbetet med framtagande av
Vattentjanstplan och Avfallsplan har pabdrjats
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och en tidsplan for arbetet stracker sig under
2024. Mer information om detta arbete aterfinns i
rapporten i kapitlet Mattanalys och aktiviteter.
Maluppfyllelsen bedéms som god.

Ekonomisk hallbarhet

Kommunstyrelsen har bl.a. arrangerat
naringslivsgala och sommarjobbsmassa och
arbetet med framtagande av Naringslivsstrategi
ar paborjat. Detaljplanearbete fér Morby 7 vilket
innefattar Baglan, utredning och strategier tas
fram i det ordinarie arbetet. Mer information om
detta arbete aterfinns i rapporten i kapitlet
Mattanalys och aktiviteter. Maluppfyllelsen
beddéms som god.

Okad trygghet och Malbedémn Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen
sakerhet for ing Delar 2 ar god. | dagslaget beddms malet vara uppfyllt
kommuninvanarna Klart vid arets slut d& majoriteten av underliggande
och andra aktiviteter ar klara eller 16per planenligt.
intressenter som Agenda 2030

vistas och verkar i

Beddmning av maluppfyllelse gallande sex
globala mal kopplade till effektmalet baserades
pa namndens arbete med underliggande
aktiviteter och bedémdes for social och
ekologisk hallbarhetsdimension.

Social hallbarhet

Kommunstyrelsen har arbetat med bl.a. risk- och
sarbarhetsanalys, plan for hojd beredskap och
krig, plan for arbete utifran lagen om
brottsforebyggande arbete samt fortsatt
inférande av trygghetspunkter. Vidare har
styrelsen arbetat med trafikséakerhetshojande
atgarder for oskyddade trafikanter pa
Hollandarevagen och arbete med upprustning av
en befintlig lekplats ar klar. Anlaggandet av
gang- och cykelvag utmed Stallbacksvagen har
flyttats till varen 2024 da genomférandet under
vintern riskerar férdyra projektet. Mer information
om detta arbete aterfinns i rapporten i kapitlet
Mattanalys och aktiviteter. Maluppfyllelsen
beddéms som god.

Ekologisk hallbarhet

Kommunstyrelsen har arbetat tillsammans med
bygg- och miljonamnden for att ta fram
trygghetsframjande aktiviteter, detta samarbete
har pagatt under aret och aktiviteter har
genomforts. Mer information om detta arbete
aterfinns i rapporten i kapitlet Mattanalys och
aktiviteter. Maluppfyllelsen bedéms som god.

kommunen

3.2.2 Service med hog kvalitet, delaktighet och inflytande for kommuninvanarna och andra intressenter

Moderna och Malbedomn Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen Agenda
lattillgangliga ing Delar 2 ar mycket god. | dagslaget beddms malet vara 2030
tjanster Klart uppfyllt vid arets slut. E
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Agenda 2030

Beddmning av maluppfyllelse géllande nio
globala mal kopplade till effektmalet baserades
pa namndens arbete med underliggande
aktiviteter och bedémdes fér social och
ekologisk hallbarhetsdimension.

Social hallbarhet

Kommunstyrelsen har arbetat med bl.a.
digitalisering av
personuppgiftsincidenthanteringen i kommunen.
Mina sidor for avfall har lanserats under aret och
informationsmaterial till nya VA-kunder har
upprattats. Mer information om detta arbete
aterfinns i rapporten i kapitlet Mattanalys och
aktiviteter. Maluppfyllelsen bedéms som god

Ekologisk hallbarhet

Kommunstyrelsen har infért hemsortering for
samtliga villahushall och en automatisk reglering
av vattennivaerna genomfors nu digitalt med
fjarravlasning for Turingean. Mer information om
detta arbete aterfinns i rapporten i kapitlet
Maéttanalys och aktiviteter. Maluppfyllelsen
beddéms som god.

Nya former for Malbedémn

kommunikation och

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen
ar mycket god. | dagslaget bedéms malet vara
uppfyllt vid arets slut.

Agenda 2030

Beddmning av maluppfyllelse gallande sex
globala mal kopplade till effektmalet baserades
pa namndens arbete med underliggande
aktiviteter och bedémdes for social och
ekonomisk hallbarhetsdimension.

Social hallbarhet

Kommunstyrelsen har arbetat med bl.a.
implementering av styrdokument och stéd till
verksamheterna, genomférande av
medborgardialog, forbattrad webbinformation om
politiken samt med att 6ka férutsattningarna att
delta i politiskt arbete. Mot slutet av aret
lanserades "merdppet”, det vill sdga att den
medborgare som har bibliotekskort kan ansdka
om access till biblioteket efter stangning. Mer
information om detta arbete aterfinns i rapporten
i kapitlet Mattanalys och aktiviteter.
Maluppfyllelsen beddéms som god.

Ekonomisk hallbarhet

Kommunstyrelsen har arbetat med bl.a. arlig
uppfdljning av avtalssamverkan, kommunala
forbund, gemensamma namnder och
minoritetsdgda bolag. Mer information om detta
arbete aterfinns i rapporten i kapitlet Mattanalys
och aktiviteter. Maluppfyllelsen beddms som
god.

Agenda

2030

o
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3.2.3 Bevara naturresurser och biologisk mangfald

Hallbar och Malbedémn
resurseffektiv ing Delar 2
verksamhet utifran Klart
kommuninvanarnas

behov

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen Agenda
ar mycket god. Malet ar uppfyllt. 2030
Agenda 2030 ‘
Beddmning av maluppfyllelse gallande atta sEuE
globala mal kopplade till effektmalet baserades 1)

pa namndens arbete med underliggande
aktiviteter och bedémdes fér samtliga tre
hallbarhetsdimensioner.

Social hallbarhet

Kommunstyrelsen har arbetat med att utveckla
systematik for uppfoljning av social hallbarhet
inom kommunen. Dels genom
bedémningskriterier relaterade till matt fran
Agenda 2030 samt med implementering av
sociala matt i mal och budgetprocessen och i
ordinarie uppféljningsprocess. Detta
aterrapporterades for forsta gangen i
delarsrapport per den 31 augusti 2023. Mer
information om detta arbete aterfinns i rapporten
i kapitlet Mattanalys och aktiviteter.
Maluppfyllelsen bedéms som god.

Ekologisk hallbarhet

Under aret har kommunstyrelsen b.la. tagit fram
en grundlaggande utbildning i Agenda 2030 for
olika malgrupper, utrett
kemikaliehanteringssystem i syfte att stotta
kommunens verksamheter i kemikaliearbetet,
tagit fram en 6vergripande hallbarhetspolicy och
implementerat miljdprogrammet i ordinarie
uppféljningsprocess. Vidare har
kommunstyrelsen arbetat med att ta fram en
strategisk handlingsplan for hur
koldioxidbudgeten kan integreras i kommunens
verksamhet och samordnat Glokala Sverige och
Fossilfritt 2030. Mer information om detta arbete
aterfinns i rapporten i kapitlet Mattanalys och
aktiviteter. Maluppfyllelsen bedéms som god.

Ekonomisk hallbarhet

Kommunalstyrelsen har b.la. arbetat med
Energi- och klimatradgivning (EKR) riktad at
foretag och kommuninvanare samt med
planering och uppféljning av kommunens EKR
arbete. Mer information om detta arbete
aterfinns i rapporten i kapitlet Mattanalys och
aktiviteter. Maluppfyllelsen bedéms som god.

3.2.4 Attraktiv organisation och effektiv verksamhet

Minskad Malbedémn
sjukfranvaro ing Delar 2
Klart

" Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen

per den 31 december ar mycket god.

Beddmning av maluppfyllelse géllande tre
globala mal kopplade till effektmalet baserades
pa namndens arbete med underliggande
aktiviteter och beddmdes utifran social
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Social hallbarhet

|

Kommunstyrelsen har arbetat med att bl.a.
utveckla arbetssatt for forebyggande och aktivt
rehabiliteringsarbete for att skapa forutsattningar
for hallbart arbetsliv samt proaktivt arbete med
den korta- och den langa sjukfranvaron for att
framja atergang till arbete. Det totala utfallet
avseende sjukfranvaromattet inom
kommunstyrelsens verksamheter visar pa en
minskning jamfért med samma period forra aret.

Detta innebar att sjukskrivningar for bade
korttids-langtidsfranvaron har minskat sett till
helheten for kommunstyrelsens verksamheter.
Den totala sjukfranvaron ligger pa goda nivaer.
Mer information om detta arbete aterfinns i
rapporten i kapitlet Mattanalys och aktiviteter.
Maluppfyllelsen beddms som mycket god.

Effektiva Malbedomn
arbetsprocesser ing Delar 2
Klart

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen Agenda
ar god. 2030

Agenda 2030 g

Beddmning av maluppfyllelse gallande tio sEme
globala mal kopplade till effektmalet baserades 1)
pa namndens arbete med underliggande
aktiviteter och matt samt bedémdes for samtliga
hallbarhetsdimensioner.

Social hallbarhet

Kommunstyrelsen har arbetat med bl.a. Under
2022 har kommunledningskontoret arbetat med
effektivisering gemensamma namndprocesser
och aktualisering av styrdokument i behov av
oversyn. Vidare har kommunledningskontoret
under aret genomfort utbildning av kommunens
fortroendevalda och uppdaterat
ansvarsbeskrivningarna for fortroendevalda,
lanserat Medarbetarprogram for forsta linjens
chefer och medarbetare. Utbildning i
informationsséakerhet Addskills Online for alla
anstallda via E-learning. Framtagande av en ny
digital strategi for Nykvarns kommun (ersatter
”IT-strategi for Nykvarns kommun”) och
digitaliserat arshjul fér namndernas
sammantradesplaner. Dessutom har KLK utrett
en delning av planprocessen mellan
kommunstyrelsen och bygg- och miljondmnden,
den framtida statusen for Nykvarns
kommunkoncern AB och anpassat planerings-
och uppféljningssystematik utifran
kommunfullméaktiges nya malbild och
implementera den i Stratsys. Tagit fram underlag
och beslut som kravs infor EU-valet 2024.
Reviderat riktlinjen for exploateringsavtal och
arbetat med satsningen "Vi har koll i Nykvarn"
inom samhallsbyggnadsprocessen Mer
information om detta arbete aterfinns i rapporten
i kapitlet Mattanalys och aktiviteter.
Maluppfyllelsen bedéms som god.

Ekologisk hallbarhet
Kommunstyrelsen har bl.a. bestallt en
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skoétselplan for stadsnara detaljplanerad
naturmark fran Nybo. Mer information om detta
arbete aterfinns i rapporten i kapitlet Mattanalys
och aktiviteter. Maluppfyllelsen beddéms som
god.

Ekonomisk hallbarhet
Utveckling av modern serviceorganisation och
certifiering av servicecenters medarbetare samt

utveckling och digitalisering av HR-och
Idneprocesser. Vidare har kommunen arbetat

med utveckling av modern IT och e-tjanster samt

fortsatt arbete mot en val utvecklad och
integrerad informationssakerhet genom
inférandet av e-legitimation och identitets- och
behorighetshantering, implementerat Artvise
som internt drendehanteringssystem och
utvecklat samarbetet mellan VA-enheten och
Bygglov vid nya anslutningar och start- och
slutbesked. Dessutom har fokusen under 2023
legat pa fokus pa att vi féljer gallande avtal, har
koll pa ekonomin och i évrigt har koll och
kontroll. Maluppfyllelsen bedéms som god.

3.2.5 Ekonomi i balans och langsiktig ekonomisk stabilitet

Budgetavvikelsen
ska inte vara negativ

Malbedéomn
ing Delar 2
Klart

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen
ar relativt god. Avvikelsen fran budget for aret ar
positiv, 3 mkr. Negativa avvikelser finns dock
inom Kommunstyrelsen (fastighet och
gata/park).

Agenda 2030

Beddmning av maluppfyllelse gallande ett
globalt mal kopplade till effektmalet baserades
pa namndens arbete med underliggande
aktiviteter och beddmdes for ekonomisk
hallbarhetsdimension.

Ekonomisk hallbarhet

Aterrapportering sker till fértroendevalda, som
information eller tjansteskrivelser. Mer
information om detta arbete aterfinns i rapporten
i kapitlet Mattanalys och aktiviteter.
Maluppfyllelsen beddéms som god.

Agenda
2030
==}

»

Kvalitetssdkrade
budgetuppfoljningar
for god kontroll i
prognoser

Malbedomn
ing Delar 2

Klart

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen
ar acceptabel. Med anledning av
personalomsattning inom kommunstyrelsens
verksamheter paverkades kvaliteten i prognos
och budgetuppféljningar.

Agenda 2030

Beddmning av maluppfyllelse gallande tre
globala mal kopplade till effektmalet baserades
pa namndens arbete med underliggande
aktiviteter och beddmdes for ekonomisk
hallbarhetsdimension.

Ekonomisk hallbarhet

Aterrapportering sker till fértroendevalda, som
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information eller tjansteskrivelser. Mer
information om detta arbete aterfinns i rapporten
i kapitlet Mattanalys och aktiviteter.
Maluppfyllelsen beddéms som acceptabel.

3.3 Mattanalys och aktiviteter

3.3.1 Attraktiv och trygg kommun att bo och verka i med hallbar tillvaxt och samhallsbyggande

Valmaende boendemiljoer med robust infrastruktur och optimal mark- och vattenanvandning

Foretagsklimat enl. - B uvital [ val utfall - Lanet [JIll utfall - Riket
Svenskt Néringsliv, Ekonomisk [ utfall - Liknande Kemmuner
ranking héllbarhet
200
150 1455 147,73 1455 140,08
102,
100 2o
0
2020 2021 2022 2023
Foretagsklimat enl. Svenskt Néringsliv, ranking
Rakning for Nykvarns foretagsklimatet har forbéattrats jamfért med
féregaende ar. Nykvarn placerar bland de férbattrande per lan.
Antal nya hushall med ¥ social B virall [ val
tillgang till bredband hallbarhet
med hoga 400
overforingshastigheter
pa landsbygden. 300
200
100
0

2023

Antal nya hushall med tillgang till bredband med
hdga overféringshastigheter pa landsbygden.

Samhallsutvecklings- och naringslivskontor

Under 2023 planeras att totalt ca 300 hushall far tillgang till
bredband. Avvikelse 20.
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Bredbandsrankning -
Hushall med tillgang
till eller maojlighet att
ansluta till bredband
om minst 1 Gbit/s,
andel (Avser ar 2022)

¥ social B virall %) [ M@ (%) Utfall - Kvinnor (%)
hallbarhet B utfall - Man (%) [ Utfall - Lanet (%)
Utfall - Riket (%) - Utfall - Liknande Kommuner (%)

100 90,61 94,7 92
79,19 72 49

50

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Bredbandsrankning - Hushall med tillgang till eller
mojlighet att ansluta till bredband om minst 1
Gbit/s, andel (Avser ar 2022)

Resultat publiceras under kvartal 1 2024 via Post- och
telestyrelsen den arliga rapporten PTS mobiltdcknings- och
bredbandskartlaggning. Resultatet avser matningen per oktober
2023. Andel hushall med tillgang till fast bredband via fiber, eller i
absolut nérhet till fiberansluten byggnad.

Andel kommuninvanare
med positiv syn pa
tillgang till parker,
gronomraden och natur
i ndromradet och/eller
bostadsomradet

# | Ekologisk B vttell (%) [ Mal (%)
hallbarhet
100

50

2022 2023

Andel kommuninvanare med positiv syn pa tillgang
till parker, gronomraden och natur i ndromradet
och/eller bostadsomradet

Resultat visar pa en minskning med 1% jamfoért med féregaende
ar och har inte uppnatt malet.

Andel kommuninvanare
med positiv syn pa
tillgang till parker,
gronomraden och natur
(i Nykvarns kommun)

# | Ekologisk B viell (%) [ Mal (%)
hallbarhet

50

2022 2023

Andel kommuninvanare med positiv syn pa tillgang
till parker, gronomraden och natur (i Nykvarns
kommun)

Resultat visar pa en 6kning med 3,9% jamfort med féregaende ar
och har uppnatt malet.
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Framtagande av oversiktsplan

Arbetet med att ta fram kommunens utgangspunkter for samhallsbyggnadsprocessen
som all utveckling behdéver beakta och utga ifran Vision 2035 relevanta fokus- och
temaomraden och tidigare stallningstaganden. Kommunfullméaktige beslutade i februari

att ge kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram en ny dversiktsplan.

Syftet ar att konkretisera inriktningen for vad kommunens évergripande
samhallsplanering behover ta hadnsyn till for att skapa en hallbar samhallsutveckling och
uppfylla uppsatta mal. Detta innefattar dven de allménna intressen och riksintressen
avseende natur- och kulturvarden, risker for héalsa, miljo och sdkerhet, friluftsliv,
jordbruksmark, landsbygdsutveckling, ravarutillgdngar och samhéllsviktiga verksamheter

dvs. forutsattningar som kommunen maste ta hansyn till i all fysisk planering.

Under varen 2023 bjod Nykvarns kommun in alla som bor, verkar och vistas i Nykvarn till
en tidig medborgardialog. Medborgardialogen har skett i form av en digital enkat i syfte
att fa battre uppslutning. Resultatet frdn medborgardialogen kommer att presenteras i
oversiktsplanen. Arbetet med framtagande av dversiktsplanen ar kontorsoverskridande

och pagar.
Vattentjanstplan och avfallsplan.

Framtagande av vattentjanstplan har blivit forsenad. Den kommer inledas under hosten
med framtagande av en projektplan. Ett fardigt forslag till vattentjanstplan berdknas

finnas framtagen innan 2024 &r slut.

En tidplan for arbetet under 2024 har tagits fram med malsattning om antagande i KF
under november. Arbetet kommer att bedrivas med utgangspunkt i Svenskt Vatten

vagledning M152. Det har vidare faststéllts att tidigare beslutad VA-plan kommer att
ersattas och innehallet som fortfarande ar aktuellt kommer till viss del ingd i den nya

vattentjanstplanen.
Bredband

| tatorten ar Telia den dominerande aktoren nar det géaller fibernat, och under 2023 har
de framgangsrikt fiberanslutit ett betydande antal nya kunder. Telia har planer pa att
Oppna ett nytt "bestéllningsfonster” under 2024 med ambitionen att ansluta dnnu fler
hushall. | november genomforde Telia avvecklingen av kopparnétet i hela Nykvarns
kommun. Kunderna informerades i god tid genom olika initiativ, och de som inte valde

fiber har nu mojlighet att anvdnda det utbyggda mobila 5G-nétet.

P4 landsbygden har Telia fortsatt att ansluta kunder i omradet kring Taxinge. For
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resterande landsbygd star Open Infra framst for fibernatsutbyggnaden. Langdragna
forhandlingar med nagra markagare bidrog till vissa fordrojningar i utbyggnadsprocessen.
Nykvarns kommuns egna stodmedel, s& kallade Bredbandsvouchers, har varit avgérande

for att kunna ansluta avlagsna hus till fiber till ett rimligt pris, och detta har fungerat val.

TelgeN&at har dven genomfort fibernadtsutbyggnader pa vissa omraden déar de har lagt
elkablar. Detta mojliggjordes genom anvandningen av Bredbandsvouchern i kombination
med en intern prisdversyn fran TelgeNat. Denna atgard kommer att framja en fullstandig
bredbandsutbyggnad for Hokmossen som &ven har byggts ut till Farfars udde, Ekudden
och Grind.

Nytt sarskilt boende och strategi for Baglan

Konceptutredning for nytt sarskilt boende fardigstalldes i juni 2023 d& en slutleverans
overlamnades till vard- och omsorgsverksamhet. Samhaéllsutvecklings- och
naringslivskontoret arbetar med detaljplanearbete for Morby 7 vilket innefattar Baglan,

utredning och strategier tas fram i det ordinarie arbetet.
Geodata av detaljplanerad naturmark

Insamling av geodata av detaljplanerad naturmark &r genomférd och dverlamnad till AB
Nykvarnsbostader for att nyttja vid drift samt uppdaterad i verksamhetens interna

kartsystem.
Naringsliv

Arbetet med framtagande av Naringslivsstrategi har pagatt under 2023 bl.a. intervjuer
med foretag, workshoppar med politiker och foretagare har genomforts samt en enkéat
har skickats ut och besvarats. Vidare gjordes foretagsbesok hos Taxinge slott, Pion
blomsterateljé, Mobelkvalitén, Grundkraft och Nykvarnsprofilen. Ytterligare 15
foretagsbesdk planeras genomfdéras under 2023. Vidare har en foretagsfrukost
arrangerats under april 2023 och tva frukostar planeras under hdosten 2023.
Sommarjobbsmaéssan holls i februari och hade stor uppslutning fran bade foretag och

besdkare. Naringslivsgalan genomfdrdes i april med ett rekordhogt deltagande.

Okad trygghet och sékerhet for kommuninvanarna och andra intressenter som vistas och verkar i kommunen
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Andel kommuninvanare % gogial B utfall (%) [ Val (%)
med positiv syn pa hallbarhet
skotsel av gator och °5 60,1 60
végar. 60
40
20
0
2022 2023
Andel kommuninvénare med positiv syn pa skotsel
av gator och vagar.
Resultat visar pa en 6kning med 2,9% jamfort med féregaende ar
och uppnéar maluppfyllelsen.
Andel kommuninvanare @ Ekologisk B uvtiall (%) [ M3l (%)
med positiv syn pa hallbarhet
skoétsel av 100
naturomraden i
kommunen.
50
0
2021 2022 2023
Andel kommuninvanare med positiv syn pa
skotsel av naturomraden i kommunen.
Resultat visar p& en 6kning med 5,5% jamfort med féregaende ar
och har uppnatt malet.
Anmaélda st6ld- och A B utfall [ M@ utfall - kvinnor [l utfall - Man
tiligreppsbrott, Ekonomisk I utfall - Lénet Utfall - Riket
antal/1000 inv héllbarhet

- Utfall - Liknande Kommuner
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Resultat for 2023 publiceras vecka 13 2024.
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Anmalda valdsbrott, ¥ 30cial B uvtiall [ val utfall - kvinnor [l vtfall - man
antal/100 000 inv hallbarhet I utfall - Lanet Utfall - Riket

Il Utfall - Liknande Kommuner

2000
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2023
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Anmalda valdsbrott, antal/100 000 inv
Resultat for 2023 publiceras vecka 13 2024.
Andel kommuninvanare % gogial B ufall (%) [ Val (%)
med positiv syn skotsel h3llbarhet
av gang- och 80 765 75 75 72,8

70

69,2

cykelvagar
60

40

20

2021 2022 2023

Andel kommuninvanare med positiv syn skotsel av
gang- och cykelvagar

Resultat visar pa en 6kning med 3,6% jamfort med féregaende ar
och har uppnatt malet.

Effektmal: Okad trygghet och sékerhet fér kommuninvadnarna och andra intressenter
som vistas och verkar i kommunen

Risk- och sarbarhetsanalys

Under aret har kommunen arbetat med sédkerhetsfragor med fokus pé att sékerstélla ett
varaktigt genomférande av risk- och sarbarhetsanalys samt att férankra och paborja
arbetet med civilt forsvar. Under aret har tio "RSA- workshops” genomforts med
kommunens verksamheter med fokus pa att identifiera och uppratthalla samhallsviktig

verksamhet.

Kommunen ska sammanstalla och rapportera resultatet av analysen till [ansstyrelsen
senast den 31 oktober 2023. RSA underlag kommer att vara ett forsta steg i en kedja for
att reducera risker, minska sarbarheter och forbattra kommunens féormaga att forebygga,

motstd och hantera kriser och extraordindra handelser. underlag for kommunikation om
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samhallets risker till allmdnheten och anstéllda, beslutsunderlag for fortroendevalda och

ansvariga chefer samt underlag for samhallsplanering.

Dessutom har kommunen arbetat med att forankra relevanta sédkerhetsaspekter och
malsattningar i kommunens styrdokument bl.a. styrdokumentet for krisberedskap som

planera beslutas under andra halvaret.
Brottsforebyggande arbete

Kommunen har genomfort en storre revidering av den samverkansoverenskommelse som
styr det brottsférebyggande arbetet till stor del. Overenskommelsen traffas mellan
polismyndigheten och Sodertorns brandférsvarsforbund. Kommunen har bland annat
pekat ut organiserad brottslighet som en del av den brottslighet som kan drabba

kommunen.

Nykvarns kommun ingéar ocksa i en sarskild satsning mot organiserad brottslighet,
operation Ragnhild. Inom ramen foér arbetet ansvarar Nykvarns kommun for gruppen
"Vaga anmala”. Malet ar att ta fram en handlingsplan med aktiviteter som kan vara alla

kommunen till gagn.

| 6vrigt har det brottsforebyggande arbetet genomforts och fortlopt enligt planerad
verksamhet. bl.a. har kommunens sakerhetsfunktion samordnat och f6ljt upp operativa
gruppen, planeringsgruppen och chefssamradets moten. Darutover har Nykvarns
kommuns personal medverkat pd kompetenshéjande brottsforebyggande konferenser,
utbildningar och natverksmoéten med néarliggande kommuner och ladnsstyrelsens

samordnare.
Civilt férsvar

Forvaltningen har tagit fram ett underlag for arbetet med krigsorganisation och dess
bemanning. Samverkan med fackliga organisationer ar planerad och inbokad till i host.
Under september inledes en digital utbildningsinsats for samtliga kommunanstallda i
civilt forsvar. Syftet med utbildningen ar att all personal ska fa en grundlédggande
information om kommunens roll i totalférsvaret samt veta mer om vara uppgifter och mal
med det civila forsvaret.

Allt underlag som riktades mot verksamheterna utgér fran lagstiftning samt de nationella
malen for det civila forsvaret. Malséattningen ar att kommunen ska ha en fardigstéalld plan

for hojd beredskap och krigsorganisation innan januari 2024.

Trygghetspunkt
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Planering och inférande av trygghetspunkt féljer uppstéallda hallpunkter och aktiviteter.
Mobilt reservkraftverk finnas tillgangligt till trygghetspunkten. Flera pabdrjade och
planerade inkop av nddvandig utrustning t.ex. nddvattentank, taltsang, filt,

forbrukningsartiklar med mera.
Grannsamverkan

Grannsamverkan ar en vanlig metod for att forebygga brott och otrygghets i
bostadsomraden. Metoden innebér att de boende ser éver den egna bostadens skydd
samt hjalper varandra att ha uppsikt i sitt samverkansomrade. Syftet ar att gora
bostadsomradet mindre attraktivt for brottslig verksamhet. Metoden minskar risken for

inbrott med i genomsnitt 26 procent enligt Brottsférebyggande radet (BRA)

| Nykvarns kommun bedrivs arbete med grannsamverkan i samarbete lokalpolisomradet
Sodertalje och de tre kommunerna Nykvarn, Salem och Sédertalje. Manadsbrev skickas
regelbundet ut till kontaktombud fér vidare spridning inom sitt grannsamverkansomrade.
Tre utbildningstillfallen, en i varje kommun, har erbjudits under aret. Nykvarn har haft en
lag andel anmalda inbrott under 2023, endast ett &r registrerat under perioden januari-

augusti.
Upprustning av lekplatser

Samtliga lekplatser i kommunen har besiktigats och planerade atgarder ar klara t.ex i

Fridalunds lekplats, som har fatt en ny klattersten.
Trafiksakerhetshojande atgarder

Tillsammans med bygg- och miljoverksamheten har trafiksakerhetshéjande atgarder pa
Hollandarevagen utforts med forstarkt belysning och évergangstéllen. Fler atgarder
planeras i samarbete med bygg- och miljonamnden.

Anlagga gang/cykel-vag inkl. belysning

Projektering och handlingar har faststéllts avseende anlaggning av gang- och cykelvag
inkl. belysning utmed Stallbacksvagen. Arbetet kommer att avvaktas till varen 2024 da

genomforandet under vintern skulle fordyra projektet.

3.3.2 Service med hog kvalitet, delaktighet och inflytande féor kommuninvanarna och andra intressenter

Moderna och lattillgéngliga tjanster
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Andel beslutade ¥ 30cial B utall (%) [ Vval (%)
planbesked inom fyra hallbarhet
manader fran den dag 100 100 100
da en komplett begéaran
kommit in
50
0
2023
Andel beslutade planbesked inom fyra manader
fran den dag da en komplett begaran kommit in
Medborgarundersoknin @ Ekologisk B utiall (%) [ M3l (%) Utfall - Kvinnor (%)
gen - Hamtningen av hallbarhet Il vitall - man (%) [ Utfall - Lanet (%)
hushallsavfall fungerar utfall - Riket (%) [JJl] utfall - Liknande Kommuner (%)
bra, andel (%)
100 954 92,78 942
70 B
50
0
2021 2022 2023

Medborgarundersékningen - Himtningen av
hushéllsavfall fungerar bra, andel (%)

Resultat visar p4 en mindre minskning med 0,7% jamfoért med
foéregaende ar. Maluppfyllelsen har uppnatts.

Modern serviceorganisation

Det stélls hogre krav pd kommunen att leverera hég service i jAmforelsevis med ett
foretag. Som intressent till en kommun finns det manga satt att komma i kontakt med
kommunen. | flertalet undersdkningar visar det sig att "mobile first” &r den vadg som de
flesta offentliga verksamheter lutar sig mot dvs. for att komma i kontakt med kommunen
anvander kommuninvanare sin mobil for att surfa in pd kommunens hemsida. Under 2022
fick kommunen en ny hemsida som ar anpassad for att vara enkel och |att att hitta pa via
mobila enheter. E-tjdnster utvecklas standigt i syfte att komma bort fran

pappersblanketter och samtal.

Vidare har dven servicecenter paborjat sin resa mot ett modernt servicecenter. Samtliga
medarbetare har genomgatt utbildningsinsatser och ar certifierade kommunvéagledare.
Det nybildade kontoret /dra och vdxa kommer anvdnda kommunens system for hantering

av drenden som inkommit antingen via e-post eller via servicecenter (Artvise) for att
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kunna lattare félja upp och aterkoppla ett inkommit arende.
Modern IT och IT-kompetenshéjning

Modern IT ar ett samlingsbegrepp for de satsningar som gors over tid i den
grundldggande IT-miljon for att modernisera kommunens IT-infrastruktur och samtidigt
starka Nykvarns attraktionskraft och arbetsgivarvarumarke. Det inkluderar i ett internt
perspektiv den digitala arbetsplatsen och forbattringar for att effektivisera och
automatisera IT-driften samt starkta sakerhetsfunktioner. | det externa perspektivet
handlar det bland annat om etablering av en kommungemensam plattform for digitala
tjanster vilket bade effektiviserar interna processer och forbattrar servicen gentemot

medborgarna. Modern IT startade 2020 och kommer att paga till och med 2025.

Overgéangen till en modern IT-miljé &r omfattande och staller krav p& utbildning. En
modern utbildningsplattform upphandlades for 2023 och den kommer att fortsatta att
vara tillgédnglig dven 2024. Med hjélp av plattformen ska alla medarbetare lara sig de nya
verktygen i den takt som passar var och en och med det innehall som den enskilda

medarbetaren behdver i sitt arbete.
Ny e-postsystem

Under varen 2023 bytte Nykvarns kommun det gamla epostsystemet, GroupWise, till
Microsofts motsvarighet. Den nya plattformen innebéar en standardisering av IT-miljon.
Kommunen har dd samma arbetsverktyg som andra kommuner vilket underlattar
samarbete. Utover det forbattras mojligheten att genomféra nya upphandlingar av
verksamhetssystem, implementera stéd for moderna sékerhetslosningar samt skapa

forutsattningar for verksamhetens fortsatta utveckling genom digitalisering.
E-tjanster

Digitaliseringen av kommunala tjanster 6kar kommunens tillgdnglighet for
kommuninvanarna, férenklar hantering av deras arenden samt skapar nya moéjligheter for
deras delaktighet och sjédlvstandighet. Den interna effekten ar automation och

effektivisering av den kommunala verksamheten.

Malet ar att kommunen ska vara en attraktiv kommun att bo och verka i, medborgare och
foretag ska vara néjda med den kommunala servicen samt kunna ha hég delaktighet i
kommunens verksamhet. Den nya plattformen for digitala tjanster lanserades i slutet av

2022 och under innevarande ar har ett antal nya tjédnster tagits fram.
Digital mognad

Digitalisering ar en metod for verksamhetsutveckling och en av de primara metoderna for

31
—

o,

o NYKVARNS

KOMMUN




att |6sa valfardens utmaningar. For att battre kunna dra nytta av digitaliseringens
mojligheter behdver kommunen uppnéa en hégre niva av digital mognad. Ny méatning av

den digitala mognaden planeras att géras under 2024.
Offentliga cykelpumpar

Under 2023 har tva offentliga cykelpumpar bestéllts som uppsatta och klara for
anvandning. Cykelpumpar har placerat vid Furuborgshallen och en vid cykelparkeringen

vid jarnvagsstationen.
Avfallshantering

Dessutom har hemsortering for samtliga villahushall inférts och utstéalining av kéarl
slutfordes i augusti 2023. Ett samarbete med en extern partner kring insamling av klader
och textilier har utvecklats och uttkat antal av insamlingsbehallare finns nu pa samtliga

atervinningsstationer. Det pagar dven ett samarbete kring insamling av statistik.
Dessutom har Mina Sidor for avfall fardigutvecklats och har lanserats.
Informationsmaterial till nya VA-kunder

Informationsmaterial till nya kunder med LTA &r klart. LTA-system (L&tt Trycksatt
Avlopp) anvands i omraden dar det &r svart eller kostsamt att bygga ett vanligt
sjalvfallssystem for avloppsvatten. Informationsmaterialet for nya VA-kunder kommer i
huvudsak att skickas ut till blivande abonnenter i samband med att en nyanslutning

paborjas. Den kommer dven att publiceras pd www.nykvarns.se
Detaljplanering

Forberedelser for att leverera den forsta helt digitala detaljplanen till Nationella
Geodatabasen pagar och arbetet fortsatter under 2024. Ett annat viktigt arbete som
pagéatt under 2023 ar digitalisering av detaljplaner i linje med nya foreskrifter som trade i
kraft 1 januari 2022.

Under aret har forberedande arbete lagts pa detaljplanerna for 17 planer och
planprogram. Fyra planer vann laga kraft och inga planer fick beslut om uppdrag/positivt
planbesked. Da detaljplan for centrum som mojliggor for livsmedelsverksamhet i tétorten

redan finns och ddrmed ocksa planbesked sa beddms denna aktivitet vara klar planenligt.
Turingean -anpassning av vattenstandet

Automatisk reglering av vattennivaerna genomfors nu digitalt med fjarravldsning sedan
september 2023. Denna metod mojliggor ett mer enhetligt vattenflode. En pagéaende

studie syftar till att undersdka eventuella 6vriga utfloden fran Yngern som kan paverka
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vattennivderna. En omfattande utredning och slutrapport, utférd av konsulter, kommer

aven att belysa forutsattningarna for regleringen i enlighet med géllande vattendom.

Nya former for kommunikation och dialog

Antal godkénda e- ¥ social B utfall
forslag (trend) hallbarhet

2021 2022 2023

Antal godkénda e- férslag (trend)

Under 2023 har det totalt inkommit 58 e-forslag varav 29 har
godkants, 17 inte har kunnat godkannas enligt riktlinjerna. Tolv e-
forslag som har kommit in har fortfarande inte natt upp till antal
godkéanda rdster och/ tre manader gatt fran att e-forslaget har
kommit in.

29 (18 godkanda,
9 under
behandling och 2 17
aktuella forslag
som uppnatt 100
%)

58

Nya kommunikationskanaler

Kommunens kommunikation ska vara tillganglig, uppdaterad, korrekt och rattssaker. For
att fa fram ett budskap behover relevant information kommuniceras genom olika kanaler
dvs. pa olika plattformar, i olika former av medium. Kommunen arbetar aktivt med att na
fler ungdomar i viktiga budskap under 2023 bland annat genom att testa kommunicering
via TikTok. | 6vrigt anvands webb, intranat, sociala medier, tidningar, digitaltavlor,

affischer, broschyrer, nyhetsbrev och annonser.
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Tillganglighetskrav

Enligt tillganglighetsdirektivet ar tillganglighetskraven omfattande och olika for olika
produkter och tjanster bland annat information ska kunna uppfattas med mer an ett
sinne, presenteras pa ett begripligt satt, presenteras i ett typsnitt med l[amplig storlek
och form, och med tillracklig kontrast samt justerbart avstdnd mellan bokstaver, rader

och stycken.

Med anledning av detta kommer kommunen som en offentlig aktor fortsatta fokusera péa
arbete med att relevant information som tillhandahalls genom en webbplats eller mobil
applikation uppfyller tillgadnglighetskraven bl.a. har flertalet utbildningar i klarsprak for
kommunens verksamheter samt tagit fram lathund for hur man skriver enkelt och
begripligt.

Servicecenter och bibliotek

Allt fler kommuner forbattrar tillgdngligheten pa sina bibliotek. Tanken &r att anvéndare
av tjadnsterna ska kunna utnyttja biblioteket nar det passar dem, oberoende av néar det ar
bemannat. Mot slutet av aret lanserades "merdppet”, det vill sdga att den medborgare
som har bibliotekskort kan anstka om access till biblioteket efter stadngning. Meréppet
har bidragit till att kommunen nu har 80 timmars 6ppet pa biblioteket med maojlighet till

att studera, ldna bocker och lasa dagstidningar.

Dessutom har flera aktiviteter genomforts under 2023 som syftar pa att leverera hog
service till kommunens intressenter. Malsattningen ar att kommuninvanare och andra

intressenter ska kunna fa sitt drende 16st utan langa omvégar.

3.3.3 Bevara naturresurser och biologisk mangfald

Hallbar och resurseffektiv verksamhet utifran kommuninvanarnas behov

Andel miljobilar 4 Ekologisk B uiail o) [ Ma o) Utfall - Kvinnor (%)
(fossiloberoende) i hallbarhet Il utfall - Mén (%) Utfall - Lanet (%)
kommunorganisationen utfall - Riket (%) [JJl] utfall - Liknande Kommuner (%)

60 53,19 58,16

46,74 44.08
40 5963 31,85 3333 34

anl B (il i

2020 2021 2022 2023

Andel miljobilar (fossiloberoende) i
kommunorganisationen

Resultat publiceras under april 2024 via Kolada.
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Effektmal: Hallbar och resurseffektiv verksamhet utifran kommuninvanarnas behov
Hallbarhetsuppfoljning och hallbarhetspolicy

Hallbarhetsarbetet har integrerats i Nykvarns kommuns styrmodell och dédrmed i
organisationens ordinarie mal- och uppféljningsprocess. Detta har medfort att

hallbarhetsarbetet forekommer i samtliga led ner till verksamhetsniva.

Hallbarhetsarbetet i Nykvarns kommun utgar fran malbild fran mal och budget samt
systematik fran styrmodellen och bl.a. har malbilden kopplats till Agenda 2030 och alla
tre dimensioner av social-, ekologisk- och ekonomisk héallbarhet. Detta arbete
kvalitetssdkras inom kommunens verksamhet genom lokala insatser som ska bidra bade
till en hallbar utveckling i kommunen och till att uppna de globala malen. Arbetet foljs
upp l6pande och aterrapporteras tvé gdnger om aret i kommunens ordinarie
uppféljningsprocess, per den 31 augusti samt per den 31 december. For att driva
hallbarhetsarbetet framat dr samverkan en central del i arbetet, dels internt inom

organisationen, dels externt med andra kommuner och néatverk.

Mot bakgrund av att hallbarhetsperspektivet genomsyrar kommunens arbete i samtliga
led, fran styrmodell ner till verksamhetsniva, skickade Nykvarns kommun in ett bidrag om
att tavla i Arets hallbarhetskommun 2023. Arets hallbarhetskommun &r en ny utmarkelse
som motesplatsen Losningar for Offentlig sektor delar ut varje ar. Nykvarns kommun kom
pa andra plats av ca 30 kommuner. Kommunens hallbarhetsarbete har daven
uppmarksammats pa andra satt det senaste aret. Nykvarn klattrade tydligt i IVL:s
rankning av klimatanpassning bland svenska kommuner och landade pa plats 88 av 194

kommuner. | Miljobarometern gick Nykvarn upp 34 placeringar, fran 57:e till 23:e plats.

Under varen 2023 har en héallbarhetspolicy tagits fram. Den syftar till att sédkerstélla att
Nykvarns kommun arbetar utifran de tre hallbarhetsdimensionerna i enlighet med

beslutad malbild fran kommunens styrmodell.
Social hallbarhet

Social hallbarhet har inarbetats i ordinarie mal- och uppféljningsprocess i och med att
hallbarhetsdimensionerna inkorporerats i styrmodellen. Innan 1ag fokus pa uppféljning av
den ekologiska (miljdmassiga) dimensionen i form av miljéprogrammet, som hade ett
fokus pa den ekologiska dimensionen. | samband med att miljoprogrammet upphdérde for

att i stallet inarbetas i ordinarie processer resulterade det i en béattre dverblick, battre
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beslutsunderlag samt att samtliga hallbarhetsdimensioner nu féljs upp l6pande och

aterrapporteras mer frekvent.

Arbetet med social hallbarhet kopplat till Agenda 2030 f6ljs liksom de andra
dimensionerna upp i delarsrapporter och verksamhetsberattelser/arsredovisningar med

start i delarsrapport per 31 augusti 2023.
Utbildning i Agenda 2030

Framtagande av en héllbarhetsutbildning via Junglemap (nanolearning) &r klar. Innan
kursen kan distribueras behover integrationen av AD I6sas. Utbildningen riktar sig internt
till medarbetare och externt till fortroendevalda. Samt till Nybo. Utbildningens
huvudsakliga syfte ar att 6ka baskunskapen om Agenda 2030 och de globala malen.
Utbildningen ger oss dven information om behovet av vidare kompetensutveckling
och/eller fordjupningsomraden. Utbildningen &r uppdelad i flera olika kurser och kommer

att fortsétta framgent.
Koldioxidbudget

Nykvarns kommun tog fram en koldioxidbudget 2022. Fokus framat kommer vara att
intensifiera klimatarbetet ytterligare. Bland annat genom att koldioxidbudgeten
integreras i den kommunala verksamheten samt genom det samarbete som pagar med
projektet Fossilfritt 2030. Projektet har bland annat resulterat i en aktivitetslista samt
tabell 6ver prioriterade omraden for att 6ka andelen fossilfria fordon i

kommunorganisationen.

Ett utkast pa handlings- och kommunikationsplan har arbetats fram dar nédsta steg blir
att diskutera och komplettera med eventuella delmal. For att synliggdra hur vi ligger till i
forhallande till koldioxidbudgeten kommer ett diagram kompletteras till webben i syfte att

ge information om utvecklingen dver tid.
Kemikaliearbete

| syfte att stotta kommunens verksamheter i deras kemikaliearbete har en utredning av
kemikaliehanteringssystem inletts. Ett system bidrar till dverblick, kemikalieforteckning,
sdkerhetsdatablad samt information huruvida kemikalierna bor fasas ut eller ej. En
sammanstallning av kostnader for systemet ar slutfért samt en kartlaggning éver vilka

verksamheter som skulle fa access till systemet.
Energi- och klimatradgivning (EKR)

Nykvarns kommun bedriver energi- och klimatradgivning i samarbete med Sédertélje

kommun via anstalld energi- och klimatradgivare i Sodertélje. Under vintern 2023 har tva
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foreldsningar anordnats i Nykvarn, dar radgivaren informerat om radgivningstjansten

samt om energieffektiviseringsatgarder. En foreldsning var riktad at foretag, déar tva

foretag deltog (totalt 5 personer) och en &t medborgare (totalt 8 personer) med fokus pa

sméahus. Utover detta ges dven I6pande radgivning via mail och telefon till de rddsékande

under aret. Lagfartsutskick gors till nyblivna dgare av smahus, fritidshus eller tomter i

kommunen for att sprida informationen om EKR.

Forutom samarbetet med Sodertélje deltar kommunen i Stockholmsregionens energi-

och klimatradgivning som ger tips och rad till privatpersoner, féreningar samt sma och

medelstora féretag om hur du kan minska din energianvdndning och miljopaverkan. Aven

nyttig information om respektive deltagande kommuns EKR-arbete.

3.3.4 Attraktiv organisation och effektiv verksamhet

Minskad sjukfranvaro

Medarbetarengageman
dg (HME-index)

¥ Social B vitail (%) [ Ma (%)
hallbarhet
100

50

2021 2022 2023

Medarbetarengagemang (HME-index)

Medarbetarengagemang (HME-index) for 2023 har 6kat jamfort
med féregaende ar pa 80% en 6kning med 4%. Resultatet per
den 31 december ligger 6ver bestdmda malvardet om 81%.

Medarbetare som anger
att de kan
rekommendera
Nykvarns kommun som
arbetsgivare

¥ social B utfall (%) [ Val (%)
hallbarhet

2021 2022 2023

Medarbetare som anger att de kan
rekommendera Nykvarns kommun som
arbetsgivare
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Andel medarbetare som anger att de kan rekommendera
Nykvarns kommun som arbetsgivare har 6kat med 13% jamfort
med forra aret. Resultatet ligger 6ver malsattningen 63%.

Total sjukfranvaro ¥ social B viall (%) [ Vval (%)
(Andelen hallbarhet
franvarotimmar pga 8
sjukdom i forhallande 72 ‘2 2
till ordinarie
arbetstimmar)
Mar 2022 Aug 2022 Dec2022 Mar2023 Aug2023 Dec 2023
Total sjukfranvaro (Andelen franvarotimmar pga
sjukdom i férhallande till ordinarie arbetstimmar)
Den totala sjukfranvaron ar 1,79 % och den har darmed minskat
med 1,67 procentenheter jamfort med samma period aret innan.
Nastintill alla verksamheter har uppfyllt malsattningen och den
totala sjukfranvaron ligger lagt i férhallande till malvardet pa max
3,45 %.
Korttidsfranvaro ¥ social B vtrall (%) [ Mal (%)
héllbarhet
4 37 37 3% 37 37
3
2
1
0 N o % O o o o
v v < g v v g <V
00;» < N Q&» <7 <7 \Qf\, <
A N - ¥ < - v 9
Korttidsfranvaro
Korttidsfranvaron ar 1,79 % och den har darmed minskat med
0,48 procentenheter jamfért med samma period aret innan.
Nastintill alla verksamheter har uppfyllt malsattningen och den
totala korttidssjukfranvaron ligger lagt i férhallande till malvardet
pa max 2,26 %.
Langtidsfranvaro ¥ social B vtall (%) [ Mal (%)
hallbarhet

35 35 3,5 35 35

Langtidsfranvaro
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Langtidssjukfranvaron ar 0 % och den har darmed minskat med
1,19 procentenheter jamfért med samma period aret innan.
Samtliga verksamheter har uppfyllt malsattningen och den totala
langtidssjukfranvaron ligger lagt i férhallande till malvardet pa
max 1,19 %.

Prioriterad satsning 2023: Minskad sjukfranvaro

Att arbeta for att minska sjukfranvaron har varit ett prioriterat omrade inom kommunen
under 2023. Det har bedrivits ett aktivt arbete av HR-funktionen tillsammans med

verksamheternas chefer. Fokus har under aret legat pa i huvudsak tva delar:
Forebyggande arbete for att skapa forutsdttningar for hallbart arbetsliv genom:

e Oka chefernas kunskaper att tidigt identifiera medarbetare med riskfaktorer och

att jobba med resultatinriktad sjukfranvarohantering och rehabilitering

e malgruppsinriktad kompetenshdjning hos chefer dar det gett mest nytta, med
utgdngspunkt fran chefernas kunskap och erfarenhet

e analys och handlingsplaner utifran tydlig statistik pa enhets- och individniva

Aktivt arbete med den korta- och den langa sjukfranvaron for att frémja atergang til/

arbete genom:

e tydliga rutiner vid sjukskrivning, kommundvergripande

o forstarkt sjukskrivningsrutin och hantering till definierade enheter

e fortsatt aktivt stod till chefer i rehabiliteringsarbetet

e utvecklat samarbetet med foretagshéalsan expertresurser

o forstarkt arbete med missbruksproblematik genom nya resultatinriktade

arbetssatt och stodstruktur

Arbetet med att minska sjukfranvaron har fatt goda resultat dar vi kan konstatera att det
aktiva arbetet har gett effekt.

Medarbetarprogram for medarbetare och forsta- och andra linjens chefer

Medarbetarprogrammets dvergripande syfte ar att forbattra for invanare, besdkare och
naringsidkare i motet med kommunen. Detta genom att fler medarbetare kdnner sig
trygga och kan utvecklas i sin roll i samklang med ledarskapet och organisationen. Att
starka det gemensamma engagemanget, ansvarstagandet och stoltheten bidrar till att
gora Nykvarns kommun till en attraktiv arbetsplats dar medarbetare och chefer nar

resultat i en god arbetsmiljo.
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Ett aktivt medarbetarskap innebar dven att medarbetarna tar ansvar for sitt arbete och

bidrar till verksamhetens utveckling, att man arbetar tillsammans med sina kollegor och
chefer for att nd de gemensamma malen. Programmet togs fram i bred delaktighet déar

medarbetaridéer och 6nskemal togs tillvara genom dialog. Medarbetare, fackliga

representanter och chefer har deltagit i en serie workshops.

Under 2023 har totalt sex program genomforts och en pilot. Grupperna har bestatt av
medarbetare fran olika verksamhet vilket har skapat tvarfunktionella kontakter och
natverk. Vidare har kommunens chefer genomgatt ett anpassat program som tagit sin
utgangspunkt i Nykvarns ledarfilosofi. Den chefsgrupp som genomfort programmet under

varen 2023 har aven fatt mojlighet till chefshandledning som en del i utbildningen.
Kompetensforsérjning

Forvaltningen har paborjat arbetet med utveckling av organisationens rekryteringsarbete
med fokus pd kompetensbaserad rekrytering. Stéddokument och mallar har tagits fram
som ett led i att fortsatta utveckla och stétta cheferna att rekrytera ratt kompetens.
Vidare har en sarskild satsnings pa kompetensforsorjningsplan for att attrahera,
rekrytera, utveckla och behalla har genomforts inom omradet samhéllsutveckling. Arbete
med en kompetensforsorjningsplan har aven pabdrjats inom kommunens

myndighetsavdelning. Digitalisering har aven skett inom referenstagningsprocessen.
Ledarakademin

Kommunen har tagit fram en obligatorisk chefsintroduktion innehéallande relevanta
genomgangar som erbjuds inom LedarAkademin. Den som &r ny chef far ett skréddarsytt
program med genomgang av de viktigaste stodprocesserna tillsammans med ansvarig

stodfunktion.

Vidare erbjuds ytterligare utbildningar vid behov inom ramen for LedarAkademin dar
kontorschef och eller avdelningschef tillsammans med berdérd medarbetare tar ett storre
ansvar for behovet av intern utbildning. Arbetsgangen innebar att utbildningsinnehallet
avspeglar verksamheternas behov battre och att ansvarig stodfunktion an mer kan
anpassa genomgangarna till de aktuella verksamheters specifika behov. Enskilda chefers
behov av kompetensutveckling tas upp i medarbetarsamtalet och f6ljs upp av ansvarig

chef under aret.
Medarbetarundersékning

Medarbetarundersdkningen genomférdes under perioden 4-18 september. Samtliga
manadsavlonade medarbetare som arbetat i kommunen i minst tre manader fick tillgadng

till enkéten via e-post och dadrmed mojlighet att svara. P& arets medarbetaundersékning
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svarade 86 % av kommunens medarbetare vilket &r en markant uppgang fran 2022 da
svarsfrekvensen lag pa 79 %. Undersokningen resulterar i en sammanstallning éver
deltagarnas asikter i fragor kring hallbart medarbetarengagemang, organisatorisk och
social arbetsmiljo, ledarskap, kompetensutveckling och om man kan rekommendera
Nykvarns kommun som arbetsgivare och ar darmed ett underlag for
organisationsutveckling.

Resultatrapporten anvands av chefer och medarbetare for att tillsammans identifiera
forbattringar och skapa handlingsplan inom ramen for det systematiska
arbetsmiljdarbetet for arbetsplatsen.

Arbetet med att minska sjukfranvaron har genererat goda resultat per helar for
kommunstyrelsens verksamheter. Mer information om detta arbete aterfinns i Mattanalys

for Minskad sjukfranvaro.

Effektiva arbetsprocesser

Andel digitaliserade A B virall (%) [ Mal (%)
kundfakturor i procent Ekonomisk
héllbarhet 0
33 33
30
20
10
0
2019 2020 2021 2022 2023

Andel digitaliserade kundfakturor i procent

Andel digitaliserade kundfakturor har 6kat med 4,14 procent per
den 31 december. Det bor poangteras att det ar kunden som styr
over sitt val, till skillnad fran leverantorsfakturor dar kommunen
mer aktivt kan styra valet.
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Andel inkommande e-fakturor i procent

Andel digitala leverantdrsfakturor till kommunen har 6kat med 20
procent jAmfért med december 2022 vilket innebar att
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malsattningen for 2023 &r redan uppfylld per den 31 augusti.
Kommunen har under aret arbetat aktivt med att fa ut
informationen om majligheterna fér e-fakturor internt och externt.
Det ar ocksa ett resultat av att fler leverantorer blir mer digitala
(modernare system och plattform) som méjliggor att de kan
skicka e-fakturor.

Digitalisering av mal- och verksamhetsstyrning

Arbetet med anpassning av kommunens verksamhetssystem till kommunens nya malbild
innehéllande bl.a. globala mal fran Agenda 2030, tre hallbarhetsdimensioner samt

kommunfullmaktiges strategiska mal har planenligt slutforts.

Relevanta styrdokument, rutiner, mallar och instruktioner har reviderats och tekniska
anpassningar har gjorts i Stratsys. Dessutom har en ny teknisk |6sning for digitalt arshjul
innehéllande respektive ndmnds sammantrddesplan med samtliga relevanta datum och

héandelser tagits fram och lanserats i slutet av april.
Hallbarhetsstyrning

Forvaltningen har arbetat med kartlaggning, sammanstéllning, utvardering och av
kommunens malsattningar fran miljoprogrammet inkorporering i ordinarie
uppfoljningstillfallen. Detta arbete slutférdes i mars 2023. Planering och uppféljning av

kommunens héllbarhetsarbete ar implementerad i mal och budgetarbete 2023.
HR-processer

Under aret har kommunens HR arbete fokuserat pa forbyggande arbetsmiljoarbete.
Malsattningen har varit att skapa hallbart arbetsliv genom att aktivt arbeta med den
korta- och langa sjukfranvaron och skapa forutsattningar for bra atergang i arbetet. Ett

nytt pensionssystem har implementerats i hela organisationen.

Kommunen har dven arbetat med gott ledarskap vilket ar en viktig forutsattning for
forvaltningens fortsatta satsning pa organisationens chefer och ledare. Detta har skett
genom ett anpassat program som &r skapat utifran Nykvarns ledarfilosofi med tillhdrande
chefshandledning bl.a. mentorprogram som kommunen driver tillsammans med

Sodertélje kommun.

Inom kompetensforsorjning har ett antal steg tagits for att forbattra

rekryteringsprocessen, med bland kompetensbaserad frageteknik och digitaliserad
referenstagning. Vidare genomférdes en kommunovergripande introduktionsdag for
nyanstéallda i februari 2023. Under 2023 har varje verksamhet fatt en dedikerat HR-

partner for att pa basta satt stotta organisationen i de viktiga HR fragorna in i framtiden.
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Gata- park

Verksamheten har upprattad skotselplan for stadsnéara, detaljplanerad naturmark som

levererats till Nykvarnsbostader AB.

Under 2023 har en inventering av passagesystem genomforts som visade att kommunen
idag anvander tre olika system i sina verksamhetslokaler. En workshop med
larminventering for brand och inbrott har genomfdrts under april vilket resulterade i en
sammanstéallning dver inbrott och brandlarmsséandare. Ytterligare en workshop har
genomforts under september 2023 avseende identifiering av kunskapshdéjande
aktiviteter. Dokumentation har fardigstallts under 2023 som beslutsunderlag for

effektivisering och eventuell 6vergang till mer enhetliga tekniska I6sningar.

Vidare har uppdragséverenskommelsen gallande nycklar mellan Fastighet och
Servicecenter prioriterats under 2023 och arbete med uppdatering av denna kommer
fortlopa under 2024.

Teknisk avdelning

En lokal rutin for hantering av interna remisser inom avdelningen ar framtagen. Vidare
har forutsattningar for internt &rendehanteringssystem for tekniska avdelningen genom
Artvise utretts. bl.a. en genomgang med leverantdren av systemstodet har dgt rum under
aret. Vissa funktioner har implementerats i verksamheterna i samverkan med
servicecenter. P& sikt avser berérda verksamheter utéka anvandningen av Artvise i takt

med att servicecenter implementerar tjansten fullt ut.
Planavdelning

En ny rutin samt checklista gallande kvalitetsgranskning av planhandlingar ar framtagen.
Planchef granskar samtliga handlingar innan anmalan i LEX for beslut om planbesked,
samrad, granskning, antagande och vid expediering i samband med laga kraft.
Planarkitekterna granskar dven varandras handlingar under framtagandets gang som en

kvalitetssdkrande atgard.
Projekt

Arbete med att utvardera vad checklistor for huvudprojektledare och delprojektledare ska
innehalla for att uppfylla Nykvarns behov fortsatter dven under ndst kommande ér.
Vidare har forvaltningen arbetat med framtagande och implementering av rutin for
erfarenhetsaterforing i projekt. Rutinen ar framtagen och ingdr numera i
projektstyrningsmodellen for samhallsbyggnadsprojekt. Rutinen om erfarenhetsaterforing

har implementerats.
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Upphandling av projektverktyg ar forsenad och framtagande av kravspecifikation

fortloper och upphandling kan tidigast genomfdras under nast kommande ar.
VA

VA-verksamhet har inlett utveckling av samarbete med bygg och miljokontoret gallande
nya anslutningar/start-slutbesked under 2023. Rutin &r nu uppréattad i samrad med

bygglov och har implementerats.
Utvecklingsarbete inom styrning och internkontroll

Utvecklingsarbetet avseende styrning och internkontroll sker I6pande och flera storre
atgarder har genomforts for att sédkerstélla dessa processer bl.a. genom tre

fokusomraden inom ramen for ” Vi har koll i Nykvarn”. Med anledning av detta har en
statusgenomgang av samtliga strategiska program tagits fram som kommer att utgora

underlag for samordning kopplat till de strategiska programmen inom samhéllsbyggnad.
Ekonomiska processer

Forvaltningen har fortsatt sitt arbete med effektivisering av kundfaktura och
leverantorsfakturaprocessen genom bl.a. utékad information pa fakturorna med
instruktion om hur de gar over till e-l6sning samt information till de storre leverantdrerna
som skickar analoga fakturor. En informationskampanj med utskick genomférdes i juni
2023. Detta har resulterat i att arsmalet avseende andel sddana fakturor redan uppfyllts

innan arets slut.

Vidare har forvaltningen fortsatt sitt arbete med utveckling av rutiner for uppféljning av
exploateringsprojekt genom tydligare modell for projektekonomi. Manatlig uppféljning
genomfors i en extern webbtjanst, vilket skapar battre tydlighet, éverblick och kontroll
over de pagaende projekten. Tjansten har bedrivits som pilotprojekt och upphandling har
genomforts under varen. Vidare har en momsutbildning genomférts under varen 2023
samt workshops under aret for berérda funktioner med fokus pa grundlédggande

ekonomiska principer och redovisning.

Upphandling av ekonomisystem har med anledning av vakanser inom kontoret skjutits pa

framtiden.

Forsta steget for utveckling av betalningstjanster (P27) ar genomfért och kommunens

utgdende och ingdende betalningar hanteras enligt den nya tjédnsten.
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3.3.5 Ekonomi i balans och langsiktig ekonomisk stabilitet

Budgetavvikelsen ska inte vara negativ

Utfall jamfort med A B Avvikelse ( tkr)
budget Ekonomisk
hallbarhet 6000
4900
4000 3600 3495

2000

0 300

Aug 2022 Dec 2022 Mar 2023 Aug 2023 Dec 2023

0

Utfall jamfort med budget

4 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

Det overgripande kravet pa kommunal ekonomi ar att kommuner ska ha en god
ekonomisk hushallning i sin verksamhet och i verksamhet som bedrivs genom andra
juridiska personer. Det innebéar att intédkterna skall tdcka kostnaderna. For ndmnderna
innebar det forst och framst att verksamheten skall bedrivas inom de av fullméktige
tilldelade budgetramarna men &ven att styra ekonomin bade i ett kortare och langre

tidsperspektiv.

Nykvarns kommun tillhér under 2023 Sveriges snabbast vdxande kommun. For
kommunstyrelsen, som samordnar investeringsbudgeten, innebér det att prioriteringar
maste goras géllande de behov som finns for verksamhetslokaler och for andra
investeringsbehov. Under de ndrmaste aren kommer bade forskola och dldreboende att
byggas vilket kommer innebéra hogre lokalkostnader i kommunen. Fér 2023 uppnés god
ekonomisk hushallning for kommunstyrelsen, med ett totalt resultat om ca 3,5 mkr. Det
finns dock indikationer péa att budgetramarna for fastighet och gata/park ar
underfinansierade, vilket kommande budgetprocess kommer att behéva analysera. Ovriga
kostnadsavvikelser under 2023 beddms vara av engangskaraktar och utgor saledes inte

samma risk i ett langre perspektiv.

4.1 Budget/Utfall for verksamheten

Kommunstyrelsen har totalt en positiv budgetavvikelse om 3,5 mkr. Det finns dock
negativa avvikelser inom ndmnden. Exempelvis belastas kommundirektérens ansvar av
hogre [6nekostnader under aret med anledning av férandringar i organisationen, nya

chefer och fér avgangsvederlag (-1,4 mkr). Budget for estimerade kapitaltjanstkostnader
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inom budget fér ekonomichef har inte behdvt nyttjas fullt ut vilket ger ett 6verskott (+2,3
mkr). Inom samhéllsbyggnad har kostnaderna varit hogre jamfért budget fér konsulter

och for fastighetskostnader (-3,2 mkr) samt fér driften av kommunala gator och véagar (-
2,3 mkr), bland annat med anledning av stora snémangder under slutet av aret. Reavinst

for tomtforséaljning stéarker dock upp det totala resultatet fér samhéllsbyggnad (-0,7 mkr).
Fastighet

Enhetens driftbudget anses inte som tillracklig pa grund av den underhéllsskuld som
foreligger hos verksamhetslokaler. Avvikelsen beror pa stor del utgérs av obudgeterat
fastighetsunderhall (tex akut felavhjélpande) och driftprojekt for tex fuktskador,
arbetsmiljoatgarder och tvingande lagkrav. Aven ékade byggmaterialpriser och

konsumentprisindex i jaAmférelse med tidigare ar paverkar utfallet negativt.
Gata/park

Paverkansfaktorer for arets resultat har varit elnatsavgiften som hojts med 12% vilket
innebér ett underskott pa ca 200 tkr jamfort budget. Aven 6kade driftkostnader for
Taxinge slottspark innebéar att budget for objektet dverskridits. Kostnadsdkningen beror
delvis pa den nederboérdsrika sommaren och hosten vilket resulterat i utokat behov av till

exempel grasklippning och vagunderhall.

Ett nytt vintervdghallningsavtal har upphandlats av Nybo som tréddde i kraft i oktober.
Hogre avtalade priser mot tidigare avtal medfor storre kostnader for verksamheten. Den

totala kostnaden for vintervaghallning ar helt beroende av nederbérd och temperatur.

5 Driftredovisning detaljerad

Rapport 2023 prognos

Ack_utfall Arsprognos Arsbudget Prognosavvik
Intékter
Taxor och Avgifter 50 692 50 692 41 197 9 495
Hyror 90 880 90 880 89 180 1700
Bidrag 2640 2640 2 597 44
Forsaljning av 12 515 12 515 14 754 -2 239
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verksamhet

Verksamhetsspeci
fika Intakter

Ovrigt

Summa intékter
Kostnader
Personal

Bidrag

Kop av
verksamhet

Kapitalkostnader

Verksamhetsspeci
fika Kostnader

Lokalhyra
Ovrigt
Summa kostnader

Netto

Ack_utfall

5008

7731
169 466

-77 141
-3 195

-55 580
-76 555
-2 227

-29 500
-82 204
-326 402
-156 935

6 Namndens driftredovisning

Manadsuppféljning 2023

11

12

13

15

18

Kommunstyrels
e

Kostnader
Netto

Kommundir och
Néringsliv

Intakter
Kostnader
Netto

Kommunledning
s- kontor

Intakter
Kostnader
Netto
Ekonomichef
Intékter
Kostnader
Netto

SNK

Intakter

Kostnader

Arsprognos

5008

7731

169 466

77 141

-3 195

-55 580

-76 555

-2 227

-29 500

-82 204

-326 402

-156 935
Ack_utfall Arsprognos
-3 290 -3 290
-3 290 -3 290
310 310
-5 480 -5 480
-5170 -5170
8774 8774
-61 136 -61 136
-52 362 -52 362
296 296
-19 298 -19 298
-19 002 -19 002
15914 15914
-20 874 -20 874

b NYKVARNS

o,

KOMMUN

Arsbudget

4 968

825
153 520

-81 642
-3 269

-44 769
-73 780
-2 201

-29 111
-79 178
-313 950
-160 430

Arsbudget

-3 577
-3 577

265
-3 995
-3730

8 447
-63 707
-55 260

310
-21 637
-21 327

9844
-19 039

Prognosavvik

40

6 906
15 947

4501
74

-10 810

2775

-389

-3 026
-12 452
3495

Differens

287
287

45
-1 485
-1 440

327
2571
2898

2339
2325

6 070
-1 836
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19

70

71

72

73

74

75

Netto

KS
Samhéllsbyggn
ad

Intakter
Kostnader
Netto

ANSVAR-text
saknas

Kostnader
Netto

Kultur o
fritidskontor

Kostnader
Netto

Kultur o fritid
Intékter
Kostnader
Netto
Bibliotek
Intakter
Kostnader
Netto
Kulturskolan
Intékter
Kostnader
Netto
Fritidsfabriken
Intakter
Kostnader
Netto

Ack_utfall Arsprognos

-4 961 -4 961

141 950 141 950

-179 032 -179 032

-37 082 -37 082

-395 -395

-395 -395

-2 -2

2 2

1389 1389

-23 080 -23 080

-21 690 -21 690

264 264

-6 883 -6 883

-6 619 -6 619

520 520

-4 939 -4 939

4419 4419

50 50

-1 992 -1 992

-1942 -1942
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Arsbudget
-9 195

133 065
-165 258
-32 194

-450
-450

600
-22 092
-21 492

510
-7 126
-6 616

470
-4 967
-4 497

10
-2 102
-2 092

Differens
4234

8 885
13773
-4 888

55
55

-2

789
-988
-198

-247
243

50
28
78

40

110
150
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7 Investeringsredovisning

Projekttid Redovisningsar 2023 Budget/utfall totalt tom 2023 |Budget/prognos totalt
Planerat Ars- Total Total| Aterstar Prognos
Verksamhet/projekt {tkr) Startar fardigstalit budget Utfall budget redovisning budget tot kostn
Skattekollektivet
IT 4G nat Multinall, trygghetspunkt 2022 2024 700 0 700 0 700 700
Redundant IT-miljd 2017 2024 0 0 0 0 0
Férskola Bergtorp 2020 2025 30 000 3262 30 000 4909 25091 50000
Farskola Bergtorp solceller 2023 2025 2 000 0 2000 0 2000 2000
Farskola Bergtorp utemiljé h 2023 2025 1500) 0 1500 0 1500 1600
Farskola Bergtorp innemiljé 2023 2025 1 000) 0 1000 0 1000 1000
Bjdrkestaskolan utemiljd h 2023 2024 1500 0 1500 0 1500 1800
Nytt dldreboende 2023 2025 5000 744 5000 744 4 256 5000
Projektstyrningssystem Samhalls- och naringslivsk 2023 2024 2000 0 2000 0 2000 2000
Fastighetssystem Samhalls- och naringslivskontory 2023 2024 1000 0 1000 0 1000 1000
Kameraatgarder Lillhagaskolan 2023 2024 T00 0 700 0 T00 700
Bommar (fdrhindra sopdumpning) 2023 2024 250 0 250 0 250 250
GlS-projekt 2021 2024 121 0 300 169 131 300
GC-vag reg. cykelstrak VAG-Wasa inkl bidrag 2015 2024 0 380 8994 3331 5 663 3994
Centrum allamn plats mark 2013 2025 3000 0 3000 1000 2000 4000
Fiberutbyganad i strak 2020-malet 2017 2024 9188 1538 10 000 2350 7 650 10000
Trygghetspunkter 2021 2025 2000 11 2000 552 1448 2000
Atgarder Taxinge slottspark, murar mm 2020 2024 940 0 2500 1560 940 2500
Atgarder Turingedn 2018 2024 3988 0 4165 177 3988 4165
Gammelterpsy. (Centrumvagen tom Fp) 2021 2024 2940 0 3000 60 2940 2000
L&sbart cykelgarage Mykvarns station 2021 2024 0 0 3000 0 3000 3000
Réafsvagen 2022 2024 3000 428 3000 428 2572 2000
Bergtorp huvudgata 2021 2024 2000 8141 2000 7419 -5 419 2000
Furuborgsvagen 2023 2025 1000 0 1000 0 1000 1000
Modern IT & redundant IT-miljg* 2021 2024 8081 1278 11 400 8875 2525 14 500
Upprustning Folkets park™ 2022 2024 5000 601 5000 601 4 309 5000
Bjirkesta upprustning isrink™* h 2022 2022 0 0 100 0 100 0
Qlan Bjdrkestahallen total renovering™ 2022 2023 0 188 500 974 -474 266
Minigolf Folkets park™ 2022 2022 0 0 200 526 -326 526
Multihallen utrustning™* 2021 2022 0 0 100 38 12 88
Bryggor Lévnasbadet™ 2022 2022 0 0 250 215 35 215
Vinterbad™ 2022 2023 0 93 200 196 4 196
Gata trafiksituation Hollandarev. Eldarev 2021 2023 963 836 1000 873 127 1000
Trafikikulturmiljd tatort Alcro Allé 2022 2023 3365 1379 4 000 2014 1986 4000
Altiekapital Stockholmsregionens forsakringsbolag 2023 2024 1500 0 1500 0 1500 1500
LED-armaturer 2023 2024 2500 60 2500 60 2 440 7500
Hundrastgard 2023 2023 500 420 500 420 80 500
Dammar vid Mérby 2023 2023 500 2 500 2 498 500
Renovering av bro vid Herrgarden 2024 2025 0 0 0 0 0 4000
Atgarder granbarkborre 2023 2025 1000 0 1000 0 1000 1000
Muddring Turingean 2023 2023 1000 827 1000 827 173 1000
Atgarder M3snaren 2023 2025 3100 0 3100 0 3100 3100
GC-vag Stallbacksvagen inkl belysning 2023 2024 1500 171 1500 171 1329 2000
Allman platsmark Lapande 500 0 500 0 500 500
Fastighet, underhall Lépande 30781 14 090 30781 14 090 16 691 30781
Reinvesteringar datorer, IT Lépande 4100 3948 4100 3948 152 4100
Reinvesteringar gata, park inkl trafikmyndighet Lapande 8650 6916 8 650 6916 1734 8650
Vol Lépande 300 859 900 859 41 900
UN Lépande 2500 1527 2500 2539 -39 2733
Bibliotek, fritis, kulturskola Lapande 100 93 100 98 2 100
Kultur och fritid Lépande 1100 1046 1100 1046 54 1100
Kommunledning Lépande 1000 34 1000 M4 966 1000
Summa skattekollektivet 152 477 48 882 172 590 68071 104 519| 216 364
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Projekttid Redovisningsar 2023 Budget/utfall totalt tom 2023 Budget/prognos totalt

Planerat| Ars- Total Total Merstar  Prognos|
Verksamhet/projekt (tkr) Startar fardigstallt budget! Utfall budget redovisning| bud tot kostn
VA-kollektivet:
VA-ombyggnad Gammeltorpsomradet 2022 2024 5931 4 5931 73 5 859 7931
VA Rafsvagen 2022 2024 6 000 264 6 000 264 5 736 12 000
VA-Asvagen (DP) 2023 2023 4 000 0 4 000 0 4 000! 4000
VA Cementen 2022 2024 10 000 0 10 000 0 10 000 14 400
Tryckstegringsstation Fjalla 2022 2024 2 500 665 2 500 665 1835 2 500
VA Mérby 5 Syd 2019 2024 16 688| 4127| 35000 13439 21561 45 000
Overféringsledning Ansta-Kamsta 2021 2024 9 39 9 396 10 000 9 396 604 10 000
VA Sundsvik/Sundso6r 2021 2024 11 460 15 347 12 800 15 347 -2 547 12 800
Detaljplan Tjusarstigen 2023 2024 800 0 800 0 800 800
Morby & Sodra vagen 2023 2024 3 000 0 3 000 0 3 000 3 000
Norra végen mot Ansta 2023 2024 3 000 0 3 000 0 3 000 4 000
GC vag med VA, utefter Amnasvagen 2023 2024 2 000 0 2 000| 0 2000 2 000
Vig i dstra delen av Ansta 2023 2024 0 0 0 0 0 3 000
Miare backar 2023 2024 0 0 0 0 0 1500
Hokmossvagen 2B 2023 2024 500 0| 500 0 500 10 500
Stropsta 3:94 2023 2024 0 0 0 0 0 1000
Nodvattentank 2023 2024 500 0 500 0 500 500
Matarbyten Lépande 1 500 1460 1 500 1 460 40 1 500
Fornyelse befintliga Va ledningar och pumpar Lopande 11 500 6791 11 500 6791 4709 11 500
VA Berga 6 2018 2023 0| 462 11223 13 035 -1812 11 313]
VA Bergtorp 2020 2023 0| 7 669 11 000] 15 891 -4 891 11 000
Summa VA-kollektivet 88 775 46 185 131 254 76 360 54 894 170 244
RH-kollektivet:
Avfallskarl 2023 2024 5 000 4 890 5 000 118 4 882 5 000
Kommunalt 6vertagade férpackningsinsamling 2023 2024 2 000 182 2 000 182 1818 6 000
Fjalla reningsverk 2023 2024 1 000 0 1 000 0 1 000 1 000
|Summa RH-kollektivet 8000 5072 8000 118 4882 12 000
Totalsumma 249 252 100 138 318 844 144 549 171 295 398 608

8 Bilagor

Bilaga 1: Uppfdlining av Upphandlingsplan 2023

Bilaga 2: Uppfdlining av Digitaliseringsplan 2023

Bilaga 3: Uppfdlining av Plan for uppfdlining och insyn av verksamhet som bedrivs av

privata utforare 2023

Bilaga 4. Uppfdlining av Konkurrensprogram 2023

Bilaga 5: Uppfdlining Lokalplan 2023
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1 Nykvarns internkontrollarbete

Internkontroll &r en del av ekonomi- och verksamhetsstyrningen och kan definieras som
en malmedveten styrningsprocess som syftar till att paverka organisationens beslut och
beteende. Vanligtvis sker styrning via olika dokument och policys, reglementen, riktlinjer,
ekonomistyrningsprinciper, lagtexter etc. Om ingen kontroll sker av denna styrning
skapas formodligen heller ingen styreffekt. En val fungerande internkontroll fungerar
ocksa som ett skydd for saval fértroendevalda som anstéllda mot oberéattigade
misstankar. Internkontroll &r ddrmed ett verktyg med vasentlig betydelse for sadval den
politiska ledningen som for forvaltningen. Kommunallagen (KL) stéller krav p& att

kommunens styrelse och ndmnder har en tillracklig internkontroll.

KL 6 Kap 6 §: Namnderna skall var och en inom sitt omrade se till att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har bestamt samt de
bestdammelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. De skall ocksa
se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs péa ett i ovrigt
tillfredsstallande satt. Detsamma géller nar skotseln av en kommunal angelagenhet med

stoéd av 10 kap. 1 § har lamnats over till ndgon annan.

Internkontroll handlar om tydlighet, ordning, att veta hur det gar i verksamheten och

ekonomi samt att pa en rimlig niva sakerstalla:

e att verksamheten lever upp till malen och ar kostnadseffektiv, det vill séga god
ekonomisk hushéallning,

e att informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen ar
andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig,

e att gallande lagar och regler, reglementen, policys, riktlinjer som finns foljs,

e att mojliga risker ringas in, beddms och forebyggs.
Namndens ansvar

Med utgdngspunkt i kommunallagen och kommunens styrmodell med tillhérande
internkontrollmodell ansvarar varje namnd for att det finns en lokal organisation och
struktur for internkontroll. Dessutom ska lokala regler och anvisningar avseende
internkontroll dokumenteras och antas av ndmnden.Det ar alltid respektive ndmnd som
har det yttersta ansvaret for att utforma en god internkontroll. Det ar viktigt att detta
dokumenteras och antas av ndmnd. Detta gors i form av en internkontrollplan som tas
fram av forvaltningen under hdsten aret innan och beslutas i néamnd i bérjan av det
aktuella aret. Kommunstyrelsen kan dven besluta om sarskilda punkter som &ar

gemensamma for hela kommunen och som samtliga nd&mnder ska ha med i sin
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internkontrollplan fér det kommande aret.

Nykvarns kommunen har antagit en gemensam modell for kommunovergripande
internkontrollarbete som ska tillampas av samtliga namnder och kommuns
majoritetsdgda bolag i samband med planering och &terrapportering av

internkontrollarbete.
Internkontrollplan

Varje ndmnd och bolag ska darfor skapa en utarbetad systematik for det egna arbetet
med internkontroll och arligen faststalla en internkontrollplan innehéallande identifierade
verksamhetsrisker, riskreducerande atgarder, systematiska kontrollmoment och

granskningar, korrigeringsaktiviteter och uppféljningssystematik.
Internkontrollarbete pa respektive namnd ska baseras pa:

e en arlig riskinventering utifran verksamhetens kadrnuppdrag, beslutad malbild samt
gallande lagar och reglementen,

e kommuninvanarens och andra intressenters synpunkter och klagomal,

e systematiskt arbetsmiljdarbete,

e risk och sarbarhetsanalys,

e underlag fran revision och andra granskningar.

fori risker utifran na al, lagar
och liknande underlag VERKSAMHETSPLAN
Underlag: Risklista fr under riski ing och analys

Risk- och sarbarhetsanalys (RSA) PLAN FOR INTERN

KONTROLL
Underlag: Identifierade risker som beriir namndens o et . — Risker och &tgérder E
verksamhet framtagnai RSA[ Hanterasi samrad med B mning och prioritering 1 ]
sékerhetschefen ) | —Systematiska kontroller 1

| [sarskildagranskningar)

Firslag pa E — Revision rekommendationer

Systematisk arbetsmiljbarbete (SAM) lmrrigeri 'l‘gi'ldel

N

Underlag: Arbetsmiljorisker framtagna iSAM (Hanterasi | —Uppfaljning avik atgarder

samréd med®) g 4 % I ________________
Systematiska kontroller [sdrskilda granskningar)
Aterraporlering
Systematisk uppféljning och utvirdering av férra
Underlag: Kontroll av identifierade risker samt kontrollav IK resultat: Fiirfina och férbattra processen l
|lagstadgade krav

Exempel: Jamforelser med tidigare resulat och
utvardering av tillimpade dtgérder och nya rutiner (en
periods eftesidpning)

och andra g

Underlag: Revisions rekommendationer

Internkontrollplanens innehall

Internkontrollplanen innehéller identifierade verksamhetsrisker, riskreducerande

atgarder, kontrollmoment/granskningar och systematiska kontroller eventuella
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kommungemensamma risker och uppféljningssystematik. Detta sakerstaller att
verksamheten bedrivs enligt de malsattningar och direktiv som kommunfullméaktige har
faststallt, skapa forutsattningar for optimal anvandning av tilldelade resurser samt starka

sina rutiner och system inom alla verksamhetsomraden.

Arbetet baseras pa en arlig riskinventering i enlighet med kommunens styrmodell och
kommunovergripande rutin for ndmndernas internkontrollprocess, Riskinventeringen gors
utifrdn kommunens vision, beslutad méalbild med hansyn taget till verksamhetens
karnuppdrag samt gallande lagar och reglementen, kommuninvanarens och andra
intressenters synpunkter och klagomal, arbetsmiljéarbetet, risk och sarbarhetsanalys

samt underlag fran revision och andra granskningar.
Namndenss arliga riskinventering

Verksamheterna anvander Stratsys som stdd i sitt arbete med riskvardering och
konsekvensanalys samt dokumentering av risker. Dessutom genereras en ndmndspecifik

internkontrollplan fran Stratsys.

Organisatoriska enheter (kontor/avdelningar/enheter) startar sitt arbete med
framtagande av verksamhetsrisker med genomgang och utvardering av forra arets
risklista samt inrapportering av nya risker infor planeringsaret. Dessutom diskuterar

organisatoriska enheter mojliga riskreducerande atgarder knutna till dessa risker.
Risker som inte tas upp i internkontrollplan

Risker som inte bedoms allvarliga ska hanteras pa denna organisatoriska niva dar risken
finns dvs. i den l6pande verksamheten. Den behdver inte lyftas upp till ndsta hierarkiska

niva i organisationen.

Detta innebér att den férsta beddmningen av en identifierad risk gors pa den berérda
enheten for att kunna se om den kan atgardas inom ramar for ordinarie verksamhet
(ordinarie internkontroll). | s& fall hanteras risken och atgarden av berérd verksamhet i
det I6pande arbetet och vid behov féljs upp och dokumenteras i Stratsys. Aven
riskbedomningen gors i Stratsys med hjalp av riskmatrisen. Dessa risker som efter
riskbedémning hamnar utanfoér de réda rutorna i riskmatrisen hanteras inom respektive
organisatoriska enhet ansvarig chef ansvarar for hantering av identifierade risker som

inte kommer med i internkontrollplanen.
Prioriterade risker

Riskerna som efter en kontorsovergripande riskbedémning hamnar i de réda rutorna i

matrisen lyfts upp som forslag till nAmndens internkontrollplan genom att statusen
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"Hantera” valjs. Detta betyder att dven for en risk med lag sannolikhet men med hogt
konsekvensvarde hamnar i den rdoda ruta och statusen "Hanteras” véaljs dvs. detta leder
till ndgon form av atgard som ska foljas upp i internkontrollplanen. Hantering av
prioriterade risker som lyfts upp i internkontrollplanen blir ddrmed input till
verksamhetsplanering pa tjanstemannaniva eftersom organisatoriska enheter far
mojlighet att planera och avséatta resurser som behdvs for riskreducerande atgérder och
systematiska kontroller vilket leder till forbattrad internstyrning och mal- och

verksamhetsuppfoljning.
Preliminara risklistan kompletteras med riskreducerande atgarder

Internkontrollens operativa organisation och genomfdrande fortsatter med framtagande
av konkreta riskreducerande atgarder och eventuella kontrollmoment/granskningar som

behovs for att reducera risker. De ingéar ocksa i internkontrollplaner.

Kontrollmoment/granskningar (t.ex. systematiska kontroller) &r avsedda fér att minska
eller eliminera identifierade risker, men de kan ocksa anvandas for att namnden mer
forutsattningslost kontrollerar en verksamhetsprocess for att granska lagefterlevnaden
eller &ndamalsenligheten. | sin internkontrollplan beslutar respektive ndmnd om
systematiska kontroller som ska genomfdras under aret. Namndens riskreducerande
atgarder kommer déarmed att brytas ner i sarskilda kontrollmoment/granskningar Varje
organisatorisk enhet foljer sitt internkontrollsarbete |6pande, jAmfor med tidigare resultat
och gor utvardering av tillampade atgarder och nya rutiner. Vid behov beslutar
kontor/avdelning/enhet om nya korrigeringsaktiviteter under aret. dvs. ifall det uppstar

avvikelse fran dnskade malsattningar.
Kommungemensamma risker

Varje ar gar forvaltningen systematiskt igenom kommunrevisorernas observationer fran
revisionsrapporter. Utifran denna genomgang, uppfoljningen av ndmndernas och
kommunstyrelsens internkontrollarbete samt icke klara internkontrollsatgarder fran
tidigare internkontrollplaner identifieras kommunévergripande riskomraden med
tillhérande risker infor nasta planeringsar. Dessa omraden prioriteras i Nykvarns
kommuns internkontrollarbete infor planeringsaret och omhéndertas med hjalp av
kommungemensamma risker som ingar i samtliga ndmnders internkontrollplaner for

respektive planeringsar.

Internkontrollarbete med tillhérande riskreducerande &tgarder och
kontrollmoment/granskningar leds av kommunstyrelsen. Namnderna deltar i

internkontrollarbete genom aktivt deltagande i kommungemensamma och
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riskreducerande atgéarder som beror respektive ndmndens verksamheter.
Internkontrolluppféljning pa respektive verksamhetsniva

Kontor/avdelning/enhet féljer sitt internkontrollsarbete 16pande, jamfor med tidigare
resultat och gor utvardering av tilldmpade &tgarder och nya rutiner. Vid behov beslutar

kontor/avdelning/enhet om nya korrigeringsaktiviteter under aret.

Namnden foljer upp sitt internkontrollarbete i verksamhetssystemet Stratsys samt i den
arliga internkontrollrapporten. | deldrsrapport per den 31 augusti rapporteras hur det
overgripande internkontrollarbetet fortskrider, inklusive prognos och eventuella
avvikelser.

1.1 Riskbedémningsmatris

Sannolikhet

Konsekvens
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°Allvarlig Totalt: 9

Allvarlig Sannolikhet Konsekvens
[ Kannbar |
4 SANNOLIK (det ar mycket troligt att =~ ALLVARLIG (uppfattas som allvarlig
| Foérsumbar | fel uppstar) for intressenter och/eller Nykvarns
kommun)

3 MOJLIG (det finns en majlig risk) KANNBAR (uppfattas som
besvarande for intressenter och/
eller Nykvarns kommun)

2  MINDRE SANNOLIK (risken ar LINDRIG (uppfattas som liten fér
liten) intressenter och/eller Nykvarns
kommun)
1 OSANNOLIK (risken &r sa gott som  FORSUMBAR (ar obetydlig fér
obefintlig) intressenter och/eller Nykvarns
kommun)
Ekonomi 1 M Bristande fakturering 3. Mojlig 3. Kannbar
(Ekonomikontoret)
2 . Redovisat felaktig moms 3. Mdjlig 3. Kénnbar
(Ekonomikontoret)
3 . Investeringar bokfors felaktig pa 3. Mgjlig 4. Allvarlig
resultatet
(Ekonomikontoret)
4 B Fel personer har behdrighet i 3. Mgjlig 4. Allvarlig
banken
(Ekonomikontoret)
Verksamhetsspecifik 5 . Risk for bristande hantering av 3. Mgjlig 3. Kannbar
inkomna arenden och klagomal i
nytt arendehanteringssystem
(Kommunledningskontor)
6 [ Risk for bristande samordning och 4. Sannolik 3. Kannbar
informationsfléden(arbetssystemat
ik) samt
genomfdrande(deltagande)
LedarAkademin
(Kommunledningskontor)
7 [ Bristi erfarenhetsaterforing fran 4. Sannolik 3. Kannbar
genomfdrande till detaljplaner
(Samhéllsutvecklings- och
ndringslivskontor)
8 . Bristande implementering av 3. Mdjlig 3. Kénnbar
Riktlinje for Tekniska standard
(Samhélisutvecklings- och
néringslivskontor)
Mal- och 9 [ bBristi uppfdljning av privata 4. Sannolik 4. Allvarlig
verksamhetsstyrning utférare
(Samhéllsutvecklings- och
néringslivskontor)

2 Uppfdljning

Politisk uppféljning av internkontrollprocessen
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Varje namnd foljer upp sitt internkontrollarbete i den arliga internkontrollrapporten.

Under aret gors dven kontinuerliga uppfoéljningar inom tjanstemannaorganisationen bland

annat en avstamning per den 31 juli. | dessa uppfdljningar foljs hur internkontrollarbete

fortskrider, inklusive prognos for huruvida internkontrollplans malsattningar for aret

kommer att nas eller ej.

| ndmndens arliga internkontrollrapporten aterrapporteras resultat for namndens

internkontrollarbete under aret. | rapporten gér ndmnden ocksé en utvardering och

bedomning av arets internkontrollarbetemaluppfyllelse samt om den interna kontrollen

har fungerat. Alla avvikelser, samt eventuella atgarder, redovisas och vid behov hanteras

som o6verféringar i ndsta ars internkontrollplan

2.1 Ekonomi

2.1.1 Ekonomiprocesser

Bristande fakturering

| Ekonomikontoret

Riskreducerande atgard

Resultat av
kontroll

Kontrollmoment/Grans

kning

Kommentar

Status

Utveckla systematiken for
fakturering i god tid i samarbete
med berérd verksamhet

Om systematiken har tagits fram
Avstdmning med den berérda

verksamheten

Styrdokument
och policys har
fortydligats
och
kommunicerat
s pa
ledningsgrupp
samt
uppdaterats pa
insidan.

Avstamning med
berord verksamhet.

(2023-12-31)

Ekonomikontor
et fragar
respektive
kontorschef
per epost om
all fakturering
for perioden
januari-juni ar
utford.
Framdver
stalls fragan
av respektive
ekonom i
samband med
manadsuppfolj
ningar.

v

Avstamning om rutinen
har tagits fram och

implementerats
(2023-12-31)

Under 2023
har interna
styrdokument
fortydligats
och
uppdateras pa
insidan.
Fragan har
aven lyfts i
ledningsgrupp
en.

Kontroll av fakturor
(Stickprov, urval gors
av ekonomifunktionen)

(2023-12-31)

Mark och
exploateringse
nheten har
under hésten
gatt igenom
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aktuella
exploateringsa
vial.

Stickprov pa berord
verksamhet och
jamforelse mot
redovisad burget
(2023-12-31)

Avvikelser x
finns framst
inom SNK och
exploatering.
Ekonomer
stammer av
intakter mot
budget i
samband med
manadsuppfol;j
ningar.

Redovisat felaktig moms

| Ekonomikontoret

verksamheter

kommunicerad.

Ta fram en skriftlig instruktion
och kommunicera den till

Om rutinen &r framtagen och

Avstdmning med ansvarig funktion

Styrdokument
och policys har
fortydligats
och
kommunicerat
s pa
ledningsgrupp
samt
uppdaterats pa
insidan.

Kontrollera om rutinen
ar framtagen och
kommunicerad
(2023-12-31)

Avstamning i v
form av

manadsuppfol;j

ningar ar

framtagna och
kommunicerad

e.

Stickprov av bokforda
fakturor
(2023-12-31)

Avvikelser x
finns framst
inom SNK och
exploatering.
Ekonomer
stammer av
intakter mot
budget i
samband med
manadsuppfol;j
ningar.

Investeringar bokfors felaktig pa resultatet

| Ekonomikontoret

genomférts.

Avstdmning med ansvarig
funktionen samt kontroll av
deltagarlistor.

Anordna interna utbildningar
Om utbildningar har anordnats och

Ekonomikontor
et har under
varen 2023
genomfort
avsedda
utbildningar
med gott
resultat.

Centrala

Kontrollera om
utbildningen har
planenligt genomférts
(2023-12-31)

Ekonomikontor LV 4
et har under

varen 2023

genomfort

avsedda

utbildningar

med alla
avdelningar/ko

ntor med gott

-

NYKVARNS
KOMMUN




personer inom
SNK deltog
dock inte pa
SNK-passet,
vilket ar en risk
som maste
hanteras
framover. Ny
exploateringsc
hef borjar i
host och
behover
snarast fa en
egen
genomgang/ut
bildning. Nar
ny kontorschef
bérjar for SNK
galler samma
sak for denna
person.

resultat.

Fel personer har behdrighet i banken

| Ekonomikontoret

behorigheter

Arlig genomlysning av

Kontrollera om obehériga eller f.d.
anstéllda har sin behérighet kvar.
Kontroll av beh6riga anvéndare i
kommunens bank

Den arliga
uppfdljningen
av
kommunens
bankbehdrighe
ter har bidragit
till att
sakerstalla en
sund och
saker
hantering av
dess
ekonomiska
resurser.
Genom att
regelbundet
kontrollerat
och uppdaterat
bankbehdrighe
terna kan
kommunen
minimera
risken for
felaktig
hantering eller
obehdrig
atkomst till
kommunens
medel.
Uppféljningen
har ocksa
mojliggjort for

Kontroll av behoriga
anvandare i
kommunens bank
(2023-12-31)

Sammanstalini
ng av
anstalldas
behorigheter
har
kontrollerats.

v
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Riskreducerande atgard RO Y Ko_ntrollmomentIGrans Kommentar Status
kontroll kning
kommunen att
anpassa sig till
férandringar i
banktjanster
och interna
behov. Fortsatt
noggrannhet
och
efterlevnad
sammanstalls
och
dokumenteras.
2.2 Verksamhetsspecifik
2.2.1 Verksamhetsprocess
Risk for bristande hantering av inkomna arenden och klagomal i nytt &rendehanteringssystem
M ommunledningskontor
Riskreducerande atgard RERiEL R Ko.ntrollmomentIGrans Kommentar Status
kontroll kning
Ta fram och kommunicera en Under 2023 Kontrollera antal Rutin och v
skriftlig rutin for hantering av implementerad | rapporterade digital
inkomna personuppgifter samt es rutiner for personuppgiftsincident anmalan for
rapportering av digital er under aret personuppgifts
personuppgiftsincidenter under anmalan av (2023-09-30) incidenter
aret personuppgifts implementerad
Om rutinen &r framtagen och incidenter. es under 2023.
kommunicerad Utfallet av Kontroll
Avstdmning med ansvarig funktion inkomna genomfdrs av
och verksamheten personuppgifts informationssa
incidenter kerhetssamord
sammanstalls i naren och
dataskyddsom rapporterar via
budet arliga DSO-
rapport. rapporten.
Kvalitetssékra att rutinen och ev.  For Kontrollera antal Kontroll gar ej v
teknisk lI6sning sakerstaller narvarande ar | @renden som har att
arendeaterkoppling och lever upp det inte mojligt | skickats fel (inte har genomforas,
till tililganglighetspolicy att utféra skickats till ansvarig bredinférande
Om rutinen innehéller tydliga kontroll av verksamhet/handlaggar for Artvise
instruktioner om drendeaterkoppling  antalet e) pagar
och tillgénglighetspolicy samt arenden som (2023-12-31) fortfarande,
detaljerad instruktionen om har skickats kontorsvis.
hantering i systemet fel, eftersom ) v
Avstdmning med ansvarig, implementerin | Kontrollera om en Implementerin
stickprov/kontroll av rapporterade gen av Artvise | teknisk 16sning har g av Artvise for
incidenter, drendeéaterkoppling och  fortfarande tagits fram arendehanteri
felskickade &rende pagar och (2023-07-31) ngoch
dess aterkopplingar
kontrollfunktio under 2023
ity
tillforlitlig S
hantering av bredinforing till
drenden annu alla kontor
inte ar k°mr.‘.“er i
fortsatta dven
12
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ullstandigt
implementerad
e.

Implementerin
gen av Artvise
for
arendehanteri
ng och
aterkoppling
pabdrjades
under varen
2023, och den
omfattande
utrullningen till
alla kontor
kommer att
fortsatta aven
under 2024.

For att
sakerstalla att
arenden
aterkopplas i
god tid,
exempelvis
efter avslutat
arende, utfors
stickprovskontr
oller inom
arendehanteri
ngssystemet
Artvise.
Tillganglighete
n har 6kat
genom
inférandet av
flera digitala e-
tjanster.
Kommuninvan
are och andra
intressenter
kan nu skicka
in ansoékningar
och
anmalningar
via
kommunens e-
tjansteplattfor
m

2024.
Kontrollera med Hanteras inom v
stickprov om drenden arendehanteri
har aterkopplats i god ngssystemet
tid (t.ex. efter avslutat Artvise.

drende)
(2023-12-31)

Risk for bristande samordning och informationsfléden(arbetssystematik) samt genomférande(deltagande)

LedarAkademin

M« ommunledningskontor

Folja upp och utvdrdera
Ledarakademins genomférande
sedan inférandet

Kontroll om rutinen &r framtagen

Efter att ha
genomfort
avstadmningar
med de

Utvardera och folja upp

(2023-12-31)

Avstamning

med kanslichef
och bitradande

kommundirekt

v

L
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Riskreducerande atgard

Resultat av
kontroll

Kontrollmoment/Grans
kning

Kommentar Status

Avstdmning med ansvarig funktion

ansvariga
funktionerna
for olika
delmoment,
har vi
implementerat
forbattringar i
arbetsflodet for
LedarAkademi
n. Det blev
tydligt att alla
hade upplevt
brister i det
nuvarande
upplagget,
sarskilt
géllande
informationssp
ridning,
kommunikatio
n av relevanta
delmoment
och deadlines,
inbokning,
schemalaggni
ng och
utvardering av
deltagandet.

Denna insikt
ledde till att
arbetet med
och
planeringen for
Ledarakademi
n tog langre tid
an nédvandigt,
delvis pa
grund av
onddiga
mellanhander.
Dessutom
visade en
genomgang att
deltagandet for
samtliga
delmoment
under 2023
blev sdmre an
férvantat. Det
nuvarande
upplagget va
inte tillrackligt
effektivt och
att logistik,
organisation
och
kommunikatio
n av
utbildningstillfa
llen kan
forbattras och
optimeras.

or da HR-
chefstjanst var
vakant.

Eventuellt revidera och
ta fram forslag hur man
kan arbeta med
Ledarakademin i
framtiden

(2023-12-01)

Revidering av v
vissa
delmoment
och innehall
har skett.
Fortsatt
Oversyn och
eventuell
revidering av
det praktiska
arbetet och
genomférande
tav
LedarAkademi
n sker under
2024.
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Riskreducerande atgard 5esultat av Ko_ntrollmomentIGrans Kommentar Status
ontroll kning
Darfor har vi
vidtagit
atgarder for att
hantera dessa
utmaningar
och stravar
efter att skapa
en mer effektiv
och
valfungerande
LedarAkademi
framover.
Utvardera forutsattningar for att Efter Boka in ett gemensamt = Moten inom V4
inforliva delmoment fran genomférd mote och stiam av chefsleden i
LedarAkademin i introduktion for  uppfdljning av | forutsattningar for flera  KLK har skett
nyanstéllda kontrollmomen | digitaliserade samt att méten
Om en inventering/avstdmning om t har delmoment skett inom HR-
inkorporering av delmoment (ev. internkontrollfu | (2023-12-31) avdelningen i
digitaliserade) gjorts nktion och sakfragan.
Avstdmning med Kommunikation kommundirekt . . N
och HR samt ansvariga foér or i samrad Kartlagga Forslag pa nytt v
delmoment inom LedarAkademin. med ansvariga | forutsattningar att upplagg for
for samtliga inforliva flera kortare nyanstgllda
delmoment digitaliserade har tagits fram
inom delmoment och finns for
LedarAkademi | i introduktion fér pasyn och
n, gjort nyanstéllda och/eller eventuellt
bedémningen LedarAkademin godkannande
att funktioner | (2023-12-31) av ,
bokar in l.<.omnjund|rekt
nyanstillda or. Darefter
under pablorjas e
; ; implementerin
gg:)d”kt'onsc’ g under 2024.
utbildningar.
Kopplad till Korrigeringsaktivitet Kommentar Status
Boka in ett gemensamt Boka in ett mote i Motet har genomforts. v Kiar
mote och stam av augusti - september (Ev.
forutsattningar for flera samordning med
digitaliserade delImoment utviarderingsmote som
kommer at dga rum
under samma
tidsperiod).
(2023-12-31)
Brist i erfarenhetsaterféring fran genomférande till detaljplaner
| Samhdéllsutvecklings- och néringslivskontor
Riskreducerande atgard Eesultat av Ko_ntrollmomentIGrans Kommentar Status
ontroll kning
Uppdatera projektstyrmodellen Hanteringen Kontrollera med Modellen har b 4
med rutin for av eventuella stickprov om ej
erfarenhetsaterfoéring fran risker i projektstyrmodellen kompletterats
genomforandeskedet av teknisk detaljplaner, kompletterats med rutin med rutinen.
infrastruktur i detaljplaner i ses Over pa (2023-11-30)
15
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samband med slutbesiktning projektméten

Kontroll om rutinen har tagits fram och

och implementerats ledningsgrupp

Avstdmning med ansvarig funktion en, genom
hela
samhallsbyggn
adsprocessen.

Kontrollera med stickprov Avstamning om rutinen Rutin ej framtagen. o
om projektstyrmodellen har tagits fram Avvikel
kompletterats med rutin (2023-09-30) se
Kontrollera med stickprov Kontroll om rutinen har Rutin saknas fér implementering. o
om projektstyrmodellen implementerats Avvikel
kompletterats med rutin (2023-12-31) se

Bristande implementering av Riktlinje for Tekniska standard

| Samhiéllsutvecklings- och nédringslivskontor

Tekniska
standarden

Uppdatera projektstyrmodellen
med Riktlinjen for Teknisk

standard finns tillganglig
Kontroll om projektstyrmodellen har ~ och anvands
uppdaterats. inom
Avstdmning med ansvarig funktion projekten.

Kontrollera att Tekniska v
projektstyrmodellen standard

uppdaterats med anvands inom
Riktlinjen for Teknisk projekten.

standard
(2023-12-31)

Kontrollera att
projektstyrmodellen
uppdaterats med Riktlinjen
for Teknisk standard

Kontroll om riktlinjerna
har implementerats i
nom berdrda
verksamheter
(2023-12-31)

v Klar

Riktlinjer for Teknisk standard ska
anvandas av berdrda verksamheter.

2.3 Mal- och verksamhetsstyrning
231

Brist i uppfdljning av privata utférare

Intern styrningsprocess, personalrekrytering och férvaltning

| Samhiéllsutvecklings- och nédringslivskontor

Kvartalsvis avstamning om hur Uppféljning
arbetet fortloper enligt bilaga 3 - har skett efter
Plan for uppféljning och insyn av  framtagen

verksamhet som bedrivs av
privata utforare 2023 med

process for
uppfdljning av

Kontroll om Avstamning v
avstamning skett sker I6pande
(2023-06-30) med ca 1

manads

mellanrum

-

16
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Riskreducerande atgard RO Y Ko_ntrollmomentIGrans Kommentar Status

kontroll kning
beroérda chefer, SNK-chef och privata Kontroll om Uppféljningslis [V 4
Samhillsutvecklingsstrateg utfrare dokumentation ta fylls i vid
Kontrollera om avstdmningarna har ~ (manadsvis). levererats i samband avstamning
agt rum ) med avstimning innehéllande
Avstdmning med de ansvariga (2023-08-15) hanvisning till

faktura.

2.4 Slutsatser av uppféljning

Under uppféljningen har flera atgérder och kontroller genomférts inom olika delar av

kommunens verksamheter for att forbattra processer och minska riskerna.

Inom faktureringssystematik och momsavstamning har samarbete med berord
verksamhet lett till utveckling av faktureringssystematiken och framtagande av

momsinstruktioner. Avstamningar har genomforts for att sékerstéalla korrekt fakturering.

Kontroll av fakturor och budgetavstamningar har involverat stickprovskontroller for att

sékerstélla korrekt bokforing och jamforelse mot budget.

Investeringar och utbildningar har genomgatt interna utbildningar for att sakerstalla
korrekt hantering. Stickprovskontroller har ockséa utforts for att sakerstalla korrekt

bokfdring av investeringar.

Behdrighetshantering i banken har inkluderat arliga kontroller av behdrigheter for att

sakerstélla korrekt anvandarhantering i banken.

Hantering av personuppgifter och drenden har sett implementering av rutiner for
hantering av personuppgifter och drenden, samt pagadende implementering av ett

arendehanteringssystem.

LedarAkademin och erfarenhetsaterforing har utvarderats for att identifiera och atgarda

eventuella brister, i syfte att forbattra LedarAkademins arbete och dra lardomar av dessa.

Teknisk standard och uppfoljning av privata utférare har involverat implementering av
tekniska standarder och kvartalsvis uppféljning av privata utforare for att sdkerstéalla

korrekt utforande.

Sammanfattningsvis har dessa atgérder och kontroller syftat till att forbattra processer
och minimera risker inom kommunens verksamheter. Fortsatt uppfdljning och
implementering av atgarder kommer att vara viktigt for att sakerstélla effektiva processer

och riskminimering pa lang sikt.
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Baserat pé slutsatserna fran de olika kontrollmomenten och granskningarna kan féljande

2.5 Atgéarder

atgérder foreslas for att forbattra och sdkerstélla effektiva processer inom kommunens

verksamheter:
Starka intern kommunikation och samarbete:

e Implementera regelbundna moten eller forum for att sédkerstalla en kontinuerlig
dialog mellan ekonomikontoret och berdrda verksamheter. Detta kan hjalpa till att
identifiera och l0sa eventuella fakturerings- eller bokforingsrelaterade problem i
tid.

Kontinuerlig utbildning och kompetensutveckling:

e Erbjud regelbundna utbildningar och workshops fér personal inom
ekonomikontoret och andra berdrda enheter for att sékerstalla att de har tillracklig
kunskap och kompetens for att utfora sina arbetsuppgifter korrekt, sarskilt nar det

galler hantering av fakturor, moms och investeringar.
Implementera automatiserade kontrollprocesser:

e Utvardera mojligheten att implementera automatiserade system eller verktyg for
att utfora stickprovs- och kontrollprocesser nar det galler fakturering, bokféring
och behorighetskontroller. Detta kan minska risken for méanskliga fel och 6ka

effektiviteten i kontrollprocessen.
Tydligare rutiner och policys:

e Fortsatt att fortydliga och kommunicera rutiner och policys inom organisationen,
sarskilt nar det géller hantering av personuppgifter, fakturering och interna

kontroller. Detta kan minska risken for missforstand eller felaktigheter.
Kontinuerlig uppféljning och utvardering:

e Fortsatt att regelbundet félja upp och utvardera genomférda atgarder och
kontrollprocesser for att sakerstalla att de fungerar effektivt och att eventuella

brister eller problem identifieras och atgardas i tid.

Genom att implementera dessa atgarder kan kommunen forbattra sina interna processet,
minska riskerna for fel och forluster samt sakerstalla en effektiv och korrekt hantering av

ekonomiska resurser och verksamhetsprocesser.

18
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1 Nykvarns internkontrollarbete

Internkontroll &r en del av ekonomi- och verksamhetsstyrningen och kan definieras som
en malmedveten styrningsprocess som syftar till att paverka organisationens beslut och
beteende. Vanligtvis sker styrning via olika dokument och policys, reglementen, riktlinjer,
ekonomistyrningsprinciper, lagtexter etc. Om ingen kontroll sker av denna styrning
skapas formodligen heller ingen styreffekt. En val fungerande internkontroll fungerar
ocksa som ett skydd for saval fértroendevalda som anstéllda mot oberéattigade
misstankar. Internkontroll &r ddrmed ett verktyg med vasentlig betydelse for sadval den
politiska ledningen som for forvaltningen. Kommunallagen (KL) stéller krav p& att

kommunens styrelse och ndmnder har en tillracklig internkontroll.

KL 6 Kap 6 §: Namnderna skall var och en inom sitt omrade se till att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har bestamt samt de
bestdammelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. De skall ocksa
se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs péa ett i ovrigt
tillfredsstallande satt. Detsamma géller nar skotseln av en kommunal angelagenhet med

stoéd av 10 kap. 1 § har lamnats over till ndgon annan.

Internkontroll handlar om tydlighet, ordning, att veta hur det gar i verksamheten och

ekonomi samt att pa en rimlig niva sakerstalla:

e att verksamheten lever upp till malen och ar kostnadseffektiv, det vill séga god
ekonomisk hushéallning,

e att informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen ar
andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig,

e att gallande lagar och regler, reglementen, policys, riktlinjer som finns foljs,

e att mojliga risker ringas in, beddms och forebyggs.

En god intern kontroll ska saledes bidra till att andamalsenligheten starks och att

verksamheten med medborgarnas bésta bedrivs effektivt och sékert.

Det ar alltid respektive namnd som har det yttersta ansvaret for att utforma en god
internkontroll. | detta ansvar ligger att utifran principerna for den interna kontrollen i
kommunen vid behov utfarda regler och anvisningar for den egna internkontrollens
organisation, utformning och funktion. Det &r viktigt att detta dokumenteras och antas av
ndmnd. Detta gors i form av en internkontrollplan som tas fram av férvaltningen under
hosten aret innan och beslutas i ndmnd i borjan av det aktuella aret. Kommunstyrelsen
kan aven besluta om sarskilda punkter som &r gemensamma for hela kommunen och

som samtliga ndmnder ska ha med i sin internkontrollplan for det kommande éaret.
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Internkontrollplan

Med utgdngspunkt i kommunallagen och kommunens styrmodell med tillhdrande
internkontrollmodell ansvarar varje namnd for att det finns en lokal organisation och
struktur for internkontroll. Dessutom ska lokala regler och anvisningar avseende
internkontroll dokumenteras och antas av namnden. Varje ndmnd ska darfér skapa en
utarbetad systematik for det egna arbetet med internkontroll och arligen faststalla en

internkontrollplan.
Internkontrollarbete pa respektive ndmnd ska baseras pa:

e en arlig riskinventering utifran verksamhetens karnuppdragbeslutad malbild samt
gallande lagar och reglementen,

e kommuninvanarens och andra intressenters synpunkter och klagomal,

e systematiskt arbetsmiljdarbete,

e risk och sarbarhetsanalys,

e underlag fran revision och andra granskningar.

fori risker utifran na al, lagar
och liknande underlag VERKSAMHETSPLAN
Underlag: Risklista fr under riski ing och analys

PLAN FOR INTERN

Risk- och sarbarhetsanalys [RSA) ]
KONTROLL |

Underlag: Identifierade risker som beriir namndens
verksamhet framtagnai RSA[ Hanterasi samrad med
sékerhetschefen )

Bedémning och prioritering P =TSl

E —Systematiska kontroller 1
| [sarskildagranskningar)

Firslag pa E — Revision rekommendationer

N

|
Systematisk arbetsmiljbarbete (SAM) . . . . ]
korrigeringsatgarder | |
Underlag: Arbetsmiljorisker framtagna iSAM (Hanterasi | —Uppfaljning avik atgarder ]
samrad med HR) Il I ________________
Systematiska kontroller [sdrskilda granskningar)
Aterraporlering

Systematisk uppféljning och utvirdering av férra
Underlag: Kontroll av identifierade risker samt kontrollav IK resultat: Fisrfina och férbattra processen l
|lagstadgade krav o .

Exempel: Jamforelser med tidigare resulat och

utvardering av tillimpade dtgérder och nya rutiner (en

periods eftesidpning)

och andra g

Underlag: Revisions rekommendationer

Internkontrollplanens innehall

Internkontrollplanen innehéller identifierade verksamhetsrisker, riskreducerande
atgarder, kontrollmoment/granskningar och systematiska kontroller eventuella
kommungemensamma risker och uppféljningssystematik. Detta sékerstaller att
verksamheten bedrivs enligt de malsattningar och direktiv som kommunfullméaktige har
faststallt, skapa forutsattningar for optimal anvandning av tilldelade resurser samt starka

sina rutiner och system inom alla verksamhetsomraden.
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Arbetet baseras pé en arlig riskinventering i enlighet med kommunens styrmodell och
kommunovergripande rutin for ndmndernas internkontrollprocess, Riskinventeringen gors
utifran kommunens vision, beslutad malbild med hansyn taget till verksamhetens
karnuppdrag samt gallande lagar och reglementen, kommuninvanarens och andra
intressenters synpunkter och klagomal, arbetsmiljoarbetet, risk och sarbarhetsanalys

samt underlag fran revision och andra granskningar.
Kommunstyrelsens arliga riskinventering

Verksamheterna anvander Stratsys som stdd i sitt arbete med riskvardering och
konsekvensanalys samt dokumentering av risker. Dessutom genereras en namndspecifik

internkontrollplan fran Stratsys.

Organisatoriska enheter (kontor/avdelningar/enheter) startar sitt arbete med
framtagande av verksamhetsrisker med genomgang och utvérdering av forra arets
risklista samt inrapportering av nya risker infor planeringsaret. Dessutom diskuterar

organisatoriska enheter méjliga riskreducerande atgarder knutna till dessa risker.
Risker som inte tas upp i internkontrollplan

Risker som inte beddms allvarliga ska hanteras pa denna organisatoriska niva dar risken
finns dvs. i den l6pande verksamheten. Den behdver inte lyftas upp till ndsta hierarkiska

niva i organisationen.

Detta innebér att den forsta bedémningen av en identifierad risk gors pa den berorda
enheten for att kunna se om den kan atgardas inom ramar for ordinarie verksamhet
(ordinarie internkontroll). | s fall hanteras risken och atgarden av berérd verksamhet i
det I6pande arbetet och vid behov féljs upp och dokumenteras i Stratsys. Aven
riskbedomningen gors i Stratsys med hjalp av riskmatrisen. Dessa risker som efter
riskbeddmning hamnar utanfér de roda rutorna i riskmatrisen hanteras inom respektive
organisatoriska enhet ansvarig chef ansvarar for hantering av identifierade risker som

inte kommer med i internkontrollplanen.
Prioriterade risker

Riskerna som efter en kontorsovergripande riskbeddmning hamnar i de réda rutorna i
matrisen lyfts upp som forslag till kommunstyrelsens internkontrollplan genom att
statusen "Hantera” véljs. Detta betyder att dven for en risk med lag sannolikhet men med
hogt konsekvensvarde hamnar i den réda ruta och statusen "Hanteras” valjs dvs. detta

leder till nagon form av atgard som ska féljas upp i internkontrollplanen.

Dessa risker utgor ett s.k. preliminart forslag péa risker som ska inga i kommunstyrelsens
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internkontrollplan. Hantering av prioriterade risker som lyfts upp i internkontrollplanen
blir darmed input till verksamhetsplanering pa tjdnstemannaniva eftersom
organisatoriska enheter far mojlighet att planera och avsétta resurser som behdvs for
riskreducerande atgéarder och systematiska kontroller vilket leder till forbattrad

internstyrning och mal- och verksamhetsuppfoljning.
Preliminara risklistan kompletteras med riskreducerande atgarder

Internkontrollens operativa organisation och genomfdrande fortsatter med framtagande
av konkreta riskreducerande atgarder och eventuella kontrollmoment/granskningar som

behovs for att reducera risker. De ingéar ocksa i internkontrollplaner.

Kontrollmoment/granskningar (t.ex. systematiska kontroller) &r avsedda fér att minska
eller eliminera identifierade risker, men de kan ocksa anvandas for att kommunstyrelsen
mer forutsattningslost kontrollerar en verksamhetsprocess for att granska
lagefterlevnaden eller andamalsenligheten. | sin internkontrollplan beslutar
kommunstyrelsen om systematiska kontroller som ska genomfoéras under aret.
Kommunstyrelsens riskreducerande atgarder kommer dédrmed att brytas ner i sarskilda
kontrollmoment/granskningar Varje organisatorisk enhet foljer sitt internkontrollsarbete
l6pande, jamfor med tidigare resultat och gor utvardering av tillampade atgarder och nya
rutiner. Vid behov beslutar kontor/avdelning/enhet om nya korrigeringsaktiviteter under

aret. dvs. ifall det uppstar avvikelse fran énskade mélsattningar.
Kommungemensamma risker

Varje ar gar forvaltningen systematiskt igenom kommunrevisorernas observationer fran
revisionsrapporter. Utifran denna genomgang, uppfoljningen av ndmndernas och
kommunstyrelsens internkontrollarbete samt icke klara internkontrollatgarder fran
tidigare internkontrollplaner identifieras kommunévergripande riskomraden med
tillhérande risker infornasta planeringsar. Dessa omraden prioriteras i Nykvarns
kommuns internkontrollarbete infor planeringsaret och omhéndertas med hjalp av
kommungemensamma risker som ingar i samtliga ndmnders internkontrollplaner for

respektive planeringsar.

Internkontrollarbete med tillhérande riskreducerande &tgarder och
kontrollmoment/granskningar leds av kommunstyrelsen. Namnderna deltar i
internkontrollarbete genom aktivt deltagande i kommungemensamma och

riskreducerande atgarder som beror respektive ndamndens verksamheter.
Uppféljning av internkontrollprocessen

Kommunstyrelsen foljer upp sitt internkontrollarbete i den arliga internkontrollrapporten.
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Under aret gors kontinuerliga uppféljningar inom tjdnstemannaorganisationen bland
annat en avstdmning per den 31 juli. | dessa uppfoljningar f6ljs hur internkontrollarbete
fortskrider, inklusive prognos for huruvida internkontrollplans malséattningar for aret
kommer att nés eller ej.

| den arliga internkontrollrapporten aterrapporteras resultat for kommunstyrelsens
internkontrollarbete under aret. | rapporten gér kommunstyrelsen ocksa en utvardering
och beddmning av arets internkontrollarbetemaluppfyllelse samt om den interna
kontrollen har fungerat. Alla avvikelser, samt eventuella atgarder, redovisas och vid

behov hanteras som Overforingar i ndsta ars internkontrollplan

1.1 Riskbedémningsmatris

N

£
=
©°
=
c
©
»
Konsekvens
°Allvarlig Totalt: 5
Allvarlig Sannolikhet Konsekvens
[ Kénnbar |
4  SANNOLIK (det &r mycket troligt att =~ ALLVARLIG (uppfattas som allvarlig
fel uppstar) for intressenter och/eller Nykvarns

kommun)
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3 MOJLIG (det finns en majlig risk) KANNBAR (uppfattas som
besvarande for intressenter och/
eller Nykvarns kommun)

2 MINDRE SANNOLIK (risken &r LINDRIG (uppfattas som liten for
liten) intressenter och/eller Nykvarns
kommun)
1 OSANNOLIK (risken &r sa gott som ~ FORSUMBAR (&r obetydlig fér
obefintlig) intressenter och/eller Nykvarns
kommun)
Ekonomi 1 . Risk for bristande reglering av 4. Sannolik 3. Kannbar

leverantérens skyldigheter och for
att upphandlingar, avrop och
direktupphandlingar som
genomfors eller forlangs pa
felaktigt satt

2 [ Investeringar budgeteras inte pa 4. Sannolik 4. Allvarlig
ett realistiskt satt

Personal 3 [ Risk for ofillaten bisyssla 4. Sannolik 3. Kannbar
Mal- och 4 . Brister i projektstyrning och - 4. Sannolik 4. Allvarlig
verksamhetsstyrning uppfoljning vilket kan férsena och

fordyra kommunens projekt

5 [ Risk for brister i samordning och 4. Sannolik 4. Allvarlig
kvalitetssakring av
kontorsoverskridande projekt

2 Uppfdljning
2.1  Ekonomi

2.1.1 Ekonomiprocesser

Investeringar budgeteras inte pa ett realistiskt satt

|
Vid investering 6ver 1 mkr ska minst | Kvalitetssdkra och v Ingen atgérd 2023-12-31

tva leverantorer lamna offert pa den kommunicera i god tid
tankta investeringen i budget i form externt underlag till

av en forprojektering ekonomifunktion
infér/under
budgetarbetet under
2023
Vad ska kontrolleras? Kommentar
Om tva offerter erhallits under Kontroll i juni. SNK har inte begart in offerter for investeringar i
budgetarbetet budget 2023. Samarbetet med ekonomi har férdjupats under aret.

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning med ansvariga funktioner.

d NYKVARNS
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Kontrollmoment/Gransk

Riskreducerande atgard ning Status Slutdatum
Kontroll/stickprov om dokumenterat

underlag finns/fkommunicerats.

Stickprov om tva offerter har erhallits.

Resultat av kontroll Kontrollera med v Ingen atgérd 2023-12-31

Under hdsten 2023 har
Samhallsutvecklings- och
naringslivskontoret infért en ny rutin for
att kalkylera investeringskostnader
genom att ta hjalp av externa resurser.
Att be en entreprenér att ta fram en
kalkyl utan att garantera uppdraget
framstar som oprofessionellt fran
kommunens sida som bestallare.

For mer komplexa projekt ar det
nddvandigt att anlita en kalkylkonsult

stickprov om offerter
anvéands som
verktyg/planeringsunderl
ag for
investeringsbudgeten
(underlaget levereras av
upphandlingsfunktion)

Kommentar

Underlaget levereras av inkdpsfunktion. Kontroll genomférs av
upphandlingen i samréd med IK-samordnare och ekonomi.

som extern hjalp. Till exempel bér Mark | Avstamning med v Ingen atgéard 2023-12-31
och exploateringsprojekt genomga en ekonomi och SNK--

noggrann utredning, medan chefen om offerter ar

kostnadsuppskattningen for tekniska dokumenterade i form av

underhallsprojekt kan utféras internt forprojektering

eller med stéd av NYBO for projekt med K "

lagre komplexitet. Det &r viktigt att ommenztar )

sakerstélla att kalkyleringen matchar Avstamning har genomforts.

projektets omfattning och krav for att

sakerstalla en realistisk budget och

forhindra eventuella missforstand med

entreprendrer.

2.1.2 Upphandlingsprocessen

Risk for bristande reglering av leverantérens skyldigheter och for att upphandlingar, avrop och
direktupphandlingar som genomfors eller forlangs pa felaktigt satt

N

Riskreducerande atgard 5::‘ r;trollmomenthransk Status Slutdatum
Inképsbehov; upphandling, avrop Ink6psfunktionen v Ingen atgard 2023-12-31

eller direktupphandling 6ver
100 000 kr ska anmalas till
inkopsfunktionen

kontrollerar
inrapporterade underlag
over 100 000 och jamfor
med
upphandlingsplaner.

Vad ska kontrolleras?

Att det finns ett strukturerat arbetssétt
fér anmélan av évriga under aret
uppkomna ink6éps-behov éver 100 000
till inképsfunktionen har implementerats
och féljs upp

Hur ska kontrollen genomféras?
Inképsfunktionen jamfor inrapporterade
underlag éver 100 000 med
upphandlingsplaner. Dessutom ska
funktionen kontrollera om avtalen
innehaller informationskrav géllande
reglering av leverantérernas skyldighet.
Undantaget I6pande aterkommande
bestéliningar fran ramavtal av

Kommentar

Upphandlingen tar fram underlaget och kontrollerar. Avstamning av

resultat med upphandlingen
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Riskreducerande atgard

Kontrollmoment/Gransk

. Status
ning

Slutdatum

férbrukningsvaror ex. livsmedel,
kontorsmateriel, stdd- och
hygienprodukter och dylikt samt
individrelaterade inkdp/upphandlingar
inom utbildningskontoret och vard och
omsorg sasom ex. placeringsavtal av
brukare.

Resultat av kontroll

Genomford och avvikelser noteras inom
SPEND-analysen.

Lopande utbildningar och
kontinuerliga informationsinsatser
for samtliga bestéllare om hur
upphandlingar, avrop,
direktupphandlingar samt
avtalsforlangning framgent ska ga
till.

Kontroll om relevant 2023-12-31
utbildningsmaterial ar
framtagen och

kommunicerat

v Ingen atgard

Vad ska kontrolleras?

Att relevant utbildningsmaterial &r
framtagen och kommunicerat samt om
utbildningar och informationsinsatser
har &gt rum

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning med inkdpsfunktion.

Kommentar

Inképsfunktionen ansvarar for och reviderar I6pande
utbildningsunderlag.

Resultat av kontroll Kontroll om riktade LV 4 Ingen atgéard 2023-12-31
Delmomenten &r genomforda. utbildningar har
genomforts
Kommentar
Utbildningar har under aret genomférts av ink6psfunktionen.
Sakerstall att kommundévergripande Ink6psfunktionen v Ingen atgard 2023-12-31
text som reglerar leverantoérers kontrollerar om kraven
skyldigheter vid IT-incidenter ska ar valdefinierade
inga i kommunens nytecknade avtal (stickprov)
Vad ska kontrolleras? Kommentar
Kontrollera om kraven &r véldefinierade | |nkapsfunktionen staller sig bakom lagen om
(Stickprov) dataskyddsférordningen (GDPR).
Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning med inképsfunktion som
genomfér kontrollen.
Resultat av kontroll
Vid nytecknad avtal, s& regleras texten
for varje enskilt avtal efter GDPR
foreskrifter och senaste version SKR
mall for personuppgiftsbitradesavtal.
Utdver dessa dokument upprattas SLA
inom upphandlingsférfarandet.
Genomfor en SPEND-analys Kontroll om SPEND- v Ingen atgéard 2023-12-31

analysen har genomforts
och foljts upp

Vad ska kontrolleras?

Om SPEND analysen har genomférts
for respektive bestéllande org. enhet.
Dessutom ska inképsfunktionen

Kommentar

Upphandlingen genomfor SPEN analyserar resultaten och ta fram
sammanstallning innehallande bl.a. avvikelser, forbattringsforslag
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kontrollera att verksamheterna har
angett till inképsfunktionen samtliga
personer i respektive verksamhet som
arbetar med inképsrelaterade
fragor(bestéllare) . Det ska framgé vilka
avtalsomraden respektive person
ansvarar for sa att inképsfunktionen
kan ldgga in dem i avtalsdatabasen.
SPEND analysen ska féljas upp i
samband med ordinarie uppféljiningar
och framtagande av
upphandlingsplaner.

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning med inképsfunktionen

och ev. framtida risker. Avstamning av resultat med upphandlingen

Resultat av kontroll

Genomfoérd, och resultat har
presenterats pa respektive kontorsniva.

Kontrollera om SPEND-
analysen har beaktats i
framtagande av
upphandlingsplaner.

v Ingen atgard 2023-12-31

Kommentar

Avstamning om SPEND har beaktats i upphandlingsplaner 2023 och
IK planer 2023.

Kontrollera/félj upp om regleringen
finns med i nytecknade avtal

Kontroll av nytecknade 2022-12-31
avtal (samtliga avtal eller

stickprov)

v Ingen atgard

Vad ska kontrolleras?
Stickprov eller total kontroll av
nytecknade avtal

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning med inképsfunktion som
genomfér kontrollen

Kommentar
Stickprov har genomforts.

Resultat av kontroll

Inkdpsfunktionen har kontrollerat
avtalsreglering som kommit till kanna.
Inkdpsfunktion har efter granskning
begart kompletteringar vid eventuella
brister.

2.2 Personal
2.21 Kontroll av bisysslor

Risk for otillaten bisyssla

Ta fram och implementera en rutin
som ska kvalitetssakra rapportering,
kontroll och bedémning av bisyssla

Kontroll om rutinen ar 2023-06-30
framtagen och

kommunicerad av HR

v Ingen atgard

Vad ska kontrolleras?

Om rutinen &r framtagen. Om kontroll
&r genomférd och om hantering av
awvikelse har gjorts.

Kommentar

Avstamt med HR. Inga andra aktiviteter har gjorts under 2023 da
HR har bedémt att dessa inte behdvs eftersom rutinen ar framtagen

NYKVARNS
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Riskreducerande atgard

Kontrollmoment/Gransk

. Slutdatum
ning

Status

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning, kommundévergripande
kontroll och stickprov.

och tillgangliggjord. HR har internt lyft fragan om och hur
férvaltningen skulle kunna 6ka svarsfrekvensen.

Resultat av kontroll

Under 2023 har avstdmning genomforts
med HR for att utvardera och
sakerstalla att rutiner for hantering av
bisysslor ar effektiva och
andamalsenliga. HR har bedémt att
inga ytterligare aktiviteter har behdvts
under detta ar, da de anser att rutinen
ar tillrackligt utarbetad och tillganglig for
var organisation.

Som ett tecken pa atagande for att
kontinuerligt forbattra processer har HR
aven lyft fragan internt och mot
systemleverantdér om huruvida man kan
Oka svarsfrekvensen i rapporteringen
av bisysslor. Detta visar en vilja att
aktivt adressera och férebygga
eventuella risker for otillaten bisyssla
inom organisationen.

Arbetet fortsatter i samarbetet med HR
for att sékerstalla att rutiner for
hantering av bisysslor ar
andamalsenliga och effektiva, och att
ansvariga fortsatter att arbeta proaktivt
for att minska risken for otillaten
bisyssla.

Kommundovergripande kontroll av
bisyssla

Kommunévergripande 2023-12-31

kontroll av bisyssla

v Ingen atgard

Vad ska kontrolleras?
Om kontrollen &r genomférd

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning stickprov

Kommentar

En extern leverantér har upphandlats under och kontrollen av
samtliga medarbetares bisysslor har genomforts i juni. Samtliga
upptackta avvikelser har kommunicerats till ansvarig chef under
andra halvaret. Samtliga avvikelser gallande ej besvarad bisyssla
har hanterats.

Resultat av kontroll

Under 2023 har fokusen avseende
kontroll av bisyssla legat pa kontroll av
bisysslor for samtliga medarbetare.
Kontrollen utférdes i juni 2023 av
externt féretag och i samband med
kontroll kontrollerades samtliga
férekommande organisationers
transaktioner med Nykvarns kommun
tva ar tillbaka i tiden. Efter genomférd
kontroll har 82 avvikelser upptackts.
Samtliga har handlat om personer som
hade behévt ange bisyssla eller har
angett en bisyssla som bedémdes
kunde ha varit konkurrerande. Efter
genomférd kontroll och kommunicering
av avvikelse till respektive ansvarig
chef har ytterligare 101 medarbetare

Kontroll med stickprov 2023-12-31

av avvikelsehantering

v Ingen atgard

Kommentar

Det finns en applikation i Idnehanteringssystemet Heroma dar varje
anstélld ska rapportera in eventuell bisyssla som nédrmaste chef
bifaller eller avslar. Aven om det inte finns nagon bisyssla att
anmala ska det rapporteras.

Pa startsidan i Heroma paminns medarbetare att registrera bisyssla.
Kontroll om information om bisysslor har rapporterats har gjorts av
personalavdelningen. HR chef har tagit fram underlag frdn Heroma
fér kontroll som genomférdes senare i juni 2023.

Kommunen har genomfoért en kontroll av bisysslor féor kommunens
manadsavlénade medarbetare och chefer. Kontrollen har
genomforts via ett externt foretag. Upptéckta avvikelser har
kommunicerats efter genomford kontroll. Avstdmning med berdrda
chefer om hanteringen har gjorts i enlighet med den framtagna
rutinen. Utifran resultatet har ansvariga chefer underrattats som i sin
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besvarat fragan om bisyssla i
kommunens system Heroma.

Ansvarig chef for respektive berérd
anstalld blir uppmarksammad kring
detta av HR-funktionen. Som stdd till
chefer vid bedémning och hantering av
bisysslor finns en rutin och checklista
framtagen. Stéddokumenten finns
publicerade pa Insidan samt
information om att det finns méjlighet
att f stdd av HR-funktionen vid
beddmning av bisysslor. | bedémningen
och godkannande av aktuella
bisysslorna sa har respektive ansvarig
chef fatt stéd av HR. Total
svarsfrekvens ar nu 77 % jamfort med
forra arets 65%. Svarsfrekvensen har
Okat till men internkontrollfunktionen
beddmer att 6kningen har mestadels
berott pa den genomfdrda kontrollen
som har gjorts externt och inte pa den
implementerade rutinen dvs. 6kningen
har skett efter att upptéckta avvikelser
kommunicerats till berérd chef.

Med anledning av férhallandevis lag
svarsfrekvens i Heroma, bristande
underlag i samband med beddémning av
avvikelse samt upptackt behov for
kommunévergripande
informationsinsatser om vad som ar en
bisyssla kommer risken att dverforas fill
kommunévergripande
internkontrollarbete 2024. Med
anledning av detta kommer arbete med
riskreducerande atgarder och kontroller
kommer att fortsatta under 2024.

tur har pamint sina medarbetare att antingen registrera sin bisyssla,
registrera att hen inte har nagon bisyssla och i vissa fall har
ansvarig chef tagit stallning till om aktuell bisyssla &ar kédnd och
godkand. Utskick om komplettering har gjorts kring 82 individer dar
cheferna har haft i uppdrag att underséka och inkomma med
kompletteringar till HR. Fran det att kontrollen gjordes och
information skickades ut till chefer i organisationen har ytterligare
101 medarbetare svarat pa om de har en bisyssla eller €j. Total
svarsfrekvens ar nu 77 % mot tidigare 65%.

Internkontroll har efterfragat kompletterande uppgifter fran HR och
respektive ansvarig chef kopplade till upptackta avvikelser avseende
sakerstallande av information och godkannande utifran ISA 550 om
eventuella narstdenderelationer och narstaendetransaktioner samt
ev. javsfraga och ev. konkurrerande bisyssla. | tva av fallen bedéms
underlaget fér godk&nnande som otillrackligt.

Ta fram en teknisk 16sning i Heroma som

v Klar 2023-12-

sakerstiller samtliga medarbetarnas svar 31

om bisyssla

Kommentar

Teknikldsning for hantering av patvingad registrering av bisyssla ar inte méjlig i befintligt system.

2.3 Mal- och verksamhetsstyrning

231

Intern styrningsprocess, personalrekrytering och férvaltning

Risk for brister i samordning och kvalitetssakring av kontorsdverskridande projekt
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Riskreducerande atgard

Kontrollmoment/Gransk

. Status Slutdatum
ning

Sakerstall att varje storre
kontorséverskridande projekt har
projektdirektiv, projektplan och
organisation (vid behov projekt
styrgruppen) som beaktar samtliga
berérda verksamheter

Kontrollera om relevant v Ingen atgéard 2023-12-31
tidplan, organisation,

ansvarsfordelning och

dokumentation finns

inom projekt for

framtagande av

Oversiktsplan

Vad ska kontrolleras?
Om en kommunévergripande rutin finns
samt stickprov i pagaende projekt.

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning och stickprov

Kommentar

Avstamning med SNK gjord i juni. Tidplan, organisation och
ansvarsfordelning finns och har uppdaterats efter beslut och
férankring i KLG under feb-juni 2023.

Resultat av kontroll

Modellen foljs i tva aktuella projekt,
Bergtorpsforskola och SaBo.

2.3.2 Projektstyrning

Brister i projektstyrning och -uppf6ljning vilket kan férsena och férdyra kommunens projekt

Riskreducerande atgard

Kontrollmoment/Gransk

. Status Slutdatum
ning

Sakerstall att varje
investeringsprojekt har
dokumentation specificerad i
projektstyrmodellenen bl.a

Avstimning med v Ingen atgard 2023-12-31
ansvarig funktion om

dokumentation har

inkommit/registrerats

projektdirektiv och projektplan ochleller
upprattats/dokumenterat
s

Vad ska kontrolleras? Kommentar

Om obligatoriska dokument finns med
samt innehdller all info enligt
projektstyrmodellen samt framtagna
rutinen bl.a.om projektdirektiv och
projektplan finns underskrivna innan
projekt pabérjas

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning med SNK-chef och
stickprov avseende relevant
dokumentation bl.a. om projektplan
finns for varje projekt

Verksamheten foljer beslutad IHP, (Informationshanteringsplan).

Resultat av kontroll

Verksamheten foljer den beslutade
Informationshanteringsplanen (IHP).
Vid avstdmning med ansvarig
verksamhet har det framkommit att flera
projekt saknar bade projektdirektiv och
projektplan. Efter en éversyn kommer
dessa brister atgardas genom att
projektdirektiv och projektplaner
kompletteras.

Stickprov om v Ingen atgard 2023-12-31
underskrivna

projektdirektiv och

projektplan finns for

varje projekt (innan

projekt paborjas)

Kommentar

Vid avstdmning med ansvarig verksamhet har det framkommit att
projektdirektiv och projektplan saknas i flertal projekt. Efter Gversyn
kommer de som saknas kompletteras med PD & PP

—

o,

o NYKVARNS

KOMMUN

14



Riskreducerande atgard

Kontrollmoment/Gransk

. Status
ning

Slutdatum

Efter avstamningen med den ansvariga
funktionen har det framkommit att en
rutin har tagits fram under aret for att
sakerstalla att inga projekt startar utan
projektdirektiv och projektplan.
Kommunstyrelsen ar den instans som
fattar beslut om projektdirektiv, och
besluten registreras i LEX-protokollet.
Projektdirektiv upprattas for varje mark-
och exploateringsprojekt och beslutas
av kommunstyrelsen. Listan éver
projekt, aven kdnd som RAG-listan, tas
fram och uppdateras kontinuerligt av
respektive verksamhet.

Avvikelser fran planen féljs upp av
styrgruppen (SNK-ledningsgrupp). En
specifik rutin behdvs inte da det finns
en muntlig dverenskommelse. Cheferna
i ledningsgruppen informeras om att
inga projekt far startas utan relevant
dokumentation enligt
projektstyrningsmodellen, och de har
ansvar for att sprida denna information
till medarbetarna.

Kontroll om rutinen for 2022-05-31
avstamning har tagits

fram och implementerats

v Ingen atgard

Kommentar

Efter avstamningen med ansvarig funktion(verksamhet) har det
framkommit att rutin for att sakerstalla att projekt utan projektdirektiv
och projektplan inte startar planeras att tas fram under aret.

Sakerstall att projektmodellen foljs
vid alla vasentliga
investeringsprojekt

Stickprov om respektive 2023-12-31
investeringsprojekt foljer
samtliga delmoment fran

projektmodellen

v Ingen atgard

Vad ska kontrolleras?
Om projektmodellen har féljts

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning med ekonomi- och SNK-
chef

Kommentar

Verksamheten kan fortydligas ytterligare med hjalp av ett
verksamhetssystem. | nuvarande projektstyrningsmodell f6ljs
samtliga delmoment I6pande av ansvarig chef.

Resultat av kontroll

For att forbattra riskhanteringen ar det
viktigt att sakerstalla att
projektmodellen efterlevs vid alla
vasentliga investeringsprojekt.
Ytterligare fortydligande av
verksamheten kan uppnas genom
inférandet av ett verksamhetssystem. |
den nuvarande
projektstyrningsmodellen évervakas
samtliga delmoment kontinuerligt av
den ansvariga chefen.

Kvalitetssakra projektstyrmodellens
implementering och efterlevnad

Kontrollera om 2023-06-30
tva workshops for

implementering och

metoden for

projektmodellen har

genomforts

v Ingen atgard

Vad ska kontrolleras?
Om projektmodell och arbetsrutinen har
implementerats och efterlevs

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning med ansvariga funktioner.
Stickprov avseende relevant

Kommentar

Tre workshops for implementering har genomférts under forsta
halvaret.
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Kontrollmoment/Gransk

Riskreducerande atgard ning Status Slutdatum
dokumentation.
Resultat av kontroll Kontroll av att rutiner b4 Atgard behdvs 2023-12-31

Under forsta halvaret har tre workshops
genomforts for att implementera och
sakerstalla efterlevnaden av
projektstyrmodellen. Framtagningen av
rutiner och mallar for att tydliggéra
genomférandefasen har skjutits upp till
ar 2024. Projektstyrmodellen
utvecklades ar 2022 och
implementerades under 2023, och
samtliga nya projekt foljer denna
modell. Dessutom har bade
projektstyrmodellen och riktlinjer for
teknisk standard implementerats i
arbetsprocessen.

och mallar kopplade till
projektstyrmodellen har
tagits fram och
kommunicerats

Kommentar

Framtagning av rutiner och mallar som ska fortydliga genomférande
fasen har skjutits till 2024.

Kontroll om v Ingen atgard 2023-12-31
utvardering(resultat)
avseende
implementering av
projektmodellen i
berérda pagaende
projekt har gjorts och
dokumenterats bl.a. om
lardomar har
implementerats i
kommunens tekniska
standard

Kommentar

Projektstyrningsmodellen togs fram 2022 och har implementerats
under 2023. Samtliga nystartade projekt féljer modellen.

Kontroll om v Ingen atgard 2023-12-31
projektstyrmodellen har

kompletterats med rutin

for erfarenhetsaterforing

fran

genomforandeskedet av

teknisk infrastruktur i

detaljplaner i samband

med slutbesiktning

Kommentar
Kontroll ar ej relevant fér hantering av risken.
Kontrollera att v Ingen atgard 2023-12-31

projektstyrmodellen
uppdaterats med
Riktlinjen for Teknisk
standard

Kommentar

Projektstyrmodellen och riktlinje for Teknisk standard har
implementerats i arbetsprocessen.

Upphandling och implementering av
projektverktyg

Kontrollera att R Atgard behovs 2023-08-31
upphandling genomforts

Vad ska kontrolleras?
Om verktyget upphandlats och
implementerats pa SNK

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmning och stickprov.

Kommentar

Upphandling har inte genomférts. Upphandlingen har flyttats fram
presumtivt till 2024

Resultat av kontroll

Kontroll om verktyget b 4 Atgard behdvs 2023-12-31
har implementerats
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Kontrollmoment/Gransk

. Status Slutdatum
ning

Riskreducerande atgard

Upphandling har inte pabérjats. Kommentar

Upphandling har inte genomférts. Upphandlingen har flyttats fram
presumtivt till 2024

Kontrollera om arbetet 4 Ingen atgérd 2023-09-01
med pilot av modellen

har inletts pa minst tva

projekt

Kommentar

Projektstyrningsmodellen i stratsys har provats pa nagra projekt,
analysen visar att systemet inte stéder verksamhetens behov av

uppféljning.
Komplettera projektstyrmodell med Kontroll om b 4 Atgard behdvs 2023-12-31
rutin for garantibesiktningar och projektstyrmodell har
andra besiktningar och sakerstall kompletterats med rutin
bevakning av garantibesiktningar for garantibesiktningar
och andra besiktningar
Vad ska kontrolleras? Kommentar
Om rutinen har tagits fram samt om Avstamning med samhallsutvecklingsstrateg. Modellen har ej
dokumentationen finns och bevakningar kompletterats med rutinen.
gérs

Hur ska kontrollen genomféras?
Avstdmningar stickprov

Resultat av kontroll Kontrollera att LV 4 Ingen atgérd 2023-12-31
Framtagen riskreducerande &tgard ar ej | Pevakningsrutin ar
relevant géllande forsening eller implementerad

fordyring av kommunprojekt.

Bdcker (projektekonomin) stangs efter
slutbesiktning, garantibesiktning sker 2
och 5 ar efter slutbesiktning.

Kommentar

Avstamning med SNK gjord i juni. Bevakningsrutin ar ej framtagen
men detta planeras ske under aret

Stickprov om v Ingen atgard 2023-12-31
obligatorisk
dokumentation finns

Kommentar
Inga stora projekt har avslutats under aret.

Korrigeringsaktivitet Status Sr::utdatu
Stickprov i LEX (om paskrivet projektdirektiv. = K|ar 2023-08-
har registrerats/dokumenterats i LEX 31
Kommentar

Kommunstyrelsen fattar beslut om projektdirektiv och protokollet registreras i LEX.

Oversyn om projektdirektiv och projektplan V' Kiar 2023-08-
har tagits fram for alla projekt 31
Kommentar

Projektdirektiv tas fram for varje mark- och exploateringsprojekt och beslutas av kommunstyrelsen.

Ta fram en lista med projekt med och utan v Kiar 2023-08-
projektplan och projektdirektiv 25

Kommentar
Listan ar framtagen och uppdateras kontinuerligt av respektive verksamhet. (RAG-listan), och avvikelser f6ljs

17
—

o,

o NYKVARNS

KOMMUN




Korrigeringsaktivitet Status zlutdatu
av upp av styrgruppen, (SNK-ledningsgrupp).

Kontrollera med SNK om arbetet med v Kiar 2023-07-
framtagande av rutinen har startats 07

Kommentar

Avstamt med SNK. Rutin behdvs ej da en muntlig rutin galler. Cheferna i ledningsgruppen informeras om att
inga projekt far startas utan relevant dokumentation enligt projektstyrningsmodellen. Cheferna ansvarar for att
sprida denna info till medarbetare.

SNK kommunicerar rutiner och mallar som v Kiar 2023-07-
har tagits fram under aret till IK-funktion 07
Kommentar

Befintliga rutiner och mallar har kommunicerats till internkontrollsamordnare

Avstamning om samtliga rutiner och mallar 0 Avvikelse 2023-12-
har tagits fram under aret 31
Kommentar

Framtagning av rutiner och mallar som ska fortydliga genomférande fasen har skjutits till 2024.

Avstimning med 9 Avvikelse 2023-09-
samhallsutvecklingsstrateg om rutinen har 11
tagits fram och kommunicerats

Kommentar

Rutinen &r inte framtagen, behdver hanteras i samband med tydliggérandet av éverlamningsfasen i
genomférandeprocessen.

Kontroll om rutinen har O Awikelse 2023-12-
registrerats/dokumenterats internt (t.ex.) pa 31

G

Kommentar

Rutinen ar inte framtagen och darmed inte kontrollerad eller kunnat dokumenteras eller registreras.

2.4  Slutsatser av uppfdljning

Tillampningen av riskreducerande atgarder och kontroller ar central for att uppréatthalla
effektivitet och integritet inom olika verksamhetsomraden. Enligt uppfoljningen av

atgarderna och kontrollmomenten kan féljande slutsatser dras:

Inom investeringar och upphandlingar har viktiga steg tagits for att sdkerstélla
konkurrenskraftiga priser och korrekt genomfdrande av investeringar éver 1 miljon
kronor. Aven om kravet pa minst tva leverantérers offerter inte har efterlevts, har en ny
rutin inforts for att kalkylera investeringskostnader och forbattra budgetprocessen.
Vidare har det genomforts kontroller av inképsbehov dver 100 000 kronor och

utbildningsinsatser for att 6ka medvetenheten om upphandlingsprocesser och regelverk.

Inom hanteringen av bisysslor och personal har rutiner implementerats for att minska
risken for otillaten bisyssla inom organisationen. Externa kontroller av medarbetares
bisysslor har genomfdrts och kommunovergripande kontroller har sakerstallt

efterlevnaden av regler och rutiner.
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Nar det géller mal- och verksamhetsstyrning har projektstyrmodellen for
investeringsprojekt implementerats och foljts. Dock finns det brister i dokumentationen
for vissa projekt, och det behovs fortydligande och konsekvent implementering av rutiner

for projektdirektiv och projektplaner.

Genomforda workshops har bidragit till att 6ka efterlevnaden av
projektstyrningsmodellen, men behovet av att utveckla arbetsrutiner och mallar for
projektgenomférande kvarstar. Slutligen har fordréjningar uppstatt i upphandlingen och
implementeringen av projektverktyg, vilket behdver atgardas for att underlatta

projektstyrning och uppfoljning.

Sammanfattningsvis pekar uppféljningen pa bade framsteg och omraden som behdver
forbattras for att sakerstéalla effektivitet och efterlevnad av interna processer och regler.
Fortsatt fokus pa att implementera och félja upp atgarder och kontroller ar avgérande for

att hantera och minimera risker.

2.5 Atgarder
Investeringar och upphandling:

e Infor en ny rutin for hantering av offertforfragningar for att sakerstalla
konkurrenskraftiga priser och korrekt genomférande av investeringar éver 1 miljon

kronor.

e Genomfdr regelbundna kontroller for att sdkerstalla att inkdpsbehov 6ver 100 000
kronor anmals till inkdpsfunktionen och hantera eventuella avvikelser for

uppféljning.

e Fortsatt att genomfora utbildningar och informationsinsatser for att oka

medvetenheten och féljsamheten till upphandlingsprocesser och regelverk.
Hantering av bisysslor och personal:

e Fortsatt att implementera och folja upp rutiner for att hantera rapportering,
kontroll och beddmning av bisysslor for att minska risken for otilldten bisyssla

inom organisationen.

e Genomfor regelbundna externa kontroller av samtliga medarbetares bisysslor och

hantera avvikelser enligt etablerade rutiner och checklistor.

e Genomfdr kommundvergripande kontroller av bisysslor for att sakerstéalla

efterlevnad av regler och rutiner.

Mal- och verksamhetsstyrning:
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Fortsatt att implementera och félja projektstyrmodellen for investeringsprojekt
och fortydliga rutiner for att sédkerstéalla projektdirektiv och projektplaner

konsekvent.

Fortsatt att utveckla och fortydliga arbetsrutiner och mallar for
projektgenomférande genom workshops och 6kad fokus pa efterlevnad av

projektstyrningsmodellen.

Atgarda fordrojningen i upphandlingen och implementeringen av projektverktyg

for att underlatta projektstyrning och uppféljning.

= NYKVARNS
& KOMMUN
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1 Inledning

Kommunens inkop ska bidra till en likvardig och god service for alla medborgare. Behovet av varor, tjanster och
entreprenader ska tillgodoses genom ett inkdpsarbete som sakerstéller en balanserad riskexponering med ratt kvalitet till

basta mojliga pris.

1.1 Kommunens struktur fér inkép och upphandling

Den overgripande riktningen for kommunens arbete med inkdpsfragor beskrivs ndrmare i styrdokumenten for inkdp och
upphandling. Dokumenten omfattar all anskaffning och samtliga inkdp avseende varor, tjanster och entreprenader inom

Nykvarns kommun.
Styrdokumenten for inkdp och upphandling ar uppdelade i tre delar:

- Policy for inkdp och upphandling
- Riktlinjer for inkop, upphandling och direktupphandling

- Instruktioner for inkdp och upphandling

2 Upphandlingsplan - kommunens planeringsverktyg

For att Inkopsfunktionen i samverkan med verksamheterna ska kunna:

- tillgodose att avtal finns pa plats i ratt tid
- uppratta realistiska tid- och resursplaner for upphandlingsarenden,

- sakerstalla budget for genomférande
sa upprattas en upphandlingsplan infor varje nytt budgetar.

Upphandlingsplanen ska omfatta samtliga upphandlingsdrenden som har paverkan pa respektive verksamhetsekonomi
och resursplanering under det kommande aret. | upphandlingsplanen anger respektive verksamhet samtliga

upphandlingar, direktupphandlingar och avrop med omfattning 6ver 100 000 kr.

Avvikelser fran upphandlingsplanen i form av akuta uppdrag hanteras I6pande under aret, vilket dock kan paverka
prioriteringarna i den faststéllda planeringen. Dessa uppdrag foljs upp inom den arliga uppfoljningen av

upphandlingsplanen. Akuta uppdrag anmaéls direkt till Inkdpsfunktionen.

2(80
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3 Upphandlingsplan 2023 - Kommunstyrelsen

3.1 Kommunledningskontoret

3.1.1 Kansliavdelningen

Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid fér | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomfdran
n de (Budget)
Tjanst 0 kr 500 tkr Q1 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/best | Kansliavdeln | Klart
Nytt avrop allning fran | ingen
Intern .
finansiell Inkbpscentr
upphandlare
leasing Intern al
(bilar) kravstallare
Planerade upphandlingar for perioden 2024-2025
d NYKVARNS
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d (Budget) andling sforfarande | en
Arendenam
n
Tjanst 0 kr Oklart Q1 2024 Q1 2025 Upphandling | Valj Kansliavdeln | Efter
upphandling skontrakt forfarande | ingen genomford
av utredning
Dokument- beslots det
och att det inte
arendehante skulle
ringssystem upphandlas.
som tjanst Avtal skulle
(LEX) avropas via
ramavtal
Projektledar Licenspartne
Tntern r. Processen
upphandlare dock
forsenad,
4(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d (Budget) andling sforfarande | en
Arendenam
n
genomfors
Q1 2024.
Tjanst Oklart Oklart Q4 2023 Q1 2025 Ramavtal Kommun Kansliavdeln | Kommer
(Ar i kontakt overgripand | ingen med storsta
Upphandling med e extern sannolikhet
skonsulter Huddinge upphandlin ingd i
ang. villkor
KS/2019:603 for om/hur vi g Huddinge
kan delta i kommuns
Extern deras nya ramavtal
upphandlare | upphandling
Intern igen eller
kravstéllare | inte).
Tjanst 0 kr 600 tkr 2025 Ramavtal Kommun Tjanst Avtalet
Samordnad Extern overgripand | Samordnad forlangdes
varudistribut | ypphandlare e extern varudistribut | tom juni
5(80)
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Vad
upphandling
en avser
Arendenam
n

Resursstod
(extern/inte
rn)

Uppskattad
totalkostna
d (Budget)

Avtalets
omfattning

Starttid fér
inkdp/upph
andling

Avtalsstart

Typ av avtal

Typ av
upphandling
sforfarande

Ansvarig for
upphandling
en

Kommentar

ion

KS/2019:503

Intern

kravstallare

upphandlin
g

ion

KS/2019:503

2024 i
avvaktan pa
utredning av
ekonomichef
ernaide
ingdende
kommunerna
. Avtalet
kommer
behdva
forlangas pa
nytt da
utredning
inte

genomforts

= NYKVARNS
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3.1.2 Digitalisering och IT

Planerade upphandlingar for perioden 2023-01-01 — 2023-12-31

Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkop/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomfdran
n de (Budget)
Vara Intern 0 kr Oklart Q4 2022 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/best | Digitalisering | Klart
upphandlare allning fran | och IT
Klienter Intern InkGpscentr
kravstallare al
Tjanst 0 kr Ca 400 tkr? Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/best | Digitalisering | Ej
Information allning fran | och IT genomfort.
Intern .
och Inkbpscentr
upphandlare
cybersakerh Intern al
et. kravstéllare
Vara 0 kr Ca 2,7 Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal Avrop/best | Digitalisering | Ej
Samarbetsp | Intern MSEK/&r? allning fran | och IT genomfort.
artner for upphandlare Inkbpscentr
Int
hardvara ntern al
kravstéallare
7(80)
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Vad
upphandling
en avser
Arendenam
n

Resursstod
(extern/inte
rn)

Uppskattad
totalkostna
d
genomfdran
de (Budget)

Avtalets
omfattning
per ar

Starttid fér
inkdp/upph
andling

Avtalsstart

Typ av avtal

Typ av
upphandling
sforfarande

Ansvarig for
upphandling
en

Kommentar

(férutom
klienter och
mobiler) ex
servrar o dyl,
konsulter,
support for

serverparken

Tjanst
Samarbetsp
artner

MFA, E-leg
och
integrationer

, E-signering,

Intern
upphandlare
Intern

kravstallare

0 kr

Oklart

Q12023

Q12023

Avropsavtal

Avrop/best
allning fran
Inkdpscentr

al

Digitalisering
och IT

Ej

genomfort.

= NYKVARNS
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling

en avser rn) d per ar andling sforfarande | en

Arendenam genomfdran

n de (Budget)

federationer,

tjansteleg

Tjanst Intern 0 kr 1-1,3 Q4 2022 Q2 2023 Upphandling | Egen Digitalisering | Klart
Utskrift som | kravstallare msek/ar skontrakt upphandlin | och IT

Hanst Intern g

upphandlare
3.1.3 Kommunikationsavdelningen
Planerade upphandlingar for perioden 2023-01-01 — 2023-12-31
9(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de (Budget)
Tjanst 0 kr 300 tkr Q1 2023 Q1 2023 Upphandling | Direktupph | Kommunikat | Klart
Wemail Intern skontrakt andling ionsavdelnin

kravstéllare
(ebrev) gen

Intern
stralfors,(po upphandlare
stnord)
Tjanst Intern 0 kr 30 tkr Q1 2023 Q1 2023 Upphandling | Direktupph | Kommunikat | Framflyttad

kravstallare skontrakt andling ionsavdelnin | av
Digitala Intern gen verksamhete

. upphandlare n till 2024
korjournaler
Tjanst 0 kr 700 tkr Q1 2023 Q2 2024 Upphandling | Egen Kommunikat | Pagéar,
skontrakt upphandlin | ionsavdelnin | genomfors

Kommunikat g gen enligt plan
_ Kravstallare
ion som

Intern
tjanst upphandlare
(telefoni)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de (Budget)
Vara Intern 0 kr 350 tkr Q2 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/best | Kommunikat | Framflyttad

kravstéllare allning fran | fonsavdelnin | av
Kaffeautoma Intern Inkdpscentr | &8N verksamhete
ter 2017 upphandlare al n till 2024

Pagar
Vara 0 kr 330 tkr Q2 2023 Q2 2023 Upphandling | Egen Kommunikat | Klart
Frankerings skontrakt upphandlin | ionsavdelnin
maskin/ g gen
frankeringstj
anst
Behovsanaly
S
. Intern

frankeringsm

kravstallare
askin eller

Intern
fortryckta upphandlare
streckkoder
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de (Budget)
Tjanst Intern 0 kr 300 tkr Q1 2023 Q4 2023 Avropsavtal | Avrop/best | Kommunikat | Klart
kravstéllare allning fran | fonsavdelnin
Postformedli | INtern Inkdpscentr | €N
ngstjanster upphandlare al
Tjanst 0 kr 4 tkr Q2 2023 Q32023 Upphandling | Direktupph | Kommunikat | Klart
Serviceavtal Intern skontrakt andling ionsavdelnin
i kravstéllare gen
Brevoppnare Intern
Quadient upphandlare
Sverige AB
Vara 0 kr Oklart Q1 2023 Q1 2023 Upphandling | Direktupph | Kommunikat | Fikabréd
Fikabréd och skontrakt andling ionsavdelnin | genomford
smorgasar Intern gen via Tl.s
kravstallare ramavtal.
Intern
upphandlare Smorgasar
ej
12(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar

upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling

en avser rn) d per ar andling sforfarande | en

Arendenam genomforan

n de (Budget)
genomford.
Framskjuten
av
verksamhete
n. Avvaktar
information

Planerade upphandlingar for perioden 2024-2025

Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar

upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling

en avser rn) d (Budget) andling sférfarande | en

Arendenam

n

13(80)
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Vara Oklart om 1 300 tkr Q2 2024 Q2 2025 Ramavtal Egen Kommunikat | Ska
Enheter intern, eller upphandlin | ionsavdelnin | genomféras
(smartphone extern g gen som planerat
s och upphandlare
surfplattor)

Kravstallare
och EMM- .

Valj
system som upphandlare
tjanst

: 14(80)
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3.1.4 Personalavdelningen

Planerade upphandlingar for perioden 2023-01-01 — 2023-12-31

Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de (Budget)
Tjanst 0 kr Oklart Q1 2023 Valj period Valj Valj Personalavd | Flyttad till
avtalstyp forfarande | elningen Sékerhet.
Rekryterings
tjanst Genomforan
specialiserad Intern e
] kravstéllare framflyttat,
ba Intern Ingar i
bakgrundsko upphandlare upphandling
ntroller splan 2024
3.1.5 Sékerhet
Planerade upphandlingar for perioden 2023-01-01 — 2023-12-31
15(80)

-

o,

-y

NYKVARNS
KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de (Budget)
Vara 0 kr 500 tkr Q1 2023 Valj period Valj Valj Framflyttat
Trygghetspu avtalstyp forfarande | Sakerhet till 2024
nkter div. Ev. oklart om
beh
direktuppha ehovav
_ konsultstod

ndlingar: for
B kravstallning
Avfallspasar ?
-Forsta
hjalpen-kit

Valj konsult
-Luft-

Intern
madrasser upphandlare
-Med mera,,
Vara Intern 0 kr 500 tkr Q2 2023 Q32023 Upphandling | Direktuppha Klart
Nédvattenta | Kravstallare skontrakt ndling Sakerhet
nk Intern

upphandlare

16(80)
o NYKVARNS

&Y KOMMUN




17(80)
S NYKVARNS
Y KOMMUN




3.2 Ekonomikontoret

Planerade upphandlingar for perioden 2023-01-01 — 2023-12-31

o,

-y

KOMMUN

Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de

upphandling

(Budget)
Tjanst 0 kr 500 tkr Q2 2023 Q2 2023 Upphandling | Direktuppha | Ekonomikont | Framflyttat
Konsultstdd skontrakt ndling oret till 2024.
infor Avvaktar
upphandling Projektledar dvergripande

e utredning
v Intern kommunens
Ekonomisyst upphandlare totala
em systembehov
Tjanst Intern 0 kr 25 MSEK Q4 2022 Q1 2023 Upphandling | Egen Ekonomikont | Utgick.
Pensionsad | kravstéllare skontrakt upphandling | oret Befintligt
ministration Intern avtal har
upphandlare
18(80)
d NYKVARNS




Vad Resursstod | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
forlangts i
ett ar till.
Tjanst Intern 0 kr 40 tkr Q2 2023 Q32023 Upphandling | Direktuppha | Ekonomikont | Klart
Banktjanster | kravstallare skontrakt ndling oret
Intern
upphandlare
Vara 0 kr 100 tkr Q1 2023 Q1 2023 Upphandling | Direktuppha | Ekonomikont | Ej
Systemstéd skontrakt ndling oret genomfort.
rapportering
till MEX Intern
Med option kravstallare
. Intern
om tilldge upphandlare
av
19(80)
d NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




Vad Resursstod | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)

ytterligare
databaser
Vara 0 kr 40 tkr Q1 2023 Q1 2023 Upphandling | Direktuppha | Ekonomikont | Klart
Systemstad skontrakt ndling oret
budget &
prognos till
SNK Med
option om Intern
tillage av kravstallare

tterl| Intern

erligare
y '€ upphandlare
databaser

Planerade upphandlingar for perioden 2024-2025

-

o,

-y

NYKVARNS
KOMMUN

20(80)




Vad Resursstod | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkop/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sférfarande | en
Arendenam genomfoéran
n de
upphandling
(Budget)
Tjanst Oklart Oklart Q1 2024 Q4 2024 Upphandling | Egen Ekonomikont | Framflyttad
Beror pa om skontrakt upphandling | oret till 2024.
Ekonomisyst intern, eller Avvaktar
om Projektledar | extern Overgripande
e upphandlare utredning
Valj kommunens
upphandlare totala
systembehov
21(80)
d NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




3.3 Samhallsutvecklings- och néaringslivskontoret:

3.3.1 Avfall och atervinningsenheten

Planerade upphandlingar for perioden 2023-01-01 — 2023-12-31

o,

-y

KOMMUN

Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Vara Intern 0 kr 5 msek Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/bestéll | Samhallsutv | Klart
Inkép Kravstallare ning fran eckling- och | Inkép av
avfallskarl Intern Inkdpscentral | naringslivsko | avfallskarl
upphandlare ntoret for
Avfall- och Hemsorterin
atervinnings | gar
enheten genomford
enligt plan.
22(80)
d NYKVARNS




3.3.2 Fastighetsenheten

Planerade upphandlingar for perioden 2023-01-01 — 2023-12-31

Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de

upphandling

(Budget)
Tjanst Intern 0 kr 300 tkr Q2 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/bestd | Samhéllsutv | Ej genomfért

upphandlare lIning fran eckling- och | Utredning
Konsult for Inkdpscentr naringslivsko | pagar
kartlaggning al ntoret
Fastighetsen
/ heten
kravstallning
av brandlarm
Tjanst Extern Avgors av Oklart Q32023 Q32023 Avropsavtal | Avrop/bestd | Samhéllsutv | Utredning
Kravstéllare | punkten lIning fran eckling- och | pagar
Brandlarm Intern ovan Inkdpscentr naringslivsko
kL upphandlare al ntoret
23(80)
d NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
serviceavtal Fastighetsen
(flera objekt) heten
Tjanst Intern 0 kr 300 tkr Q2 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/bestd | Samhéllsutv | Direktuppha
Kravstéllare lIning fran eckling- och | nd-ling har
Konsult for Intern Inkdpscentr naringslivsko | skett med
kravstallning upphandlare al ntoret Kronan
Fastighetsen | sdkerhet AB.
infor inkdp
heten
av kameror
Tjanst Intern 0 kr 150 tkr Q2 2023 Q2 2023 Upphandlin | Direktuppha | Samhallsutv | Delvis
Kravstéllare gskontrakt | ndling eckling- och | direktuppha
Nyckel och Intern naringslivsko | ndlat for att
. i upphandlare ntoret sakra
lascylinder
24(80)
d NYKVARNS

o,

) KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
samt Fastighetsen | befintlig
passagesyst heten laslosning
em inkl. Overgripand
installation ©
upphandling
av Ej
larmséandare genomférd.
Avvaktar
information
Upphandling
har
framflyttats
da behov om
vad som ska
ingd behover
25(80)
d NYKVARNS

o,

) KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
utredas
ytterligare
internt.
Vara Intern 0 kr 50 tkr Q2 2023 Q2 2023 Upphandlin | Direktuppha | Samhallsutv | Klart
Kravstéllare gskontrakt | ndling eckling- och
Reservkraft, Intern naringslivsko
. upphandlare ntoret
service,
Fastighetsen
reparation
heten
samt
pafyllning av
diesel
Vara Intern 0 kr 2, 25 msek Q2 2023 Q4 2023 Avropsavtal | Avrop/bestd | Samhéllsutv | Klart
upphandlare lIning fran eckling- och
26(80)
o NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de

upphandling

(Budget)
Elenergi — Intern Inkbpscentr | néringslivsko
Q2 Kravstéllare al ntoret
DIS Adda Fastighet
Tjanst Intern 0 kr Oklart Q4 2023 Q1 2024 Upphandlin | Egen Samhallsutv | Pagar,

upphandlare gskontrakt | ypphandling | eckling- och | avtalsteckna
Bevakningst] Intern naringslivsko | nde 1le
snster Kravstallare ntoret mars-24
Fastighet
Tjanst Oklart Oklart Q4 2023 Q1 2024 Upphandlin | Egen Fastighetsen | Forsenad. Ej
Byggtjanster (beror pa om gskontrakt | ypphandling | heten annonserad
(ABT eller Valj intern eller an.
ABFF) upphandlare | extern Ny berdaknad
Intern upphandlare avtalsstart
Obs ev. Kravstallare |) april/maj 24.
upphandling
27(80)
d NYKVARNS

o,

) KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
sbehov Befintliga
utifran avtal
konkret forlangda i
) avvaktan pa
omfattning
upphandling
inom
en
nuvarande
avtal
Tjanst 0 kr 1 000 000 kr | Q2 2023 Q4 2023 Upphandlin | V&lj Fastighetsen | Pabdrjades,
inkdpskostn gskontrakt | f3rfarande heten men avbrots
Fastighetssy Intern ad, samt i avvaktan
upphandlare framgent ca pa ny
stem
Intern 200 000 dvergripande
Kravstallare kr/ar utredning.
28(80)
o NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Inventering
av system pa
marknaden
ar utford.
Behov av
kravstallning
till
forfragnings
underlag ar
initierad
tillsammans
med
upphandling
s-enheten.
Malsé&ttning
29(80)
d NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
ar att system
finns
implementer
at i slutet av
2024.
Tjanst 0 kr Oklart, max Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/bestd | Lokalstrateg | Klart
Konsultstod/ 5 msek lIning fran
kravstallare Inkbpscentr
al
SABO Intern
upphandlare
(ev. inkl.
Intern
LSS-boende Kravstallare
30(80)
d NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Mébler och Oklart Oklart Q2-2023 Q4 2023 Avropsavtal | Avrop/bestd | Fastighetsen | Pagéar pga
inredning till Timanstalld lIning fran heten projektets
FK Bergtorp projektledar Inképscentr forsening
e inredning al framflyttat
till 2024.
Hanteras
inom ramen
for
utbildningsn
amndens
Extern ansvar och
kravstallare inom
Intern styrgruppen
upphandlare for projektet
31(80)
d NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Bergtorps
fsk.
Entreprenad Oklart 5 000 000 kr | Q1-2023 0Q2-2023 Oklart Oklart Fastighet Delar av
Upprustning Beror pa om projektet ar
Folkets Park extern eller upphandlade
(flera del- intern . For dvriga
upphandlare, delar pagar
upphandling Intern och intern upphandling
ar) kravstallare | eller extern sarbete.

och
projektledar
e

Valj
upphandlare

projektledar
e for
genomfdran
de.

forsenade i o
m problem
med

kravstéllning

-

o,

o NYKVARNS
Y KOMMUN

32(80)




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
och budget.
Omtag mars
2024
Golv Oklart 2 000 000 Q1-2023 Q2-2023 Avropsavtal | FKU fran Fastighet klart
Bjorkestasko Beror pa om eget
lan intern eller ramavtal
Extern extern byggtjanster
kravstéllare | upphandlare,
och samt
projektledar | kostnad
e extern
Valj projektledar
upphandlare | e
Fettavskiljar Extern Oklart 900 tkr Q1-2023 Q2-2023 Avropsavtal | FKU fran Fastighet klart
e kravstallare eget
33(80)
d NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Turingeskola | och Beror pa om ramavtal
n projektledar | intern eller byggtjanster
e extern
Valj upphandlare,
upphandlare | samt
kostnad
extern
projektledar
e
maleri Oklart 700 tkr Q1-2023 Q2-2023 Avropsavtal | FKU fran Fastighet Klart
Taxinge FK | Extern Beror pa om eget
kravstallare | intern eller ramavtal
och extern byggtjanster
projektledar | upphandlare,
e samt
34(80)
d NYKVARNS

o,

) KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Valj kostnad
upphandlare | extern
projektledar
e
Turingeskola Oklart 1 MSEK Q1-2023 Q2-2023 Avropsavtal | FKU fran Fastighet Klart
n maleri Beror pa om eget
panel: alt intern eller ramavtal
byte panel Extern extern byggtjanster
kravstéllare | upphandlare,
och samt
projektledar | kostnad
e extern
Valj projektledar
upphandlare | e
35(80)
d NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Ventilationsa Oklart 1.5 msek Q2 2023 Q4 2023 Oklart Oklart Fastighetsen | Klart
goregat Beror pa om heten
Bjérkesta intern eller
Extern extern
kravstéallare | upphandlare,
och samt
projektledar | kostnad
e extern
Valj projektledar
upphandlare | e
Luftbehandli | Extern Oklart 2 msek Q2 2023 Q4 2023 Oklart Oklart Fastighetsen | Upphandling
ngssystem kravstallare | Beror pad om heten ej aktuell
Turingeskola och intern eller 2023. Behov
. projektledar | extern och
e upphandlare, upphandling
36(80)
d NYKVARNS

o,

) KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Valj samt ar
upphandlare | kostnad framflyttat.
extern
projektledar
e
Taxingeslott, Oklart 250 tkr Q2 2023 Q3 2023 Avropsavtal | FKU fran Fastighetsen | Upphandling
flygel tak Beror pa om eget heten ej aktuell
intern eller ramavtal 2023. Behov
Extern extern bygstjanster och
kravstallare | upphandlare, upphandling
och samt ar
projektledar | kostnad framflyttat.
e extern
Valj projektledar
upphandlare | e
37(80)
d NYKVARNS

o,

) KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph avtal upphandling | upphandling
en avser rn) d per ar andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Uppdatering Oklart 400 tkr Q2 2023 Q32023 Avropsavtal | Direktuppha | Fastighetsen | Delvis tackt
befintliga Beror pa om ndling heten av
passagesyst intern eller direktuppha
- Extern extern ndling for att
kravstallare | upphandlare, sakra
och samt befintliga
projektledar | kostnad system, i
e extern ovrigt
Valj projektledar framflyttad
upphandlare | e till 2024
38(80)
d NYKVARNS

o,

) KOMMUN




3.3.3 Infrastruktur och Parkenheten

Planerade upphandlingar for perioden 2023-01-01 — 2023-12-31

Vad Resursstod | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de
upphandling
(Budget)
Entreprenad | Intern Oklart 10 msek Q1 2023 Q2 2023 Ramavtal Avrop/bestal | Samhallsutv | Klart
Kravstéllare | Beror pa om Ining fran eckling- och
Regionalt Valj extern eller eget naringslivsko
. upphandlare | intern ramavtal ntoret
cykelstrak
upphandlare. Projektavdel
Sodertélje- _
ningen
Nykvarn. Upphandlare
:ca 70 -80
timmar
Entreprenad | Intern Oklart 3 msek Q1 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhallsutv | Strykes,
Kravstéllare | Beror pa om Ining fran eckling- och | upphandlas
extern eller av MEX
39(80)
o NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de
upphandling
(Budget)
Upprustning | Extern intern eget naringslivsko
gata upphandlare | upphandlare. ramavtal ntoret
Gammeltorp Projektavdel
Upphandl i
svagen pphandiare ningen
:ca2b-30
timmar
Entreprenad | Intern Oklart 1 msek Valj period Valj period Avropsavtal | Avrop/bestél | Samhallsutv | Avvaktar
Kravstallare | Beror pd om Ining fran eckling- och | exploatering
Upprustning Valj extern eller eget naringslivsko | Langdal 1:6
. | upphandlare | intern ramavtal ntoret
Furuborgsva
upphandlare. Gata/parken
gen
heten
Upphandlare
:cab-10
timmar
40(80)
o NYKVARNS

o,

) KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomfodran
n de
upphandling
(Budget)
Entreprenad | Intern Oklart 1 msek Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhallsutv | Projektet
Kravstédllare | Beror pa om Ining fran eckling- och | klart 2023
Trafikldsning Valj extern eller eget naringslivsko
) . | upphandlare | intern ramavtal ntoret
Hollandareva
upphandlare. Gata/parken
gen
. heten
serviceavtal Upphandlare
:cab-10
timmar
Entreprenad | Intern Oklart 3msek + 5 Q1 2023 Q2 2023 Upphandling | Egen Samhallsutv | Framflyttat
Kravstdllare | Beror pd om | msek fran skontrakt upphandling | eckling- och | till 2024
Rafsvagen Valj extern eller VA naringslivsko | entreprenad-
upphandlare | intern ntoret upphandling
upphandlare. = fornyad
konkurrens
41(80)
o NYKVARNS

o,

-y

KOMMUN




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de

upphandling

(Budget)

Upphandlare Gata/parken | bef avtal,

:40 - 60 heten andras till

timmar Q1 2024,

Start Q2.
Pagar
Entreprenad | Intern Oklart 2 msek Q1 2023 Q32023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhéllsutv | Klart. har
Kravstéallare | Beror pa om Ining fran eckling- och | skett avrop

Bergtorp Valj extern eller eget naringslivsko | pa bef
Huvudgata upphandlare | intern ramavtal ntoret ramavtal.

upphandlare. Projektavdel

ningen

Upphandlare

:ca 40

timmar

42(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de

upphandling

(Budget)
Entreprenad | Intern Oklart 2 msek Q2 2023 032023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhallsutv | Klart

Kravstédllare | Beror pa om Ining fran eckling- och | Utforts av

Alero allé Valj extern eller eget naringslivsko | Nybo,
Trafik/kultur upphandlare | intern ramavtal ntoret

upphandlare. Gata/parken
miljo, tatort heten

Upphandlare

:ca 20

timmar
Entreprenad | Intern Oklart 1 msek Q32023 Q4 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhéllsutv | Klart

Kravstallare | Beror pd om Ining fran eckling- och

Bergtorp Valj extern eller eget naringslivsko
Atgarder mot upphandlare | intern ramavtal ntoret

upphandlare. Gata/parken

heten
43(80)
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Upphandlare
:ca 20

timmar

Vad Resursstod | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de
upphandling
(Budget)
Ganberkborr Upphandlare
e :ca 20
timmar
Entreprenad | Intern Oklart 1 msek Q2 2024 Q4 2024 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhallsuty | framflyttat
Trafikatgard | Kravstallare | Beror pa om Ining fran eckling- och | till 2024.
Baffeln Valj extern eller eget naringslivsko | Pagar,
upphandlare | intern ramavtal ntoret
upphandlare. Gata/park

3.3.4 Mark och exploatering

Planerade upphandlingar for perioden 2023-01-01 — 2023-12-31

-

o,

-y

NYKVARNS
KOMMUN
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de

upphandling

(Budget)
Entreprenad | Intern Oklart 2,5 msek Q32023 Q32023 Ramavtal Avrop/bestal | Samhaéllsutv | Hanger ihop

Kravstallare | Beror pa om Ining fran eckling- och | med Dp

Torvmossev Valj extern eller eget naringslivsko | Hokmossen
. upphandlare | intern ramavtal ntoret 2 Bsom ejar
agen Gata +

upphandlare. Projektavdel | antagen.
VA Nykvarn. _

ningen

Upphandlare

:ca30-35

timmar
Entreprenad | Valj konsult | Oklart 3 msek Q2 2023 032023 Avropsavtal | Avrop/bestéal | Samhallsutv | Framflyttad.

Valj Beror pa om | Inkl. stod for Ining fran eckling- och

Gamla IP upphandlare | extern eller projektering eget naringslivsko | Inget gors

intern ramavtal ntoret under 2023.
park nr 2

upphandlare,

45(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomfdran
n de
upphandling
(Budget)
och om Projektavdel
extern eller ningen
internt stod
for
projektering.
Upphandlare
:ca 40
timmar
Entreprenad | Intern 0 kr 300 tkr Q1 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhaéllsutv | Klart.
Kravstallare Ining fran eckling- och | Projektering
Intern eget naringslivsko | pagar under
upphandlare ramavtal ntoret 2023/2024.
46(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Gamla IP, Projektavdel
lokal gata ningen
Konsultstod
Entreprenad | Intern Oklart 5 msek 032023 Q4 2023 Avropsavtal Avrop/bestal | Samhéllsutv | Framflyttad
Kravstallare | Beror pa om Ining fran eckling- och
Gamla IP, Valj extern eller eget naringslivsko | Entreprenad
lokal gata + upphandlare | intern ramavtal ntoret fornyad
upphandlare. Projektavdel | konkurrens-
GC ningen utsattning
gammeltorp Upphandlare 2024.
: ca b0
timmar
Entreprenad | Projektledar | Oklart Oklart Q1 2023 032023 Upphandling | Egen Samhallsuty | Morby 5
e skontrakt upphandling | eckling- och | etapp 2 ar en
47(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Valj Beror pa om | Obs 19 msek naringslivsko | pagaende
Mérby 6, upphandlare | extern eller | omfattar ntoret entreprenad.
sédra vagen intern Morby 6 Projektavdel
upphandlare, ningen Upphandling
(obs. ev.
och intern Avvaktar av
aven inkl. eller extern omfattning projektgrupp
Mérby 5, projektledar | Mérby 5, for Mérby6
etapp 2) e/ etapp 2 och Ansta
kravstallare. genomfors
Q1 24,
Upphandlare Projektering
- ca 80 genomfors
timmar under 2024,
entreprenad
48(80)
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Vad Resursstod | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
upphandling
24/25
Tjanst Intern 0 kr 2 msek Q32023 Q4 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhaéllsutv | Se ovan
upphandlare Ining fran eckling- och
Ansta eget naringslivsko
Konsultstsd ramavtal ntoret
Projektavdel
ningen
Entreprenad | Projektor Oklart 8 msek Q2 2023 Q4 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhéllsutv | 5 villatomter,
Extern Beror pd om | VA/Gata Ining fran eckling- och | exploatering
"Langdal 1:6 upphandlare | extern eller Inkl. stod for eget naringslivsko | €]
intern projektering ramavtal ntoret ekonomiskt
VA + vag + upphandlare, Projektavdel | barkraftig.
fixa tomter och intern ningen DP kommer

(stycka av +

-

o,

-y
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
sélja via eller extern att avskriven
méaklare) projektor enl MEX
Asvégen"
Upphandlare
:ca60-70
timmar
Entreprenad | Intern Oklart 1 msek 032023 Q4 2023 Avropsavtal | Avrop/bestéal | Samhallsutv | Framflyttad
Kravstallare | Beror pa om Ining fran eckling- och | Planprocess
Tjusarstigen Valj extern eller eget naringslivsko | i
DP ev VA upphandlare | intern ramavtal ntoret samradsfas.
upphandlare. (VA-
forlangs till 3
50(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Upphandlare Gata/parken | tomter.) Inga
:call-15 heten avrop innan
timmar 2024.
Tjanst Projektor 0 kr 4,5 msek Q2 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/bestél | Samhallsutv | Framflyttad
Avrop Intern (pagarca 1,5 Ining fran eckling- och
konsult upphandlare ar) Inképscentra | naringslivsko | Detaljplanen
Cementen I ntoret berdknas
Projektavdel | antas Q1-2
ningen 2024. Det
finns inget

exploatering
savtal vilket
kravs for att
ga vidare.
Tidigast Q2

-
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-y
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomfdran
n de
upphandling
(Budget)
avrop
projektering.
Entreprenad | Intern Oklart 4 msek 2023, | Q3 2023 Q4 2023 Upphandling | Egen Samhallsuty | Framflyttat
Centrum Kravstéllare | Beror pa om | 28 msek skontrakt upphandling | eckling- och | Allt arbete
Valj extern eller 2024 naringslivsko | med allméan
upphandlare | intern ntoret platsmark ar
upphandlare. Projektavdel | pausat.
ningen Avrop
Upphandlare projektering
:ca 150 - och
180 timmar entreprenad
tidigast
2026.
Entreprenad | Intern Oklart 16 msek Q2 2023 Q4 2023 Upphandling | Egen Samhaéllsutv | Projektering
Kravstallare skontrakt upphandling | eckling- och | pabdrjas Q4,
52(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Kaffebryggar | Valj Beror pa om naringslivsko | 2023.
en m.fl upphandlare | extern eller ntoret Entreprenad
intern Projektavdel | 2024.
upphandlare. ningen
Upphandlare
: ca 150
timmar
Entreprenad | Intern Oklart 10 msek inkl. | Q2 2023 032023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhéllsutv | Bade
Bergtorp Kravstéllare | Beror pa om | 2 Gata/park Ining fran eckling- och | projektering
etapp 3-5 Valj extern eller eget naringslivsko | och
upphandlare | intern ramavtal ntoret entreprenad
upphandlare. Projektavdel | klart.
ningen

-

o,

-y

NYKVARNS
KOMMUN

53(80)




Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomfdran
n de
upphandling
(Budget)
Upphandlare
: ca 100
timmar
Vara Intern 0 kr Oklart Q1 2023 Q1 2023 Valj Valj Samhallsuty | Framflyttad
Projektverkt | Kravstéllare avtalstyp forfarande eckling- och | Kravspec
ye Intern naringslivsko | initierad.
upphandlare ntoret Konsultinsat
Projektavdel | s avropas for
ningen tekniskt
upphandling
sstod 2024.
Upphandling
under 2024
Entreprenad | Valj Oklart 12 000 000 Oklart Oklart Oklart Oklart MEX Framflyttat
Konstgraspla | kravstéllare | Beror paom | kr
54(80)
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tel:12000000

Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdp/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de

upphandling

(Budget)
n Valj extern eller Projektet
Blandaren 2 | upphandlare | intern paborjat
Flytt och upphandlare,
nybyggnatio och intern

eller extern
nav kravstallare.
fotbollsplan
+ riva
klubbhuset
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3.3.5 Planavdelningen

Planerade upphandlingar for perioden 2023-01-01 — 2023-12-31

Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkop/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de
upphandling
(Budget)
Tjanst Intern 0 kr 1,5 msek Q1 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/bestél | Samhallsutv | Klart
Kravstallare (obs flera Ining fran eckling- och | Upphandling
Oversiktplan Intern olika Inkdpscentra | naringslivsko | klar och
stod inkl upphandlare avrop/miljok | ntoret utford inom
onsekvensbe Planavdelnin | tilldelad
Miljokonsekv siktningar) gen budget.
ensbeskrivni
ng
Tjanst Intern 0 kr 240 tkr Q2 2023 Q4 2023 Avropsavtal | Avrop/bestéal | Samhallsutv | Inte langre
Kravstéllare Ining fran eckling- och | aktuell
Intern Inkdpscentra | naringslivsko
upphandlare I ntoret
56(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomfodran
n de
upphandling
(Budget)
Miljokonsekv Planavdelnin
ensbeskrivni gen
ng Sundsor
1:22
detaljplan
Tjanst Intern 0 kr 260 tkr Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhallsutv | Inte langre
Kravstallare Ining fran eckling- och | aktuell
Miljokonseky Intern eget naringslivsko
.. | upphandlare ramavtal ntoret
ensbeskrivni
Planavdelnin
ng Uddens
gen
gard
detaljplan
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Tjanst Intern 0 kr 220 tkr Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhallsutv | klart
Kravstallare Ining fran eckling- och
Naturvardesi Intern Inkdpscentra | naringslivsko
_ upphandlare I ntoret
nventering
Planavdelnin
Uddens gard
gen
Tjanst Intern 0 kr 170 tkr Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/bestél | Samhallsutv | klart
Kravstallare Ining fran eckling- och
VA utredning Intern Inkdpscentra | naringslivsko
Uddens gard upphandlare I ntoret
Planavdelnin
gen
58(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Tjanst Intern 0 kr 160 tkr Q2 2023 Q32023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhéllsutv | Klart
Kravstallare Ining fran eckling- och
Dagvattenutr Intern Inkdpscentra | naringslivsko
_ upphandlare I ntoret
edning
Planavdelnin
Uddens gard
gen
Tjanst Intern 0 kr 180 tkr Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhéllsutv | Klart
Kravstallare Ining fran eckling- och
Trafikinfra- Intern Inkdpscentra | naringslivsko
struktur upphandlare I ntoret
Planavdelnin
Uddens gard
gen
59(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Tjanst Intern 0 kr 230 tkr Q1 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhallsutv | Inte langre
Kravstallare Ining fran eckling- och | aktuell
Detaljplan Intern Inkdpscentra | naringslivsko
Nykvarn 1:35 upphandlare I ntoret
Planavdelnin
risk
gen
Tjanst Intern 0 kr 200 tkr Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/bestél | Samhéllsutv | Inte aktuell
Kravstallare Ining fran eckling- och | 2023 och
Mirare Intern Inkdpscentra | naringslivsko | oklart om
upphandlare I ntoret den kommer
Backar
Planavdelnin | bli aktuell
dagvattenutr son darefter.
edning
60(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Tjanst Intern 0 kr 240 tkr Q1 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/bestél | Samhéllsutv | Inte aktuell
Kravstallare Ining fran eckling- och | 2023 och
Miare Intern Inkdpscentra | naringslivsko | oklart om
upphandlare I ntoret den kommer
Backar
) _ _ Planavdelnin | bli aktuell
forprojekteri gon darefter.
ng vagar
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3.3.6 VA

Planerade upphandlingar for perioden 2023-01-01 — 2023-12-31

Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar

upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkop/upph upphandling | upphandling

en avser rn) d andling sforfarande | en

Arendenam genomfdran

n de
upphandling
(Budget)

Entreprenad | Projektledar | Oklart 20 msek Q2 2023 Q32023 Upphandling | Egen Samhallsutv | Klart
e Beror pa om skontrakt upphandling | eckling- och

Overférings| Valj extern eller naringslivsko

edning upphandlare | intern ntoret

Ansta- upphandlare, VA-enheten

Kémstavage samt

N beréknad

(reinvesterin kostnad for

9) extern
projektledar
e.
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Upphandlare
ca 100 - 120
timmar
Tjanst Intern 0 kr 1 msek Q32023 032023 Avropsavtal | Avrop/bestél | Samhallsutv | Avser DP
kravstéllare Ining fran eckling- och | Langdal 1:6
Avrop Intern Inkbpscentra | naringslivsko | kommer
konsult upphandlare I ntoret troligen
orojektor till Projektavdel | avskrivas av
projekt ningen ekonomiska
Asvégen skal. Inget
upphandling
s-behov
63(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Entreprenad | Intern Oklart 5 msek + 3 Q1 2023 Q2 2023 Upphandling | Egen Samhallsutv | Framflyttad
Kravstéllare | Beror pa om | msek fran skontrakt upphandling | eckling- och | 2024
Rafsvigen Valj extern eller gata/park naringslivsko
upphandlare | intern ntoret
upphandlare. Projektavdel
ningen
Upphandlare
:40 - 60
timmar
Tjanst 0 kr 2,5 msek Q32023 Q32023 Avropsavtal | Avrop/bestédl | Samhéllsutv | Kalkylkonsul
Intern Ining fran eckling- och | t avropad Q3
Avrop upphandlare Inképscentra | naringslivsko | 2023.
konsult | ntoret
projektor till
projekt
64(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de

upphandling

(Budget)
Hokmossen Projektavdel
2B ningen
Tjanst Intern 0 kr 2 msek Q2 2023 Q032023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhéllsutv | Framflyttad

upphandlare Ining fran eckling- och
Avrop Inkdpscentra | naringslivsko | Fristdende
konsult I ntoret VA-projekt,
projektsr till Projektavdel | avser
orojekt ningen ombyggnad.
Gammeltorp Avrop
somradet projektering
Q2 2024 resp
Q32024
Tjanst Intern 0 kr 500 tkr Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhéllsutv | Framflyttad
upphandlare Ining fran eckling- och
65(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomfdran
n de
upphandling
(Budget)
Avrop Inkdpscentra | naringslivsko | Detaljplanen
konsult I ntoret berdknas
projektor till Projektavdel | antas Q1-2
projekt ningen 2024. Det
Cementen finns inget
exploatering
s-avtal vilket
kravs for att
ga vidare.
Tidigast Q2
2024 avrop
projektering.
Entreprenad | Intern Oklart 1 msek Q1 2023 Q1 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhaéllsutv | Ej genomfort
Kravstallare | Beror pd om Ining fran eckling- och
extern eller
66(80)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Riskledninga | Valj intern Lépande Inkdpscentra | naringslivsko | Saknar
r tomtmark upphandlare | upphandlare. 2023 I ntoret information
VA-enheten
Entreprenad | Intern Oklart 750 tkr Q2 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhéllsutv | Klart
Kravstéallare | Beror pad om Ining fran eckling- och
Infording- Valj extern eller Ink6pscentra | naringslivsko
schaktfri upphandlare | intern I ntoret
fornyelse upphandlare. VA-enheten
Entreprenad | Intern Oklart 1,50 msek Valj period Valj period Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhéllsutv | Klart
Kravstéllare | Beror pa om Lépande Ining fran eckling- och
Lopande Valj extern eller 2023 Inképscentra | naringslivsko | Avrop har
underhall upphandlare | intern | ntoret skett under
upphandlare. aret for
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomfdran
n de
upphandling
(Budget)
Anlaggningar VA-enheten | pumpservice
(pumpstatio och
ner) ombyggnad i
anlaggningar
Entreprenad | Intern Oklart 2 msek, Valj period Valj period Avropsavtal | Avrop/bestal | Samhéllsutv | Framflyttad
Kravstallare | Beror pa om | |6pande Lépande Ining fran eckling- och | Avser
Spillférsarni Valj extern eller under 2023 2023 Inkdpscentra | naringslivsko | reinvestering
upphandlare | intern I ntoret ar i
ne upphandlare. VA-enheten | spillvattenna
tet. Ingen
atgard 2023.
Planeras
2024
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Vara Intern Oklart 2,5 msek Q2 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/bestédl | Samhallsutv | Projektering
Kravstéallare | Beror pa om Ining fran eckling- och | avropat fran
Tryckstegrin Valj extern eller Inképscentra | naringslivsko | ramavtal.
gsstation upphandlare | intern I ntoret Avrop
Fialla upphandlare. VA-enheten | géallande
produktion
invantar
ytterligare
utredningar
och sker
troligen
2024.
Tjanst Intern 0 kr 300 tkr Q1 2023 Q2 2023 Avropsavtal | Avrop/bestél | Samhéllsutv | Utgar
Kravstallare Ining fran eckling- och
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkdép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomforan
n de
upphandling
(Budget)
Avrop Intern Inkdpscentra | naringslivsko | Ledningsflytt
konsult upphandlare I ntoret VA. DP
orojektor Projektavdel | antagen Q2
Mrby 5:34 ningen 2023.
Arbetet
pagar inom
Morby 5-
entreprenad
en. Inget
upphandling
s-behov.
3.3.7 Sambhdéllsutvecklings- och nédringslivskontoret:
Planerade upphandlingar for perioden 2024 - 2025
70(80)
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Vad Resursstéod | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sférfarande | en
Arendenam genomfoéran
n de
upphandling
(Budget)
Entreprenad | Intern Oklart 80,5 msek Q2 2024 Q4 2024 Upphandling | Egen Samhaéllsutv | Detaljplanen
Arendenamn | Kravstéllare | Beror pa om skontrakt upphandling | eckling- och | berdknas
- Cementen Valj extern eller (85 msek naringslivsko | antas Q1-2
upphandlare | intern inkl. ntoret 2024. Det
upphandlare. | konsultstdod, Projektavdel | finns inget
se MEX ningen exploatering
Upphandlare | ovan). savtal vilket
: 200 timmar kravs for att
ga vidare.
Tidigast Q2
2024 avrop
projektering.
Entreprenad | Extern Oklart 4 msek Q1 2024 Q2 2024 Ramavtal Avrop/bestal | Samhallsutv | Ledningsflytt
Kravstallare Ining fran eckling- och | VA. DP
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomfodran
n de
upphandling
(Budget)
Arendenamn | Valj Beror pa om eget naringslivsko | antagen Q2
- Mérby 5:34 | upphandlare | extern eller ramavtal ntoret 2023.
intern Projektavdel | Arbetet
upphandlare. ningen pagar inom
Morby b-
Upphandlare entreprenad
en. Inget
40 timmar upphandling
s-behov.
Entreprenad | Extern Oklart 5 msek Q2 2024 Q4 2024 Upphandling | Egen Samhallsutv | Stryks
Arendenamn | Kravstéllare | Beror pa om skontrakt upphandling | eckling- och | Se sidan 11.
Valj extern eller naringslivsko | Ingar i
Dammstugev upphandlare | intern ntoret "HSB-Gamla
upphandlare. [P
agen + allé
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Vad Resursstod | Uppskattad | Avtalets Starttid for | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de
upphandling
(Budget)
Upphandlare Projektavdel
ningen
50 timmar
Entreprenad | Projektledar | Oklart 14 msek inkl | Q1 2024 Q32024 Upphandling | Egen Samhallsutv | Framflyttad
Arendenamn | € Beror pa om | VA skontrakt upphandling | eckling- och | 2024
. GC-vig Valj extern eller naringslivsko
Ansta/Almn upphandlare | intern ntoret
) upphandlare, Projektavdel
svagen
och om ningen
extern eller
intern
projektledar
e.
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de
upphandling
(Budget)
Upphandlare
100 timmar
Entreprenad | Intern Oklart Oklart Q3 2024 Q1 2025 Upphandling | Egen Samhéllsutv | Forskjutning
Arendenamn | Kravstéllare | Beror pa om skontrakt upphandling | eckling- och | ett kvartal,
Valj extern eller naringslivsko | bedéms.
upphandlare | intern ntoret
Gammeltorp
upphandlare. Projektavdel
svagen
ningen
VA/Gata
Entreprenad | Projektledar | Oklart Oklart Q2 2024 Q4 2024 Upphandling | Egen Samhallsuty | 2024
Arendenamn | € Beror pa om Oklart, skontrakt upphandling | eckling- och
- Ansta Valj extern eller avvaktar naringslivsko
upphandlare | intern vattendom ntoret
(avvaktar
upphandlare.
vattendom)
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomfodran
n de
upphandling
(Budget)
Projektavdel
ningen
Entreprenad | Projektledar | Oklart 14 msek inkl | Q1 2024 Q32024 Upphandling | Egen Samhallsutv | 2024
Arendenamn | € Beror pd om | VA skontrakt upphandling | eckling- och
. GC-vig Valj extern eller naringslivsko
. . | upphandlare | intern ntoret
Ansta/Almné
upphandlare, Projektavdel
svagen .
och om ningen
extern eller
intern
projektledar
e.
Upphandlare
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomfodran
n de
upphandling
(Budget)
100 timmar
Valj Intern Oklart 40 msek Q32024 Q1 2025 Upphandling | Egen Samhallsutv | Avvaktar
inkdpstyp Kravstéallare | Beror pd om | budget skontrakt upphandling | eckling- och | antagande
Arendenamn Valj extern eller presenterad naringslivsko | av DP
- Hokmossen upphandlare | intern till MEX fran ntoret Hdokmossen
upphandlare. | projekt Projektavdel | 2B. Prognos
2B ningen kvarstar.
Upphandlare
150 - 180
timmar
Sophdmtnin | Intern 200 - 400 tkr | 9 000 tkr Q1 2024 Q1 2025 Upphandling | Egen Samhallsuty | Pagar enligt
g, Kravstallare skontrakt upphandling | eckling- och | plan
Extern naringslivsko
upphandlare ntoret
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de

upphandling

(Budget)
behandling, Avfall- och
S|amsugning éterVinningS

enheten
Entreprenad | Valj Oklart Ca 200 2024 2025 Upphandling | Egen Samhaéllsutv | Starttid for
upphandlare | Beror pd om | MSEK skontrakt upphandling | eckling- och | upphandling
SABO Valj konsult | extern eller naringslivsko | kvarstar.
) intern Ev. mer om ntoret

(ev. inkl.

upphandlare, | LSS-boende Fastighet
LSS- .

samt om ska inga
boende) extern eller | ocksa

intern

kravstallare.

Upphandlare
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de

upphandling

(Budget)

Ca 250

timmar
Tjanst 0 kr Oklart Q1 2023 Q1 2023 Upphandling | Egen Fastighetsen | Upphandling
Ramavtal for skontrakt upphandling | heten s-behov
fastighetsrad kvarstar ej.
o ) Ramavtal via
givning/fasti

; . avtalsportal
ghetsvarderi ayttjas.
ng
lokalutrednin
g,
lokalforsorjni Intern
upphandlare
ng och
Intern
kostnadskalk Kravstallare
yler
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Vad Resursstéd | Uppskattad | Avtalets Starttid féor | Avtalsstart | Typ av avtal | Typ av Ansvarig for | Kommentar
upphandling | (extern/inte | totalkostna | omfattning | inkép/upph upphandling | upphandling
en avser rn) d andling sforfarande | en
Arendenam genomféran
n de

upphandling

(Budget)
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NYKVARNS KOMMUN
Besoksadress: Centrumvagen 24 A
Postadress: 155 80 Nykvarn
Telefon: 08-555 010 00

Fax: 08-555 014 99

www.nykvarn.se
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Bilaga 2: Uppfoljning av
Digitaliseringsplan 2023 for
kommunstyrelsen

Innehallsférteckning

Digitaliseringsplan 2023
Nuldge och framtid

Digitaliseringens strategiska dimensioner - Riktning
Kommunledningskontoret 2023
Ekonomikontoret 2023

Sambhallsutvecklings- och naringslivskontoret

Digitaliseringsplan 2023

Digitalisering ar en metod for verksamhetsutveckling dar digitala I6sningar

anvands for automatisering eller innovation.

Digitaliseringen forandrar vart samhéalle i grunden. Den paverkar hur vi lever
och arbetar samt ger oss forutsattningar att gora sddant som tidigare inte

varit mojligt.

| Nykvarn téanker vi "Digitalt forst”! Det innebar att digitala |I6sningar ar vart

forstahandsval nar det ar relevant och majligt.

En effektiv och innovativ offentlig sektor ar av stor betydelse for att klara
valfardens utmaningar. Med hjélp av digitalisering ska vi mota

medborgarnas behov snabbare och med hogre kvalitet.

-
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Nulage och framtid

Inom offentlig sektor finns manga gemensamma behov som idag lyfts fram i
olika sammanhang. Pa nationell niva handlar det om e-legitimation som en
del av hela offentliga sektorns infrastruktur (DN Debatt 17/11). Kommuner
har efterfragat en gemensam riktning lange, gérna adresserat fran statlig
myndighet (DIGG). Nykvarns kommun har bevakat och foljt omradet de
senaste aren. Nu finns en klar forvantan att det under 2023 erbjuds en

[6sning som fungerar.

Krav som stélls pd den kommunala servicen kommer i framtiden bade fran
medborgare och fran de egna medarbetarna. | takt med att medborgarna blir
alltmer digitala paverkar det forvantningarna pa den kommunala servicen.
Den ska inte bara vara tillgédnglig 24/7, den ska ocksa vara tillgédnglig i den
kanal individen sjalv foredrar. Framtidens medarbetare ar valutbildad och
har hoga krav pa sa véal organisation som pa moderna och andamalsenliga

arbetsverktyg.

Darfor satsar Nykvarns kommun pa att skapa forutsattningar for en
utveckling som kan méta dessa krav och behov. Det gors genom satsningar
pa en grundlaggande IT-miljé som starker Nykvarns attraktionskraft och
arbetsgivarvarumarke och en kommungemensam plattform for digitala
tjanster som effektiviserar interna processer och motsvarar medborgarnas

forvantan.
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Digitaliseringens strategiska dimensioner - Riktning

Digitalisering kan delas in i tva aspekter av nytta: intern nytta eller extern

nytta. Detta utgor en av tva riktningar i ett tankt fyrfaltsdiagram.

Den andra stapeln, eller riktningen, utgdrs av huruvida aktiviteten ar en

exploatering av givna forutsattningar eller utforskande av nya maojligheter.

Det vill sdga, gynnar aktiviteten 6kad effektivitet eller bidrar den till

innovation.

| organisationer som har en lagre digital mognad eller befinner sig i

inledningen av sin digitaliseringsresa gar effektivitet fore innovation.

Extern
Externt Externt
effektivitet innovation
Effektivitet
Intern Intern
effektivitet Innovation
Intern
b NYKVARNS

&) KOMMUN

Innovation

4(12)



Kommunledningskontoret 2023

Omréadet IAM, ldentity and Access Management, fatt mycket

uppmarksamhet det senaste aret. Det ar ett ramverk for kontroll av identitet,

roll, behdrighet, autentisering och auktorisation. Behovet av IAM har funnits

lange men har aktualiserats i och med molntjanster och 6kat samarbete 6ver

organisationsgranser. Med automation styrs vilka anvandare som har

atkomst till en organisations system och information.

Syftet med IAM kan summeras i tre huvudomraden:

e Compliance (regelefterlevnad)

e Minskad kostnad for hantering av anvandare

e Okad sikerhet

Huvudomrade | Aktivitet/projekt Nyttobeskrivning Kostnad Uppfoljnil
helar 202;
DIT Digital Digital identifiering Inom ram Starten
tjanstelegitimation | anvands i tjansten. skjuts till
Upphandling av e- | Det har tre huvudsakliga 2024 pa
legitimation anvandningsomraden: grund av
autentisering i interna annan
system (MFA), stod for prioriterit
skapande av elektroniska
underskrifter samt
organisationsoverskridande
anvandning.
DIT IAM/IAG Regelefterlevnad, 2023 —inom Starten
Kontroll av effektivare ram skjuts till
identitet, roll, kostnadshantering samt Q4 2024
behodrighet, Okad sékerhet. 2024 -
upphandling
5(12)
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autentisering och och pga anna
auktorisation implementation, | prioriteri
ca 1 msek. (inv)

Uppstart 2023,
pagar over 2024

DIT RPA Effektivare Hanteras inom | Starten
Forstudie for processhantering av ram skjuts till
inforande av inkommande e-tjanster 2024 pa
robot/automation grund av
kopplat till e- annan
tjanster prioriteril

HR On- offboarding Okad kvalitet i hela Finansieras Skjuts til
Stodsystem for processen, farre misstag, inom ram 2024 pga
bestallningar och effektivare tidshantering, chefsbyt:
avbestallningarav | mm
utrustning med
mera vid
nyanstallning och
vid avslut av
anstéallning

Ekonomikontoret 2023

Huvudomrade Aktivitet/projekt | Nyttobeskrivning | Kostnad | Uppféljning

helar 2023
Kundfakturor Okat antal Effektivisering Intern 37,14 %
digitala andel var
6(12)
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digitala,
forra aret
var 33 %
Leverantdrsfakturor Okat antal Effektivisering Intern 73,02%
digitala andel var
digitala,
forra aret
var b3 %
Ekonomisk planering Utveckla Effektivare 100.000 | Webbaserat
och rapportering systemstod till | rapportering till | licens/ar | systemi
exploateringsprojekten | MEX KS tidigare
(budget/prognos) pilotprojekt
har
upphandlats.
Ekonomisk planering Utveckla Effektivare 50.000 Webbaserat
och rapportering SNK | systemstod till | kontroll av licens/ar | system i
SNK ekonomi for tidigare

kontorschef och

budgetansvariga

pilotprojekt
har

upphandlats.

= NYKVARNS
& KOMMUN
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Samhallsutvecklings- och naringslivskontoret

Huvudomrade Aktivitet/projekt | Nyttobeskrivning | Kostnad | Uppfoljning helar 2023
Effektivisering Utveckling av | Genom att 200 tkr | Klart. Kommunens
Geodata, digitalisera gronytor har
GataPark kommunens ytor digitaliserats och
blir det bade geodata finns nu i
enklare och mer kommunens interna
korrekt. karta. Geodata har
aven o6verlamnats till
Nybo som kan nyttja
det i driftsuppdraget.
Medborgare/Eff | Mina sidor, Mina sidor ger 100 tkr | Klart. Produkten ar
ektivisering Avfall & kunderna nu fardig och bankid-
atervinning mojlighet att bl a inloggningen sakrad.
se abonnemang, Lansering sker under
hamttider, gora oktober.
bestallningar
mm. Lanseras
Q1 2023.
Effektivisering Utveckling av | Uppratta god 500 tkr | Pagar. Inventering av

fastighetssyst

em

ordning och
effektivisera
arbetet, samt
kvalitetssakra
fastighetsinform

ation.

system pa
marknaden ar utford.
Samarbete med
inkdpsenheten har
inletts for arbete med

kravstallning till

/-
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forfragningsunderlag.
Malsattning ar att
system finns
implementerat i
slutet av 2024.
Generellt System for Sakerstaller 500 tkr i | Pagar. Arbetet ar

fjarrmandvreri | kommunens och | invester | inlett med 6verforing

ng och verksamhetens ing. av anlaggningar till

fjarravlasning | radighet over | kommunens

av viktig digital 10_0 th dverordnade system

vattenfloden, information. arift. och kommer att

VA. fardigstallas under

Flytta befintlig hosten 2023.

SCADA,

overordnat

styrsystem

som

kommunicerar

med

anlaggningarn

as lokala

PLC:er,(styrsy

stem) fran

Telge Nat till

Nykvarn.
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Effektivisering Digitalisering Forenklar bade 100-500 | Pagér. System for
av schakt- och | ansdkan och tkr digitala schakt- och
TA-planer. handlaggning TA-planer (ISYcase)
samt skapar en har upphandlats och
digital karta med implementering pagar
pagaende i pilot-projekt.
arenden. Implementeringen
berdknas vara helt
klar under 2023.
Medborgare/Eff | Omvandla Effektivisera - Pagéar. Majoriteten av
ektivisering blanketter till intern kontorets blanketter
e-tjanster. handlaggningen har omvandlats till e-
och 6ka tjanster men en del
tillgangligheten. kvarstar fortfarande.
Minska andelen Kvarstaende
feltolkad blanketter planeras
information vid att omvandlas under
handskrift. hosten 2023 bland
annat i samband med
inférandet av Mina
sidor for
avfallsverksamheten
och ISYcase for
gata/parkverksamhet
en.
Effektivisering Forberedelser | Kontroll pa 500 tkr | Framtagande av

infor

ekonomi och

kravspecifikation

= NYKVARNS
& KOMMUN
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digitalisering
och inkdp av
Projektledning
sverktyg

prognos,
enhetligt
arbetssatt,
effektivisering
och
kvalitetshojning,
lattare att
hantera
personalvaxling

samt rekrytering.

pagar under 2023.
Upphandling forst
under 2024.

Medborgare/Me

darbetare

Producera nya
detaljplaner
som paborjas
enligt
Boverkets nya

foreskrifter.

Hela landets
detaljplaner
samlas i en
nationell
geodataplattform
. Detaljplanerna
blir enklare att

tolka.

Pagér. Leverans av
en forsta detaljplan -
Andring av detaljplan
for del av Stropsta
3:312 (Laga kraft
2023-06-08)
forbereds och
kommer ske under

hosten 2023.

Medborgare/Me

darbetare

Interaktiv
karta pa
hemsidan for
gallande

detaljplaner.

Forenkla for
kommuninvanare
, foretag,
maklare m.fl. att
hitta vilken
detaljplan som
galler inom en

fastighet.

Pagar. Arbetet har
pabdrjats nu nar GIS-
ingenjor finns pa
plats och planeras att
vara klart under varen

2024.

/-
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Avlastar
Kansliavdelninge
n och
Planavdelningen

tidsmassigt.

NYKVARNS KOMMUN
Besoksadress: Centrumvagen 24 A
Postadress: 155 80 Nykvarn
Telefon: 08-555 010 00

Fax: 08-555 014 99

www.nykvarn.se
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Bilaga 3: Uppfdljning av
Plan for uppfdljning och
insyn av verksamhet som
bedrivs av privata
utforare 2023 for
kommunstyrelsen

Innehallsforteckning

1.1 Inledning 2
1.2 Kommunfullméaktiges program for uppféljning och insyn av verksamhet som bedrivs av

privata utférare 2
1.2.1  Privat utférare 2
1.3 Plan for uppfdljning och insyn av verksamhet som bedrivs av privata utforare i Nykvarns
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1.1 Inledning

Nar en kommunal angelagenhet genom avtal har [amnats over till en privat
utférare ska kommunen kontrollera och félja upp verksamheten. Uppfoljning
och kontroll av verksamhet som genom avtal lamnats éver till privata
utférare ska prioriteras och sarskilt inriktas pa medborgarfokus, sakerhet

och risken fér ekonomiska oegentligheter.

1.2 Kommunfullmaktiges program fér uppfoljning och
insyn av verksamhet som bedrivs av privata
utférare

Fullmaktige ska varje mandatperiod anta ett program med mal och riktlinjer
for verksamhet som utférs av privata utférare pa uppdrag av kommuner och

regioner.

Kommunallagen staller bland annat foljande krav pd kommunernas program

for uppfoljning av privata utforare:

e kontrollera och folja upp verksamhet som enligt avtal drivs av
en privat utforare,

e genom avtal tillforsakra sig information som gor det mojligt
for allmanheten att fa insyn,

e se till att kommunala foretag ger allmanheten insyn i
verksamheter som de |amnar till privata utforare,

e i fullméaktige besluta om ett program for varje mandatperiod
med generella mal och riktlinjer nar verksamheter drivs av
privata utforare,

e tillgodose en generell informationsskyldighet nar enskilda

kan véalja mellan olika utforare.

1.2.1 Privat utforare

Begreppet privat utforare definieras i kommunallagen som en

juridisk person eller enskild individ som har hand om varden av en

2(1
=< NYKVARNS )
Y KOMMUN




kommunal angeldgenhet. Kravet pa program, uppfoljning och insyn
omfattar alla som utfér kommunal verksamhet, oavsett om det ar
valfardstjanster eller annan kommunal verksamhet. Programmet
galler all den verksamhet som upphandlats inom de flesta

verksamhetsomraden

1.3 Plan for uppféljning och insyn av verksamhet som
bedrivs av privata utforare i Nykvarns kommun

For att kommunen ska kunna tillgodose att nédvandiga och relevanta avtal
finns pa plats i ratt tid skall en plan for uppfdljning och insyn av privata

utforare upprattas infor varje nytt budgetar.

Plan for uppfdljning av privata utforare ska omfatta de upphandlingar eller
avrop som har paverkan pa verksamhetens ekonomi och resursplanering

(dvs. inte mindre verksamhetsinkdp eller I6pande bestéllningar).

Det &r varje namnds ansvar att sékerstéalla att all verksamhet bedrivs i
enlighet med angivna mal och riktlinjer. | syfte att forenkla och enhetliggora
malstyrningsprocessen ar uppféljningen integrerad i styrmodellen och
namndens arliga plan for uppféljning av privata utforare bildggs ndmndens

verksamhetsplan.

1.3.1 Kommunens verksamhetsuppfoliningsprocess

| sin verksamhetsuppfoljningsprocess utgar kommunen fran systematiken
fran Nykvarns kommuns styrmodell, Budget for Nykvarns kommun och

namndernas verksamhetsplaner.

| syfte att forenkla och enhetliggdra uppfdljningsprocessen samt optimera
resurser knutna till tjdanstemannaarendeberedningen ingar bland annat
respektive namnds Handlingsplan for insyn och uppfolining av privata
utforare i verksamhetsplanen. Planen ska bildggas namndens
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verksamhetsplan samt féljas upp i samband med ordinarie

rapporteringstillfallen.

1.3.2 Namndens uppifoliningsansvar

Varje namnd ansvarar for uppfoljning och kontroll inom sitt ansvarsomrade
och svarar ocksa for att detta regleras i de avtal/uppdragsbeskrivningar som
traffas med varje utforare. | avtalen ska det sakras att utforaren bitrader
kommunen vid uppfdljning och utvardering av verksamheten, [amnar
nodvandiga statistikuppgifter samt rapporterar in ndédvandiga uppgifter till
kommunen, i nationella register eller till andra myndigheter. | uppfdljningen
kontrolleras att uppdrag utfors i enlighet med mal, uppdragsbeskrivningar,

forfragningsunderlag, anbud och avtal. (Se tabell 1 nedan).

1.3.3 Séarskild granskning

Forutom den regelbundna uppfoljningen som ska presenteras i planen ska
aven sarskild granskning inom vissa omraden goras. Dessa omraden utses
antingen pa forekommen anledning (till exempel ett samlat resultat av

tidigare uppfoljningar eller ny lagstiftning) eller efter beslut av namnd eller

ansvarig chef.

1.3.4 Aoz‘er/(op//ng och insyn

Uppfdljningsresultat dterkopplas till nA&mnden, utférare och allmanheten
som ett led i att utveckla verksamheten i syfte att skapa utrymme for nya

och forbattrade tjanster.

1.4  Kommunstyrelsens plan fér uppféljning och insyn
av verksamhet som bedrivs av privata utférare
2023

Enligt program for uppfdljning och insyn av verksamhet som bedrivs av
privata utforare ska varje namnd under 2023 folja upp de avtal som

namnden tecknat med privata utférare samt de uppdragsbeskrivningar som
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overenskommits med verksamheter i kommunens egen regi nar de agerar i

konkurrens med privata utforare.

Kommunstyrelsen ska med kommunfullmaktiges program som grund
utarbeta en arlig plan for nar och pa vilket satt avtal och verksamhet ska

foljas upp.

1.4.1 Kommunstyrelsens uppfoliningsansvar

Kommunstyrelsen ansvarar for uppfoljning och kontroll inom sitt
ansvarsomrade och svarar ocksa for att detta regleras i de
avtal/uppdragsbeskrivningar som traffas med varje utforare. | avtalen ska
det sékras att utforaren bitrader kommunen vid uppféljning och utvardering
av verksamheten, lamnar nodvandiga statistikuppgifter samt rapporterar in
nodvandiga uppgifter till kommunen, i nationella register eller till andra
myndigheter. | uppfoljningen kontrolleras att uppdrag utfors i enlighet med

mal, uppdragsbeskrivningar, forfragningsunderlag, anbud och avtal.

1.4.2 Uppsiktsplikten

Inom ramen for sin uppsiktsplikt ansvarar kommunstyrelsen for
kommundvergripande samordningsarbete géllande uppfdljning av privata
utforare och dess aterrapportering till kommunfullméktige. Denna arliga
rapportering innehallande bl.a. en utvardering av uppféljningar och kontroller

som genomforts under aret och bildggs kommunens arsredovisingen.

1.4.3 Uppfolining 2023

Kommunstyrelsen kommer dven under 2023 att fortsatta lagga fokus pa
uppféljning av forvaltningsavtal som upphandlats enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU) inom ansvarsomrade anléggning och beldggning samt

rekrytering.

Under aret ska anlaggning och belaggning inom VA samt Projektavdelningen

foljas upp i syfte att sakerstalla avtalsenligt leverans inom ratt tid och for
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ratt kostnad. Dessutom ska rekryteringstjanster avseende personal- och
chefsrekrytering samt foretagshalsovard och visselblasning féljas upp.
Dessa avtal kommer att foljas utifran systematiken fran fullmaktiges
program for uppfoljning och insyn av verksamhet som bedrivs av privata

utférare, bland annat enligt beskrivning nedan.
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Tabell 1
Verksamh Avtal Uppdrags- Uppfdlnings- Uppfdljnin | Tidsintervall Form for Aterkopplas Kommentar
et beskrivnin metod gs-ansvar for aterkoppling
g uppféljning
NSK Anlaggnings | Anlaggnings- | Stickprov av utfort MEX-chef Varannan Avstamningsmd | Utférare, Ansvarig Inga avvikelser har kunnat
Anlaggning -och och arbete kontra och VA-chef | vecka/manads | ten, projektagare, noteras vid
och beldggnings | belaggnings- | uppdragsbeskrivnin vis. muntlig Kommunstyrelsen stickprovskontrollerna.
beldggning. | -avtal 6ver 3 | avtal for giavtalet bl.a. uppféljning,
miljoner. Projekt och gransdragning Skriftlig
VA. VA/Projekt nar det aterkoppling

galler

"klumpfakturor”

och

berdkningsunderla

g for ATA arbete

Styckprovskontroll

om fakturerade

kostnader matchar

avtalade priser.
HR - Hunter & | Personalr | Uppfdljning av | HR- Chef | 2 ganger Avstdmnings | Utforaren, Utféraren har inte fatt
Rekryteri | Tailor AB | ekrytering | fakturor genom om aret moten, Samhallsutveckli | ndgot uppdrag under
ngstjanst inom att med hjlp muntlig och ngs- och aret.
er Samhalls . skriftlig naringslivskonto

av stickprov . _

byggnad aterkoppling | r,

kontrollera att
utfort arbete

matchar

Kommunstyrelse

n

NYKVARNS
&) KOMMUN




Verksamh Avtal Uppdrags- Uppfolnings- Uppfoljnin | Tidsintervall Form for Aterkopplas Kommentar
et beskrivnin metod gs-ansvar for aterkoppling
g uppfoéljning
avtalade priser
samt héller
avtalad niva
2 ganger

Avstamnings
Stickprov om om aret .

moten,
att tjdnsterna muntlig och
haller avtalad skriftlig
niva samt att aterkoppling
foreslagna
kandidater
uppfyller
kravprofil /:\rligen

Skriftlig
Arlig skriftlig rapport
rapport fran
leverantoren
innehallande
statistik,
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Verksamh Avtal Uppdrags- Uppfolnings- Uppfoljnin | Tidsintervall Form for Aterkopplas Kommentar
et beskrivnin metod gs-ansvar for aterkoppling
g uppfoljning

utvardering av

rekryteringsarb

ete med

forbattringsfors

lag .

Arl
rieen Skriftligt
A . statistiskt
Uppfoljning/ma
. underlag.

tning av

rekryteringsgen

omsnittstid

under aret

(fr&n uppdraget

till

rekryteringen)
HR - Experis Chefsrekr | Uppfoljning av | HR- Chef | 2 génger Avstdmnings | Utféraren, En rapport fér 2023 ar
Rekryteri | AB ytering fakturor genom om aret moten, Berord bestalld och kommer
ngstjanst att med hjilp muntlig och | verksamhet, utvarderas. Vidare ar
er . skriftlig dock beddémningen

av stickprov

aterkoppling att foretaget inte kan
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Verksamh Avtal Uppdrags- Uppfolnings- Uppfoljnin | Tidsintervall Form for Aterkopplas Kommentar
et beskrivnin metod gs-ansvar for aterkoppling
g uppfoljning
kontrollera att Kommunstyrelse | leverera efterfragad
utfort arbete n niva i tillracklig
matchar utstréckning varpé vi
. inte avser att forlanga
avtalade priser
gallande avtal. Inga
samt haller o _
ovriga avvikelser.
avtalad niva
2 ganger Avstamnings
Stickprov om om aret moten,
att tjansterna muntlig och
héaller avtalad skriftlig
o aterkoppling
niva samt att
foreslagana
kandidater
uppfyller Arligen
kravprofil Skriftlig
Arlig skriftlig rapport
rapport fran
leverantoren
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Verksamh Avtal Uppdrags- Uppfolnings- Uppfoljnin | Tidsintervall Form for Aterkopplas Kommentar
et beskrivnin metod gs-ansvar for aterkoppling
g uppfoljning
innehéallande
statistik,
utvardering av
rekryteringsarb
ete med
forbattringsfors
lag Arligen Skriftligt
statistiskt
Uppfoéljning/mé underlag.
tning av
rekryteringsgen
omsnittstid
under aret
(fran uppdraget
till
rekryteringen)
HR - Pro Astri | Chefsrekr | Uppféljning av | HR- Chef | 2 ganger Avstamnings | Utféraren, En rapport for 2023 ar
Rekryteri | AB ytering fakturor genom om aret moten, Berord bestalld och kommer
att med hjalp muntlig och | verksamhet, utvérderas. Vidare ar
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Verksamh Avtal Uppdrags- Uppfolnings- Uppfoljnin | Tidsintervall Form for Aterkopplas Kommentar
et beskrivnin metod gs-ansvar for aterkoppling
g uppfoljning
ngstjanst av stickprov skriftlig Kommunstyrelse | dock beddémningen
er kontrollera att aterkoppling | n att foretaget inte kan
utfort arbete leverera efterfragad
niva i tillracklig
matchar .
utstrackning varpa vi
| .
avtalade priser inte avser att forlanga
samt haller géllande avtal. Inga
avtalad niva ovriga avvikelser.
2 ganger Avstdmnings
Stickprov om om aret moten,
att tjansterna muntlig och
. skriftlig
héaller avtalad . .
aterkoppling
nivd samt att
foreslagana
kandidater
uppfyller ,Z\rligen
kravprofil Skriftlig
rapport
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Verksamh
et

Avtal

Uppdrags-
beskrivnin
g

Uppfolnings-
metod

Uppfoljnin
gs-ansvar

Tidsintervall
for
uppféljning

Form for
aterkoppling

Aterkopplas

Kommentar

Arlig skriftlig
rapport fran
leverantoren
innehéllande
statistik,

utvardering av

rekryteringsarb

ete med

forbattringsfors

lag

Uppfoljning/méa

tning av

rekryteringsgen

omsnittstid

under aret

(fran uppdraget

till

rekryteringen)

Arligen

Skriftligt
statistiskt

underlag.
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Verksamh Avtal Uppdrags- Uppfolnings- Uppfoljnin | Tidsintervall Form for Aterkopplas Kommentar
et beskrivnin metod gs-ansvar for aterkoppling
g uppféljning
HR- Previa Foretagsh | Regelbundna HR-chef 2 ganger Avstamnings | Utféraren, Regelbundna
foretagsh alsa uppféljningar om aret moten, Ansvarig avstamningar med
alsovard av fakturor muntlig och | verksamhetsche | foretagshalsan dér vi
skriftlig f, bla stdmmer av att de
genom att . . .
aterkoppling | Kommunstyrelse | haller avtalad niva.
kontrollera n Vidare har vi bestallt
utfort arbete en rapport for 2023
matchar med beskrivande
avtalade priser statistik som kommer
(fokus 2 ganger Avstadmnings utvarderas. Inga
"tillaggsposter” om aret moten, ovriga avvikelser.
> muntlig och
skriftlig
aterkoppling
Stickprov
gallande
insatser och Arligen Skriftlig
tjanster for rapport
kontroll att de
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Verksamh
et

Avtal

Uppdrags-
beskrivnin
g

Uppfolnings-
metod

Uppfoljnin
gs-ansvar

Tidsintervall
for
uppféljning

Form for
aterkoppling

Aterkopplas

Kommentar

haller avtalad

niva.

Arlig skriftlig
rapport fran
leverantoren
innehallande
statistik,
beskrivning och
utvardering av
genomforda
och pagaende

insatser

HR-
Visselbla

sartjanst

Human &
Heart HR
AB

Visselblas

arfunktion

Regelbundna
uppfoéljningar
av fakturor
genom att

kontrollera att

HR-chef

2 ganger

om aret

Avstamnings
moten,
muntlig och
skriftlig
aterkoppling

Utforaren,

Ansvarig

verksamhetsche

f!

Kommunstyrelse

n

HR funktionen har
uppfoéljning med
Human Heart, framst
vid inkomna
visselblasningar.

Rapport ar bestalld
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Verksamh Avtal Uppdrags- Uppfolnings- Uppfoljnin | Tidsintervall Form for Aterkopplas Kommentar
et beskrivnin metod gs-ansvar for aterkoppling
g uppfoljning
utfort arbete for 2023 och
matchar utvérderad. Inga
avtalade priser 2 ganger Avstamnings avvikelser har kunnat
om aret moten, noteras vid
_ muntlig och stickprovskontrollerna
Stickprov skriftlig
gallande aterkoppling
tjanster for
kontroll att de
héaller avtalad Arligen Skriftlig
niva. rapport
Arlig skriftlig
rapport fran
leverantoren
innehéallande
statistik dver
inkomna
arenden
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1.4.4 Sarskilda granskningar 2023

Inga sarskilda granskningar planeras for 2023.

NYKVARNS KOMMUN
Besoksadress: Centrumvagen 24 A
Postadress: 155 80 Nykvarn
Telefon: 08-555 010 00

Fax: 08-555 014 99
www.nykvarn.se
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Bilaga 4: Uppfoljning av
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for kommunstyrelsen
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NYKVARNS KOMMUN
Besoksadress: Centrumvagen 24 A
Postadress: 155 80 Nykvarn
Telefon: 08-555 010 00

Fax: 08-555 014 99

www.nykvarn.se
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1 Konkurrensprogram

Nykvarns medborgare och kunder ska erbjudas tjanster av god kvalitet och
som praglas av kostnadseffektivt resursutnyttjande. Det ar av underordnad
betydelse om leverantéren ar kommunen, ett foretag, en forening eller ett
kooperativ. Darmed ska varje namnd arligen konkurrensprova den egna
verksamheten och redovisa detta i ett konkurrensprogram vid
detaljbudgeten.

Syftet med konkurrensprovningen ar att effektivisera och forbattra kvalitén i
servicen gentemot medborgarna samt 6ka medborgarnas valmaojlighet och

inflytande.

1.1 Styrelsens/Namndens ansvar och uppdrag

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande forvaltningsorgan och har ett
helhetsansvar for kommunens verksamhet, utveckling och ekonomiska

stallning.

1.2 Konkurrensutsattning

Vissa verksamheter inom kommunstyrelsens ansvarsomrade ar inte foremal
for konkurrensutsattning da de avser myndighetsutdvning eller verksamhet
som enligt lag inte kan konkurrensutsattas. Detta omfattar
kommunstyrelsens ansvar for biblioteksverksamhet, arkivfragor,
oversiktsplanering och strategisk utveckling samt fér kommunens forvarv

och Overlatelse av fastigheter, arrenden och nyttjanderatter.

Ytterligare andra verksamheter beddms inte vara lampliga for
konkurrensutsattning da dessa ar av strategisk betydelse och darmed bor
kvarsta i kommunal regi for att sakerstalla nddvandig styrning och kontroll.

Dessa verksamheter omfattar kommunstyrelsens ansvar for:

+ Kommunens ekonomiska forvaltning

« Kommunens strategiska personalpolitik
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« Strategiskt arbete med 6vergripande miljo- och

samhallsbyggnadsfragor

« Samordning och utnyttjande av lokaler som behdévas for kommunens

verksamhet i enlighet med kommunens policy for verksamhetslokaler

« Skydds- och sakerhetsarbete inklusive kommunens brottsforebyggande

arbete

« Strategisk styrning: foretradande fér kommunen i kommunala bolag,

overgripande kvalitets-och héallbarhetsarbete
« Kansliet, upphandling och central administration
« Utveckling av den lokala demokratin
« Kommunens centrala informationsverksamhet

« Strategiska IT-funktioner sasom autentisering och identitetssakerhet

1.3 Konkurrensprovning

Konkurrensprévning kan ske enligt lagen om offentlig upphandling (LOU)
eller lagen om valfrihetssystem (LOV). Inom kommunstyrelsens
ansvarsomraden ges framst majlighet till provning genom LOU, da
kommunen upphandlar leverantorer som under en faststalld avtalsperiod
utfor en tjanst. Upphandling och avrop fran ramavtal sker inom flertalet
verksamheter inom forvaltningsuppdraget exempelvis vid tillfalliga
arbetstoppar eller for inhdmtande av expertkunskap. Nedan redovisas
beddmningen av kommunstyrelsens verksamheter avseende

konkurrensprovning samt plan for 2023.
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1.4 Uppféljning av konkurrensprogram 2023

Verksamhet | Konkurrensutsattning Plan 2023 Uppfoljning 2023
IT Inom IT sker kontinuerligt Nykvarns kommun har Projektet for att
Konkurrensprévning genom under 2022 arbetat for modernisera den
upphandlingar av IT-system, att effektivisera och kommungemensamma IT-
utrustning och konsulttjanster modernisera den ..
. . . plattformen har forsenats
enligt LOU. Detta innefattar ndt, | kommungemensamma - ]
servermiljo, tjanster som utférs | IT-plattformen. Projektet och beréknas vara klart vid
av leverantorer, alldatorlogistik | planeras att vara klart arsskiftet 2023/2024.
fran leverantor till slutkund varen 2023.
samt specialistkunskap. E-identitet samt digital
Strategiska IT-funktioner | signering berdknas blir klart
sdsom E-identitet och under hésten 2023 och
IAM (Identity and Access | grpetet med IAM startar i
M?négment) ar bérjan av nasta ar.
prioriterade
utvecklingsomraden att
starta 2023.
Telefoni Telefoni har outsourcats enligt Telefoni kommer Ingen forandring, fortsatt
LOU och utfors av privat fortsatta outsourcas. outsourcat.
leverantor.
Lone- och Lone- och Lone- och Fortsatter att skotas internt
ekonomiadm | ekonomiadministration skots ekonomiadministration av kommunens
inistration internt av kommunens planeras att fortsatta verksamheter.
verksamheter. skotas internt av
kommunens
verksamheter.
Gata-Park, Gata-Parks och VA:s Loépande utvardering av
VA driftutférande utfors idag av det | delar i Nybo’s
kommunalt heldgda driftuppdrag som skulle
bostadsbolaget AB kunna utféras mer
Nykvarnsbostdader genom ett kostnadseffektivt eller
upprattat forvaltningsavtal. med battre kvalitet
genom annan
upphandlad utforare.
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Bilaga 5: Uppfdljning av
Lokalplan 2023 for
kommunstyrelsen

Innehallsforteckning

1 Syfte och bakgrund
2 Kommunstyrelsens ansvar och uppgifter
3 Uppféljning kommunstyrelsens Lokalplan 2023
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1 Syfte och bakgrund

Nykvarns kommun ska tillgodose verksamheternas behov av andaméalsenliga
och kostnadseffektiva lokaler. Kommunen ska efterstrava balans mellan
tillgdng och efterfragan péa lokaler. Verksamheternas behov varierar éver tid
och darfor ar det angelaget att standigt anpassa lokalbestandet efter det

aktuella och forvantade behovet.

Verksamheternas langsiktiga behov av lokaler ska uttalas i en lokalplan som
respektive ndmnd ansvarar for att arligen uppréatta. Lokalplanen ska
innehalla en analys av namndens samlade lokalanvandning, behov av
ytterligare lokaler och avveckling eller avstéallning av lokaler och ska omfatta
behovet péa kort sikt (ca 1 ar), medellang sikt (5 ar) och lang sikt (10 ar).

e Det 10-ariga perspektivet behovs for att kunna integrera
verksamheternas lokalbehov i kommunens langsiktiga oversiktliga
planering.

e Det femariga perspektivet ar den tidsperiod som behdvs mellan beslut
om forandring i lokalbestandet, exempelvis byggande av en ny
forskola, via detaljplan och projektering till det faktiska
genomforandet.

e Genom att I0pande fanga upp behoven pa lang och medellang sikt ar
tanken att behoven péa kort sikt ska kunna begréansas till hastigt

uppkomna, icke forutsdgbara samt mindre forandringar i lokalbehovet.

Namndernas lokalplaner ska antas i samband med detaljbudget for att
sedan ligga till grund for kommunens samlade lokalforsorjningsplan som tas

under varen nastfoljande ar.

Lokalforsorjningsplanen utgdr sedan ett underlag i budgetarbetet kopplat till

bade investerings- och driftbudgeten.
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Projekt som far tilldelade medel i budget inleds under kommande &r. Det
kan innebéra att projekt som foreslas i ndmndens lokalplan december 2023

genomfdrs forst under verksamhetsaret 2025.

2 Kommunstyrelsens ansvar och uppgifter

Under kommunstyrelsen ligger kommunledningskontoret, ekonomikontoret

samt samhallsutvecklings- och néaringslivskontoret.

Inom kommunledningskontoret finns kansliavdelning,
digitaliseringsavdelningen, sédkerhetsavdelningen och
kommunikationsavdelningen. Kommunledningskontoret ansvarar for
strategiska, dvergripande och kommungemensamma fragor. Kontoret
ansvarar for digitalisering och IT, kommunikation, kansli, sékerhet,
servicecenter samt ledning och styrning. Biblioteket tillhdr kontorets
organisation men tillhor kultur- och fritidsnamnden i den politiska

organisationen.

3 Uppfoéljning kommunstyrelsens Lokalplan 2023

Lokalplan 2023 Uppfoljning

Kort sikt — 2023 Behovet av kontorsplatser ar

Kommunstyrelsen bedéms i stora tillgodosett 2023, flera kontor har

drag tillgodose behovet av omvandlat permanenta platser till
kontorsplatser ar 2023, dock har flexplatser. Detta bedoms fungera
SNK utokat behov av bra déd medarbetarna ocksa erbjuds
kontorsplatser vilka kommer distansarbete.

tillgodoses genom att fler

permanenta kontorsplatser gors
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om till flexplatser. Ekonomikontoret
har eventuellt behov av att inféra

en konsultplats.

Medellang sikt — 2027

Det framtida behovet av
kontorsplatser under 2024-2027
beddéms Oka, det &r dock svart att
uppskatta exakt antal med
anledning av radande varldslage
och ekonomiskt lage. Vid
platsbehov som Overstiger
platskapacitet behoéver kontoren
alternativt hela kommunhuset
gemensamt antingen delvis eller
helt och héllet overga till
flexplatser. Om ekonomikontoret
inte tillskapat en konsultplats ar
2023 gors det vid behov innan ar
2027.

Behovet av kontorsplatser
uppskattas vara tillgodosett pa
medellang sikt med forutsattning att
flexarbetsplatser implementeras i
hogre utstrackning i takt med
utokade organisationer. Aven vid
okad implementering av
flexarbetsplatser finns
begransningar, |[6pande utvardering
bor darfor ske for att ha mojlighet

att agera proaktivt vid behov.

Lang sikt — 2023

Det framtida behovet av
kontorsplatser under 2028-2032
beddéms Oka, det &r dock svart att
uppskatta exakt antal med
anledning av radande varldslage
och ekonomiskt lage. Vid

platsbehov som dverstiger

Det &r fortsatt svart att uppskatta
om behovet av kontorsplatser
kommer vara tillgodosett pa lang
sikt. Aven vid 6kad implementering
av flexarbetsplatser finns

begransningar, l0pande utvardering
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platskapacitet behoéver kontoren
alternativt hela kommunhuset
gemensamt antingen delvis eller
helt och hallet dverga till

flexplatser.

Pa lang sikt skulle kommunhuset
kunna bli trangbott, framfor allt nar
det kommer till métesrum och
andra gemensamma ytor som
matsal. Om vi borjar ndrma oss en
sadan verklighet bor det utredas
hur och om kommunhuset kan
optimeras innan externa lokaler

hyrs eller kops.

bor darfor ske for att ha mojlighet

att agera proaktivt vid behov.

NYKVARNS KOMMUN
BesoOksadress: Centrumvagen 24 A
Postadress: 155 80 Nykvarn
Telefon: 08-555 010 00

Fax: 08-555 014 99
www.nykvarn.se
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2024-02-22 Marcus Gregebo
Kommunstyrelsen Dataskyddsombud
Nykvarns Kommun 08-55502063

dataskyddsombud@nykvarn.se

Arsrapport integritetsskydd 2023

Diarienummer: KS/2024:51

Sammanfattning av 2023 drs arbete med
integritetsskydd

Dataskyddsforordningen, GDPR — The General Data Protection Regulation,
galler for samtliga medlemsstater i EU. Forordningen antogs i mitten pa
2018 och syftar till att harmonisera nivan for skyddet av personuppgifter,
integritetsskyddet och att det fria flddet inom unionen inte ska hindras.
Anpassningsarbetet i Nykvarns kommun startade 2017 och ar ett

kontinuerligt fortsattningsarbete.

Sammantaget har det under 2023 gjorts 51 behandlingar i
registerforteckningssystemet Draftit. 34 ar godkdnda och 17 ar under
behandling. Sedan inférandet av Draftit ar 2020 har totalt 158 behandlingar
genomforts. Registerférteckningen beddoms fullstandig och verksamheterna
har rutiner for att administrera forteckningen. Tolv personuppgiftsincidenter

har under 2023 registrerats och dokumenterats i Draftit varav tva har

NYKVARNS
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anmalts till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). | fyra fall har den
registrerade underrattats da personuppgiftsansvarig forlorat kontrollen éver

personuppgifter.

En begaran om registerutdrag har inkommit och berdrde Vard- och
Omsorgsnamnden. Processen for personuppgiftsincidenter finns
dokumenterad och utbildning i hantering av personuppgiftsincidenter

kommer fortgd under 2024.

Ett nytt Dataskyddsombud for kommunens samtliga néamnder utsags under
december 2023. Det nya Dataskyddsombudet har sedan tilltrade prioriterat
att utbilda organisationen i personuppgiftsincidentanmalan och processerna
kring anmalan, tredje landsoverféringar, PuB-avtal
(personuppgiftsbitradesavtal) och konsekvensbedémningar (DPIA). Fokus
har aven legat pa att inventera kunskapsnivan inom PUS-organisationen och

utifran det har utbildningar genomforts.

Regelefterlevnaden av Dataskyddsforordningen har i likhet med 2022 och
2021 foljts upp genom en enkéat som visar pa en nagot forsamrad
medvetenhet inom integritesskyddet for 2023 (-7%). Péa de flesta kontor
behovs en forhojning av medvetandegraden inom omradena rattigheter for
de registrerade, 6verforingsmekanismer samt tredje part-beddémningar for
att nd en godtagbar niva. Den mest sannolika forklaringen till den nagot
forsamrade medvetenhetsgraden ar omsattningen av personal i PUS-
organisationen dar medvetandegraden i regel foérhdjs exponentiellt dver

tiden.

Positivt ar att:
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Det finns ett intresse och hdég ambitionsniva inom PUS-gruppen att
utveckla, driva och systematiskt arbeta med integritetsskyddet och
informationssakerhet.

Flertalet avdelningar och enheter har tagit stod av
dataskyddsombudet i utformning av interna rutiner kunskapshdjande
aktiviteter.

Organisationen har forbattrat tidsforhallandena vid
personuppgiftsincidentsrapportering.

Kunskapsnivan har okat gallande konsekvensbeddmningar och néar
dessa behover genomforas.

Trots att enkaten visar pa en nagot forsémrad medvetenhet kring det
overgripande integritetsskyddet s marks ett storre intresse for
integritetsskyddsfragor och ett engagemang att vilja utveckla arbetet
gallande integritetsskydd och informationssakerhet pa

verksamheterna.

Det som behover utvecklas ar:

Tredje part-bedoémningar och kunskap kring nar dessa overféringar ar
tilldtna enligt Dataskyddsférordningen.

Medvetenhet om néar informationstillgdngar ska klassificeras, att det
faktiskt sker samt att agaren till tillgadngen ska bedéma om atgarder
for att mitigera risker behover vidtas eller ej.

Kannedom om de registrerades rattigheter och vad man som
personuppgiftsansvarig ar forpliktigad att gora vid exempelvis en
registerutdragsbegaran, begaran om radering samt begaran om

korrigering.
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Uppdrag
Bakgrund
Enligt artikel 38.3 i Dataskyddsforordningen ska Dataskyddsombudet

rapportera direkt till den personuppgiftsansvariges hogsta forvaltningsniva.

Syfte/mal
Genom direkt rapportering till personuppgiftsansvariges hogsta

forvaltningsniva sékerstélls att hogsta ledningen ar medveten om
Dataskyddsombudets rad och rekommendationer som ar en del av
Dataskyddsombudets uppdrag — att informera och ge rad till den

personuppgiftsansvarige.

Specificerat uppdrag
Dataskyddsombudets uppgifter ar lagstadgade i Dataskyddsforordningen.

For kommunala verksamheter betyder det att Dataskyddsombudet ska
initiera, revidera och folja upp integritetsskyddsarbetet inom varje ndmnd.
Det betyder att Dataskyddsombudet ska sakerstéalla att behandlingar av
personuppgifter som genomfors inom de olika namnderna blir kartlagda och
dokumenterade, att namnderna hanterar personuppgifterna pa ett lagligt
och korrekt satt i enlighet med god sed, att dverforingar till tredje land sker
pa ett korrekt satt samt att gallrings- och begransningshantering samt
behorighetsutbildning sker pa en adekvat niva. Dataskyddsombudet

bestammer sjalvstandigt vilka fragor som prioriteras.

Ledningen och beslutande chefer ska i god tid radgdra med
Dataskyddsombudet innan férandringar av hantering och rutiner kring
personuppgifter beslutas, utvecklingsprojekt som involverar personuppgifter
beslutas samt underratta ombudet vid forfragningar och klagomal fran
registrerade och externa parter, som exempelvis leverantérer och

medborgare i kommunen.
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Darutover ingar bland annat foljande uppgifter:

Dataskyddsombudet ska félja utvecklingen av lagstiftningen pa
dataskyddsomradet och Integritetsskyddsmyndigheten (IMY:s)
verksamhet och praxis samt att ge rad till och papeka brister for
respektive kontors ledning och berdrd personal.
Dataskyddsombudet ska folja den pagaende utvecklingen inom
ansvarsomradet och representera Nykvarns kommun i ndtverk som
finns i lanet och inom SKR.

Dataskyddsombudet ar sammankallande for
personuppgiftssamordnarna i kommunens namnder.
Dataskyddsombudet ar systemforvaltare for systemstodet for

registerforteckningen (DraftlT).

Prioriterade uppdrag i verksamheten
under 2023

Under 2023 var de huvudsakliga prioriterade uppdragen utbildning av

nyanstallda chefer, nyckelbefattningar, deltagare i PUS-gruppen och till

verksamheter/kontor bland annat genom APT och forelasningar.

Dataskyddsombudet har:

Genomfort GDPR-utbildning med nytilltréddda chefer som del i chefens
intro-program.

Samordnat och 6kat samverkan mellan namndernas
personuppgiftsamordnare.

Genomfort dverlamning till nytt Dataskyddsombud under kvartal fyra,

2023.
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e Utbildat nytt Dataskyddsombud i dataskydd, integritetsskydd och
KLASSA.

Redovisning av det lopande arbetet

e Genomfort utbildning med personuppgiftssamordnare avseende
konsekvensbeddémningar (DPIA).

e Genomfort utbildningar hos verksamheter under APT.

e Genomfort konsekvensbeddmningar och registerfortecknat
kamerabevakning samt forberett ansdkningar till IMY.

e FOljt upp personuppgiftsbitradesavtal.

e Tydliggjort vikten av att genomféra konsekvensbedomningar vid
behandlingar som kan innebara en hog risk for den registrerades fri-
och rattigheter.

e Givit rad och stdd géllande GDPR och integritetsskyddsarbetet i
verksamheterna.

e Medverkat i natverkstraffar for DSO-natverket i Stockholmsomradet,
konferenser samt seminarium betraffande dataskydd och

integritetsskydd.

Arets granskning

Syftet med 2023 ars granskning ar att folja upp 2022 ars enkat avseende

Regelefterlevnad.

Metod
Enkaten genomfdrdes under vecka tre till sex, 2024 och skickades ut till

Dataskyddsorganisationen (PUS). PUS-organisationen &r representativ for
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hela dataskyddsorganisationen med befattningar som ger en bra
genomsnittlig representation for hela organisationen. Fragorna stalldes om
hur man som tjansteman i kommunen agerar i olika situationer gallande
personuppgiftsbehandlingar och kunde besvaras med JA/NEJ/DELVIS/E)J
TILLAMPNINGSBAR som alternativ. Svaren har darefter paketerats inom 13

beskrivha arbetsomraden.

Sammanfattning over resultatet
Bilden till hoger visar det dvergripande resultatet jamfort med 2022.

Fargerna beskriver: # Area

e Gront visar ett varde 6ver 70% och en god

Styrning

Register dver bearbetnings-aktiviteter

insikt inom omradet.

Personuppgifts-upplysning

e Gult visar varde mellan 50% och 70% och

Registrerades rattigheter

Cerférings-mekanismer

en viss insikt inom omradet men behover

Personuppgifts-incidenter

forbattras.

Informations-sakerhet

Tredje part beddmningar

e ROttt indikerar ett varde under 50% och ett

omrade som maste forbattras.

w o - @ 2] = w ] =

Styrdokument

10

Utbildning och anvandartraning

Konsekvens-beddmningar

Sjalvutvarderingar

Under aret har medelvardet sédnkts fran 59% till

Kunskapsbas

55% vilket ger en forandring om -7%.

Forandring | -T%

e Fem omraden (9,10,11,12,13) har gatt fran gront till gult.
e Fyra omraden (4,5,7,8,) har gatt fran gult till rott.

Rekommendationer fran Dataskyddsombudet

Dataskyddsombudet rekommendation samt inriktning till alla ndmnder och
kontor ar att fortsatt bevaka de omraden i enkdten som behdver utvecklas

genom att bland annat:
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e Oka insikt och kdnnedom om de registrerades rattigheter som hur
processen ser ut hos ndmnderna vid till exempel en
registerutdragsbegaran.

e Oka insikt och kdnnedom om vad en personuppgiftsincident ar och
hur den ska hanteras samt tydliggéra ansvarsforhallanden.

e Fortsatta framja personuppgiftsamordnarna och bidra till gruppens
engagemang och kunskapsniva.

e Fortsatta utbilda personuppgiftssamordnarna och starka PUS-
gruppen for att kunna utbilda vidare och sprida kunskap inom den
egna verksamheten.

e Halla workshops och 6ppet hus dar medarbetare ges tid och utrymme
att stalla fragor, resonera kring hur man ska hantera personuppgifter
och behandlingar samt att se dver egna interna rutiner.

e Stodja verksamheterna med personuppgiftshantering i form av

behandlingar, informationssédkerhetsklassificeringar och ovriga fragor.

Nykvarn den 22 februari 2024

Marcus Gregebo

Dataskyddsombud
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Uppfdljning av kommunens
systematiska
arbetsmiljdarbete 2023
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Uppféljning av kommunens systematiska
arbetsmiljbarbete

Av kommunstyrelsens reglemente framgar att styrelsen ar personal- och
anstallningsmyndighet for samtlig personal inom foérvaltningen och ansvarar
for att verksamheten drivs i enlighet med arbetsmiljélagen och gallande
foreskrifter for arbetsmiljon samt kommunens styrdokument. HR-
avdelningen stédjer kommunledningen och kommunens chefer i arbetsmiljo-

och personalrelaterade fragor.

Varje ar ska en arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
genomfdras i led med kommunens interna kontrollarbete. Den arliga
uppfoljningen ska granska och sakerstéalla att de olika delarna av det

systematiska arbetsmiljoarbetet fungerar. Det handlar om:

o samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare,

e arbetsmiljopolicy for arbetsmiljoarbetet,

o rutiner for arbetsmiljoarbetet,

o fordelning av arbetsmiljoarbetsuppgifter,

o kunskaper i arbetsmiljoarbetet,

o undersokningar av arbetsforhallande,

e riskbedomningar med handlingsplaner,

o att genomforda atgarder far effekt,

e rapportering och utredning av tillbud och olyckor,

o extern sakkunskap/foretagshalsa betrdffande arbetsmiljé och nar det
behovs,

o att dokumentation/policys &r kdnda och aktuella.

Den arliga uppfdljningen beror hela organisationen och genomfors i

praktiken pa arbetsplatsniva for att sedan redovisas for organisationens
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politiska niva. Om den arliga uppfoljningen visar att det finns brister i det
systematiska arbetsmiljoarbetet pa arbetsplatsen ska dessa atgardas.
Atgarderna dokumenteras skriftligen i handlingsplanen inom ramen fér det

systematiska arbetsmiljoarbetet.

Arbetsmiljoarbete 2023

Nykvarns kommun har en central process for det systematiska
arbetsmiljdarbetet som sakerstéller ett &ndamalsenligt arbetsmiljoarbete.
De arbetsmiljorelaterade aktiviteterna i den centrala processen finns
dokumenterade i kommunens arsplan for det systematiska

arbetsmiljoarbetet (SAM).

Under hosten arbetade cheferna med att ta fram en handlingsplan inom
ramen for SAM, tillsammans med sina arbetsgrupper. Handlingsplanerna
lamnades in till HR-avdelningen den sista november 2023. | respektive
verksamhets handlingsplan framgar atgarder som kommer att vidtas utifran
verksamhetens undersokning av arbetsmiljon med hjalp av
medarbetarundersokningen, den fysiska arbetsmiljoronden, inrapporterade
handelser (tillbud och arbetsskador) i KIA-systemet, den éarliga
uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet (via en blankett) och i
vissa fall utifran andra arbetsmiljorelaterade aspekter sdsom exempelvis

sjukfranvarostatistik.

Vid upprattande av handlingsplan ska cheferna ta hansyn till foregadende ars
handlingsplan. De atgarder som inte vidtagits &n och som fortfarande ar
relevanta ska laggas in i den nya handlingsplanen. Handlingsplanen ska

regelbundet foljas upp pé arbetsplatstraffar (APT).
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Forutom den centrala processen for det systematiska arbetsmiljdarbetet
pagar ett kontinuerligt arbetsmiljoarbete i verksamheterna dar
riskobservationer, tillbud och arbetsskador hanteras med hjalp av KIA-
systemet (se punkt 2.2.3) och dar riskbedémningar uppréattas vid behov eller
infor planerade forandringar. Vidare undersdks arbetsmiljon pa regelbunden
basis i dialogen mellan chef och medarbetare for att minimera eventuella

risker/brister i arbetsmiljon.

Samverkan

| kommunens samverkansavtal framgéar vikten av att varna om en god
arbetsmiljo dar delaktighet, medinflytande och partssamverkan ar av hogsta
prioritet. | kommunen finns en fungerande samverkan med fackliga parter
dar samverkan sker pa lokal niva (lokal samverkan), verksamhetsniva (U-
sam och VoO-sam) samt pa kommundvergripande niva (C-sam).
Arbetsmiljorelaterade fragor behandlas pa den niva i samverkanssystemet

som &r relevant for just den fragan.

| lampligt samverkansforum lyfts arbetsmiljorelaterade fragor sdsom
planerade verksamhetsforandringar med tillhdrande riskbeddémningar,
sjukfranvarostatistik, medarbetarundersokningsresultat, antalet
riskobservationer, tillbud och arbetsskador samt andra fragor som beror
medarbetare utifran ett arbetsmiljoperspektiv. Varje ar presenteras
dessutom en sammanstallning av verksamheternas handlingsplaner inom
ramen for SAM for de fackliga representanterna. | sammanstéallningen
framgar vad verksamheterna kommer att arbeta med under det kommande
aret utifran en gedigen undersokning av arbetsmiljon (se punkt 2), samt

exempel pa konkreta atgarder.
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Samverkan sker dven pé individnivd (medarbetarsamtal) och pa
arbetsplatsniva (arbetsplatstraffar, APT). For att stddja att arbetsmiljofragor

lyfts i dessa samverkansforum finns framtagna mallar.

Arbetsmiljoundersokning

Arbetsmiljoronder
Fysiska arbetsmiljoronder ar en del i kommunens centrala process for det

systematiska arbetsmiljoarbetet. Arbetsmiljéronderna ska vara genomférda
senast den 31 oktober. De atgarder som inte kan hanteras omedelbart ska

skrivas in i verksamheternas handlingsplaner inom ramen for SAM.

Infor arbetsmiljoronden ska chefen samla in uppgifter om den fysiska
arbetsmiljon pa arbetsplatsen utifran bland annat tidigare
arbetsmiljérondsprotokoll, handlingsplan, tidigare arbetsplatstraffar,
inrapporterade riskobservationer, tillbud och arbetsskador, planerade
forandringar etc. Darefter ska medarbetarna informeras om tidpunkten for
arbetsmiljéoronden och synpunkter ska inhdmtas fran medarbetarna,
forslagsvis i samband med en arbetsplatstraff, sa att alla far vara med och

resonera om arbetsmiljofragorna.

Det &r chef och skyddsombud som tillsammans gar arbetsmiljéronden
utifran inhdmtade synpunkter/uppgifter om den fysiska arbetsmiljon. Som
stod foreslas dven att framtagen checklista anvéandas under
arbetsmiljoronden. Efter bedémning av de risker som upptacks och vilka
konsekvenser som de kan ge om de intraffar dokumenteras de atgarder som
behdver vidtas i handlingsplanen inom ramen for SAM, i de fall dessa inte
kan atgardas omedelbart. | handlingsplanen skrivs ocksa vem som &r

ansvarig samt tidpunkt for nar atgarderna ska vidtas samt néar uppfoljning
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ska ske. Chef ansvarar for att folja upp dokumenterade atgarder samt

aterkoppla till sina medarbetare.

Organisatorisk och social arbetsmiljo
Det finns flera forum dar kommunens chefer har méjlighet att undersdka och

samtala med medarbetare om den upplevda organisatoriska och sociala
arbetsmiljon. Ett av forumen ar medarbetarundersdkningen dari det finns
flera fragor som ar direkt kopplade till organisatorisk och social arbetsmiljo.
Samtliga verksamheter har dven regelbundna arbetsplatstraffar (APT) dar
utrymme ska finnas till att ta upp arbetsmiljorelaterade fragor, bland annat
den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Som stdd har cheferna mallen
for APT dér det finns flera fragor som ar kopplade till den organisatoriska

och sociala arbetsmiljon.

Cheferna genomfér medarbetarsamtal med alla sina medarbetare varje ar. |
mallen for medarbetarsamtal instrueras chefen ta upp och fora dialog med
sina medarbetare kring deras upplevda arbetssituation, arbetsklimat,

samarbete och hélsa.

Den organisatoriska och sociala arbetsmiljon undersoks ocksa pa
regelbunden basis med hjalp av den dagliga dialogen mellan chef och

medarbetare.

Fragor som beror trakasserier och krankande sarbehandling ar inkluderade i
medarbetarundersdkningen. Om resultatet indikerar pa att det finns
strukturella risker for diskriminering eller om det finns andra hinder for
enskildas lika rattigheter och mojligheter ska atgarder dokumenteras i

handlingsplanen inom ramen for SAM.
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Tillbud- och arbetsskador
Kommunen anvander verksamhetssystemet KIA for att underlatta hantering

av inkomna riskobservationer, tillbud och arbetsskador och for att uppfylla
kraven i arbetsmiljoverkets foreskrift om systematiskt arbetsmiljdarbete.
KIA-systemet ar valetablerat och anvands av mer an halften av Sveriges
kommuner. HR stottar cheferna i detta arbete. Samtliga nya chefer far
information om KIA-systemet i samband med chefsintroduktionen som HR
ar ansvariga for. Vid behov kan dven chefer anmala sig till den interna
arbetsmiljoutbildningen for att fa mer djupgaende information om bland
annat KIA-systemet och hanteringen av inkomna riskobservationer, tillbud

och arbetsskador.

Arbetsmiljoutbildning
Det finns flera olika forum dar kommunens chefer far kompetensutveckling

inom arbetsmiljoomradet.

Utbildningsplan

HR introducerar alla nya chefer till arbetsmiljoarbetet i kommunen och
informerar om maojligheten att anmala sig till en intern arbetsmiljoutbildning
via kommunens LedarAkademi. Som ny chef gar man ocksa, tillsammans
med sin ndrmaste chef, igenom om man har de kunskaper, befogenheter och
resurser som behdvs for att kunna utféra arbetsmiljouppgifterna inom sitt
omrade. Vid beddmning att behov av kompetensutveckling finns planeras en

utbildningsinsats.

| samband med det arliga medarbetarsamtalet tas en
kompetensutvecklingsplan fram. Da kan det bli aktuellt med
arbetsmiljoutbildningsinsats for enskild chef, genom extern

utbildningsanordnare eller via kommunens LedarAkademi.

Utover detta bokas samtliga chefer in till en obligatorisk grundutbildning i

arbetsmiljo vart tredje ar. Vid den dterkommande utbildningsinsatsen (vart
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tredje ar) sker sammanstallning dver vilka chefer som har genomgatt
utbildningen. Sammanstallningen underlattar att se om nagon chef inte
deltar, och i de fallen har HR mdjlighet att ta kontakt med berord chef for att

bedéma dennes utbildningsbehov utifran kunskapsniva.

Uppféljning av kommunens systematiska
arbetsmiljbarbete

Uppfoljningar av delmoment

HR-avdelningen har dvergripande ansvar for uppfoljning av personalpolicyn,

vilket inkluderar en arlig uppfdljning av:

1. Systematiskt arbetsmiljoarbete, (bl.a. sjukfranvaro, tillbud,
arbetsskador samt riskobservationer i arbetsmiljon).

Sjukfranvarostatistik rapporteras i verksamhetssystemet Stratsys vid delar
samt vid bokslut. Det innebéar att uppfoljning av sjukfranvaro kan foljas upp
av respektive verksamhet men ocksa av HR-avdelningen. Se resultat under
punkten 3.1.1.

Riskobservationer, tillbud samt arbetsskador (olycksfall, fardolycksfall och
arbetssjukdom) hanteras av cheferna kontinuerligt. En 6vergripande
uppféljning av dessa genomfors varje ar pa verksamhetssamverkan (VoO-

sam och U-sam) och pd kommundvergripande samverkan (C-sam).

2. Samverkan

Med hjalp av blanketten for arlig uppfdljning undersdoks samverkan mellan
arbetsgivare och fackliga representanter pa arbetsplatsniva. Vid eventuella
brister ska atgard dokumenteras skriftligt i handlingsplanen inom ramen for
SAM.

3. Medarbetarundersokning
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| samband med den arliga medarbetarundersdkningen undersoks omradena
hallbart medarbetarengagemang, organisatorisk och social arbetsmiljo,
ledarskap, kompetensutveckling samt om man kan rekommendera Nykvarns

kommun som arbetsgivare till andra.

Hallbart medarbetarengagemang (HME) &r baserat pa de pastaenden och
den berdkningsmodell av resultat som ar framtagen av SKR. Resultaten av
de Ovriga omradena ar baserade pa andelen positiva svar i forhallande i
samtliga svar. Resultaten presenteras pa en skala mellan 0-100. Resultaten
for HME och ledarskap rapporteras in i verksamhetssystemet Stratsys i

samband med bokslutet, pa overgripande och pa kontorsniva.

Varje verksamhet analyserar hela sitt medarbetarundersdkningsresultat for
att sedan identifiera omraden som de behover arbeta med for att forbattra

samt omraden de behover fortsatta att arbeta med for att bevara.

HR-avdelningen uppméarksammar svaga resultat i medarbetarenkaten och

tar fram en plan for att stotta berérd chef om behov finns.

4. Verksamheternas handlingsplaner inom ramen for det systematiska
arbetsmiljoarbetet

HR-avdelningen sakerstaller att alla verksamheter tagit fram
handlingsplaner varje ar vid en bestamd tidpunkt enligt arshjulet for SAM

och tar darefter fram en sammanstallning déver dessa, pa dvergripande niva.

Sammanstallningen tas fram manuellt och visar en bild over identifierade
omraden som verksamheterna kommer arbeta med under aret.

Sammanstéallningen presenteras sedan pa kommundvergripande samverkan.

5. Foretagshélsa

Nykvarns kommun har en upphandlad féretagshalsa (Falck, tidigare Previa) i
syfte att kommunen och dess medarbetare ska kunna fa stéd i arbetet med
det systematiska arbetsmiljdoarbetet som leder fram till en god och hallbar

arbetsmiljo. Foretagshéalsan ska ockséa ge stdd vid arbetslivsinriktade
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rehabiliteringsatgarder pa individniva. Foretagshalsan ar en oberoende
expertresurs inom omradena arbetsmiljo och rehabilitering och har i de
sammanhangen en konsultativ roll. Uppfdljning mellan kontaktperson fran
Falck och HR-avdelningen sker vid ca 3 tillfallen per ar. | slutet av aret
redovisas arets siffror over bland annat efterfragade tjdnsteomraden, nyttjad

kompetens och nyttjade tjanster.

6. Internkontrollarbete

HR-avdelningen sakerstaller att alla verksamheter tar fram handlingsplaner
for det systematiska arbetsmiljoarbetet som sedan foljs upp regelbundet

inom respektive verksamhet.

Redovisning
Nedan redovisas resultaten avseende ovanstaende punkter.

Systematiskt arbetsmiljéarbete, (bl.a. sjukfranvaro, tillbud, arbetsskador

samt riskobservationer i arbetsmiljon).

Sjukfranvaro
Utfallet for den overgripande sjukfranvaron for Nykvarns kommun var 7,60 %
for 2023 vilket innebar en minskning med 1 % jamfort med féregaende ar

(8,6%). Utfallet for sjukfranvaron redovisas per manad i tabellen nedan.

Sjukfranvaro per manad, 2023
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Utifran ovan statistik kan konstateras att sjukfranvaron foljer trenden
jamfort med tidigare ar dar den under semesterméanaderna sjunker markant.
Den hogsta sjukfranvaron var under november och december manad, vilket
gar i linje med sjukskrivningstrenden i Sverige déar det konstaterats att
december kan ses som den nya sjukfranvarotoppen. Detta enligt farska

siffror fran Falcks sjuk- och frisktjanst.

Sett till helheten séa visar statistiken att sjukfranvaron har minskat i
kommunen. Bedomningen &r att det aktiva arbetet med rehabilitering under

aret har gett positiva effekter pa sjukfranvaron.

Riskobservationer, tillbud och arbetsskador

| kommunen var antalet inrapporterade riskobservationer 37 st, tillbud 160 st
och arbetsskador 75 st for 2023. Statistiken for inrapporterade handelser i
KIA-systemet for 2023 och 2022 redovisas i tabellen nedan.

Rlskobservatloner

Tlllbud 160 65

Arbetsskador (olycksfall, fardolycksfall och arbetssjukdom) [AS 49

Statistiken visar att antalet riskobservationer, tillbud och arbetsskador har
okat jamfort med foregaende ar. Det ar positivt att rutinen for att rapportera

in handelser anvands, sa att arbetsgivaren far kdnnedom om brister och

12(17)



risker i arbetsmiljon. Det ar en forutsattning for att kunna arbeta
forebyggande och for att minimera de risker som finns f6r medarbetares

ohalsa i kommunen.

Initialt kan det konstateras att 6kningen av inrapportering i KIA har till stor
del skett inom omradena lara och vaxa samt valfard och service. | analysen
framgar det att de verksamheter som star for 6kningen har arbetat aktivt
med att 0ka medarbetarnas rapporteringsbenagenhet dar KIA ska fungera
som ett verktyg i vardagen for inrapportering av riskobservationer, tillbud
och arbetsskador. Analysen pavisar inte att antalet handelser inom
arbetsgivarens verksamheter har 6kat utan att arbetsgivarens arbete med
rapportbendgenheten har gett effekt. Inrapporterade handelser omhandertas

och arbetas aktivt med for att minimera risken for ohéalsa i framtiden.
Samverkan

Samverkan upplevs tillfredstallande dverlag och finns inte med som nagon
atgard i ndgon av verksamheternas handlingsplaner inom ramen for det

systematiska arbetsmiljoarbetet.

Medarbetarundersdkningen

Nedan redovisas resultatet for varje frageomrade pa dvergripande niva per

september 2023 samt foregaende ar.

Nykvarns kommun 2023 | 2022

Hallbart medarbetarengagemang 78 78

(malvarde: 80)
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Organisatorisk och social arbetsmiljo 73 72

(inget malvarde finns)

Ledarskap 73 71

(inget kommundvergripande malvarde finns)

Mojlighet till kompetensutveckling 59 56

(inget malvarde finns)

Rekommendera kommunen som 6l 57
arbetsgivare
(malvarde: 60)

Ovan statistik visar pa en stabilitet da arets resultat ligger i linje med, eller
har forbattrats, jamfort med foregdende ars resultat. Det gar att konstatera
att resultatet for matten "rekommendera kommunen som arbetsgivare” och
"mojligheten till kompetensutveckling” har 6kat, framfor allt den
forstnamnda. Det tyder pa att kommunens och verksamheternas arbete med
att lyfta kompetensutvecklingsfrdgan samt aktiva arbete med insatser for att

vara en attraktiv organisation har gett effekt.

Verksamheternas handlingsplaner inom ramen for det systematiska

arbetsmiljoarbetet

Nedan redovisas resultatet av sammanstéallningen 6ver verksamheternas
handlingsplaner pa évergripande niva. Det omrade som mest frekvent har
forekommit i verksamheternas handlingsplaner redovisas hdgst upp, dvs.

som punkt 1 och sa vidare.
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Nykvarns kommun

Omraden som verksamheterna kommer att arbeta med under 2024

1. Kompetensutveckling

- Identifiera kompetensutvecklingsbehov och ge forutsattningar for
kompetensutveckling

- Dela med sig av kunskaper kollegor emellan

2. Fysisk arbetsmiljo

- Forbéattra belysning (inomhus och utomhus)/temperatur (kallt p& vintern

resp. varmt pa sommaren)/ ljudnivan pa arbetsplatsen mm.

3. Organisatorisk och social arbetsmiljo

- Hinna gora ett bra arbete pa ordinarie arbetstid
- Sakerstalla hallbar arbetsbelastning

- Sakerstalla ett gott samarbete/kommunikation och 6ka trivseln

4. Hallbart medarbetarengagemang (tre delomraden: motivation, styrning

och ledarskap)

- Tydliggéra mélen, gora de kdnda i verksamheten samt félja upp och
utvardera dem
- Se till att medarbetarna lar nytt, utvecklas och ser fram emot att ga till

jobbet
Foretagshélsa

Kostnaden for anvanda tjanster hos foretagshalsan under aret uppgick till 91
826 kronor, dar tva tredjedelar av summan kan kopplas till forebyggande
insatser. En Overvdgande del av den totala kostnaden ses vara

individrelaterade insatser. Den mest nyttjade kompetensen hos
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foretagshalsan under aret ar beteendevetare och den mest nyttjade tjdnsten

ar forebyggande stédsamtal.

Atgérder och implementering
Nedan redovisas de atgarder som kommer att vidtas for 2024 utifran

resultatet av den arliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet 2023.

o HR-avdelningen kommer fortsatt fokusera pa arbetet med att
minska sjukfranvaron i kommunen under 2024. HR kommer att
arbeta vidare med flera av de insatser for att minska sjukfranvaron
som togs fram i handlingsplanen under 2023.

o Arbetsplatserna foljer sina handlingsplaner for det systematiska
arbetsmiljdarbetet med beskrivna atgarder.

o | de handlingsplaner, for det systematiska arbetsmiljoarbetet, som
berér chefer ska det finnas insatser/atgarder for att forbattra den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

o HR kommer att se over arshjulet for det systematiska

arbetsmiljdarbetet med syfte att optimera processen.

Sammanfattad bedémning

Slutsatsen ar att det systematiska arbetsmiljoarbetet fungerar val och
bedrivs i enlighet med gallande foreskrifter. For att sdkra tydlighet i roller
och ansvar sa har kommunen en tydlig process for vidarefordelning av

arbetsmiljouppgifter till chefer med personalansvar.

Nykvarns kommuns sjukfranvaro har minskat sedan 2022. Bedomningen &r
att det aktiva arbetet med att minska sjukfranvaron under aret har gett

positiva effekter pa sjukfranvaron. Den totala sjukfranvaron (7,60%) &r lagre
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an kommunens uppsatta mal (8,58%) men trots det finns behov av att
fortsatta fokusera pa en hélsosam arbetsmiljé och minska sjukfranvaron
aven under 2024. Att arbeta aktivt med en halsosam arbetsmiljo ar en av
forutsattningarna for att kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare dar
kommuninvanarna ska vara ndjda med den kommunala servicen. Dessutom
ar sjukfranvaro kostsamt, bade i form av sjuklonekostnader,

vikariekostnader och produktionsbortfall.

NYKVARNS KOMMUN
Besdksadress: Centrumvagen 24 A
Postadress: 155 80 Nykvarn
Telefon: 08-555 010 00

Fax: 08-555 014 99
www.nykvarn.se
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1 Kommunstyrelsens beslutsuppfdljning per den 31 december

Kommunfullméaktige har gett forvaltningen och/eller namnderna atta uppdrag utanfér verksamhetsplanen/detaljbudgeten.

Dessutom har kommunstyrelsen gett forvaltningen ytterligare elva uppdrag.

Samtliga dessa uppdrag redovisas i kommunstyrelsen och kommunfullméaktige per 31 mars, per 31 augusti och per 31 december

varje ar.

Forvaltningen har upprattat nedanstdende forteckning 6ver uppdragens status per den 31 december 2023.

1.1.1 Uppfoljning av kommunfullmaktiges beslut

Uppdragsgivare

KF (1)

Beslutsuppfoljning

KF uppdrag: KF/2021-06-17 § 90

KF beslutade 2021-06-17 § 90 att ge
kommundirektéren i uppdrag att ta fram ett
arkitektur- och kulturmiljprogram.
Aterrapporteras senast december 2022

KF uppdrag: KF2022-06-22 § 67

Kommunfullméktige beslutade att
kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda
formerna fér inrdttande av insynsplatser.
Férslaget ska 6verldmnas till
kommunfullméktige fér beslut senast den 10
november 2022.

KF uppdrag: KF2022-06-22 § 67

Kommunfullméktige beslutade
kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda ett

Startdatum

2021-09-01

2022-06-22

2022-06-22

Slutdatum

2022-12-31

2022-11-10

2023-06-30

Status

Avvikelse

Klar

Pagaende

Analys

Ett fardigt forslag till Kulturmiljoprogram har tagits fram och
beraknas antas i kommunstyrelsen september 2023.
Arkitekturprogram avvaktas tills 2024, da arbetet med ny
oversiktsplan kommit langre.

Kommunfullmaktige beslutade i juni att insynsplatser i
kommunstyrelsen ska inrattas. Revideringar och férslag pa
arbetsordning for inforandet kommer att beslutas under
hosten.

Forvaltningen ar klar med utredningen av ett eventuellt
inrattande av samverkansformer for ett Okat
medborgarinflytande och samverkan med
intresseorganisationer. Uppdraget kommer att



Uppdragsgivare Beslutsuppfoljning

eventuellt inréttande av samverkansformer
for ett 6kat medborgarinflytande och
samverkan med intresseorganisationer.
Forslaget ska éverldamnas till
kommunfullméaktige senast i juni 2023.

KF uppdrag: KF2022-06-22 § 67

Kommunfullméktige beslutade att
kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda ett
eventuellt avskaffande, alternativt I&ggas
vilande, av Nykvarns kommunkoncern AB.
Férslaget ska 6verldmnas till
kommunfullméktige senast i juni 2023.

KF uppdrag: KF2022-06-22 § 67

Kommunfullméktige beslutade att
kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda att
dela planprocessen mellan kommunstyrelsen
och bygg- och milibndmnden. Férslaget ska
overldmnas till kommunfullméktige senast i
juni 2023.

o KF uppdrag: KF2022-10-20 §84

Kommunfullméktige beslutade att ge i
uppdrag till férvaltningen att utreda frdgan om
olika driftsformer fér framtidens &ldreomsorg.

KF uppdrag: KF2022-02-09 §10

Kommunfullméktige beslutade att
hedersmedborgare ska erbjudas mdjligheten
att vara ambassadoérer fér kommunen i
kommunikation och marknadsféring.

Startdatum

2022-06-22

2022-06-22

2022-10-20

2023-03-02

Slutdatum

2023-06-30

2023-06-30

2023-06-30

2023-12-31

Status

Klar

Klar

Pagaende

Klar

Analys

aterrapporteras i oktober till kommunfullméaktige med forslag
om att formalisera en samverkansform fér pensionsgrupp och
funktionsnedsattning.

En utredning pagar gallande ett eventuellt avskaffande,
alternativt viloldggande av Nykvarns kommunkoncern AB.
Extern expertis inom omradet har tagits in och
utredningsfokus ligger pa bl.a. eventuella ekonomiska
konsekvenser om kommunen valjer att vilandeforklara eller
avskaffa NKK. Utredningen aterrapporterades i juni manad till
kommunfullmaktige som beslutade att NKK ska kvarsta och
att inga andringar avseende bolagsstrukturen ska inrattas.
Uppdraget har slutforts.

Utredningen &r genomférd och redovisad till
kommunstyrelsen.

Forvaltningen har pabérjat ett arbete med att ta fram underlag
for utredning av driftsformerna. Vidare utredning av plats
utreds. Avvaktar beslut om det nya boendets placering och
volym for att kunna beakta detta i utredningen.

Utredningen av driftsformer ingar i vard- och
omsorgsnamndens aktuella konkurrensplan 2023 som en del
av planeringen fér 2024

Arbetet med framtagande och implementering av framtida
kommunikations- och marknadsféringsupplagg har slutforts.
Hedersmedborgarna anvands i kommunens sociala medier
som ambassadorer for att beratta om Nykvarns alla
smultronstallen. Nagra har aven varit med i kommunens podd
som producerats under 2023.

Kommunstyrelsen, Beslutsuppféljning per den 31 december 2023
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Uppdragsgivare Beslutsuppféljning Startdatum Slutdatum Status Analys

o KF uppdrag: KF2022-02-09 §11 2023-03-02 2023-12-31 Pagaende  Arbete pagar. Beslut om samrad i kommunstyrelsen beraknas
ske i november 2023.
Kommunfullméktige beslutar att ge
kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram en ny
kommuntéckande &versiktsplan.

1.1.2 Uppfoljning av kommunstyrelsens beslut

Uppdragsgivare Beslutsuppféljning Startdatum Slutdatum Status Analys

KS KS/2020:250 Utreda alternativa I6sningar 2021-11-24 2022-04-30 Vanteldge  Atgérden kréver tillstand for vattenverksamhet. For att ansdka
for att genomfora forslaget om en om tillstdnd krévs samtliga delagares medgivande och for att

fordamning vid Turingean

KS beslutade 2021-10-10 § 192 att
férvaltningen far i uppdrag att utreda
alternativa I6sningar for att genomféra
férslaget om en férddmning vid Turingeén.
Uppdraget aterrapporteras till
kommunstyrelsen senast april 2022

KS/2022:124 Uppdrag till
kommundirektoren att utreda eventuelit
huvudmannaskap for Hokmossen 1:17

Kommundirektéren far i uppdrag att utreda
ekonomiska och miljéméssiga
konsekvenser for kommunen, om
kommunen tar pa sig huvudmannaskapet
fér utredning och efterbehandling av det
férorenade omradet pa fastigheten
Hbkmossen 1:17. Kommundirektéren ska
aterrapportera uppdraget till

kommunstyrelsen senast den 31 december

2022.
KS 2022-04-26 § 91:

kunna hantera det behéver kommunen antingen egen
radighet eller en upprattad samfallighetsférening som genom
sin styrelse som kan fatta beslut om medgivande.
Forvaltningens forslag att skicka lantméateriansékan om
radighet alternativt forrattning om gemensamhetsanlaggning
for samfallda delar av Turingean har godtagits av davarande
t.f. kommundirektér och ansékan skickades in i januari 2023.
(Se arende nedan gallande ansokan till Lantmateriet)

Arbetet &r paborjat. Tidplan osaker, utredning planeras att
startas under 2023.

Arbetet har ej pabdrjats. En utredning kommer inledas under
hésten under samarbete med kultur och fritid.
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Uppdragsgivare Beslutsuppféljning Startdatum Slutdatum Status Analys

Kommunstyrelsen beslutade att uppdra till
kommundirektéren:

«att utreda och ta fram konkreta férslag
innehéllande riskbedémningar,
kostnadskalkyler och tidslinje for framtida
utveckling av Algbostad och Hékmossbadet
samt hur de nérbeldgna ytorna kan
anpassas till det 6kade besdkstrycket.
(utredningen ska inhdmta synpunkter frén
medborgare och relevanta aktérer).

«att aterkomma till kommunstyrelsen med
férslag pa projektplan med férslag om
budget till 25 oktober 2022.

o KS/2022:629 Uppdrag till 2022-11-29 2023-09-30 Pagaende  Arbetsgrupper med féreningslivet i dialoger har genomforts.
kommundirektoren: riktlinjer for Ett utkast av riktlinjen har skickats ut pa remiss till
kulturomradet respektive foreningslivet samt ett antal referenspersoner i andra
verksamhetsomradet fritid, idrott och kommuner samt lansstyrelsen. Styrdokumentet kommer att
friluftsliv. Forslagen ska redovisas omfattas av gemensam riktlinje inom kultur och fritid. Arendet
senast september 2023 till ansvarig tas upp i nAmnden i oktober
namnd

Kommunstyrelsen gav kommundirektéren i
uppdrag att ta fram riktlinjer fér
kulturomradet respektive
verksamhetsomradet fritid, idrott och
friluftsliv.

> KS/2020:250 Radighet 6ver Turingean 2022-11-29 2023-09-01 Pagaende  Ansokan till Lantmateriet skickades in i januari 2023. Besked
om tilldelning av handldggare meddelades i augusti. Arendet
Kommunstyrelsen beslutade att godkénna ar nu under handlaggning hos Lantmateriet och férvaltningen
férvaltningens beslut om att skicka invantar beslut om stallningstagande.
lantméterians6kan om att fa radighet 6ver
Turingean.
Arendet ska aterrapporteras till
kommunstyrelsen efter lantmaéteriets
stélliningstagande for att beslut om riktlinjer,
réttigheter och skyldigheter, for de bade i
och utanfér nuvarande
samféllighetsféreningar som berérs och
ovrigt att ta hdnsyn till.
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Uppdragsgivare Beslutsuppfoljning

Startdatum

- KS/2022:763: Uppdrag att revidera policy 2023-03-02

samt riktlinjer for konkurrensprévning

KS beslutade 2023-02-21 § 33 att ge
kommundirektbren i uppdrag att revidera
policy for konkurrensprévning samt riktlinje
fér konkurrensprévning.

v KS/2021:45 Uppdrag om fortsatt och
fordjupad analys av nytt sarskilt boende

KS gav 2023-02-21 § 38 kommundirektéren
far i uppdrag att genomféra en férdjupad
analys géllande att upprétta ett sarskilt
boende pa Nykvarn 11:1 m.fl.

Uppdraget ska aterrapporteras till
kommunstyrelsens sammantrédde senast
den 7 juni 2023.

o KS/2022:477 Underlag infor utredning
om etablering av cykelled Nykvarn-
Ryssjon-Finkarby-Taxinge

KS beslutade 2023-02-21 § 40
Kommundirektéren far i uppdrag att ta fram
underlag innehallande kostnad och
tidsestimat for utredningen infér uppstarten
av utredningen om en etablering av
cykelleden strédckan Nykvarn-Ryssjén-
Finkarby-Taxinge.

v KS/2021:45 Uppdrag om fortsatt och
fordjupad analys géllande att uppratta
ett sarskilt boende pa Nykvarn 11:1 m.fl.

Kommundirektéren far i uppdrag att
genomféra en férdjupad analys géllande att
upprétta ett sérskilt boende pa Nykvarn
11:1 m.fl eller Tallparken.

Uppdraget ska aterrapporteras till

2023-03-08

2023-03-08

2023-04-04

Slutdatum Status IMEWS
2023-12-31 Ej paborjad  Arbetet har ej paborjats.
2023-06-07 Klar Avrapporterat enligt uppdrag, beslut om lokalisering togs av

kommunstyrelsen 2023-06-07 § 108 och av
kommunfullméktige 2023-06-21 § 96.

2023-12-31 Pagaende  Projektet har under aret prioriterats lagre varfor det inte
kommer att genomforas enligt ursprunglig tidplan.

2023-06-07 Klar Avrapporterat enligt uppdrag, beslut om lokalisering togs av
kommunstyrelsen 2023-06-07 § 108 och av
kommunfullmaktige 2023-06-21 § 96.

Kommunstyrelsen, Beslutsuppféljning per den 31 december 2023
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Uppdragsgivare Beslutsuppféljning Startdatum Slutdatum Status Analys

kommunstyrelsens sammantrédde senast
den 7 juni 2023.

> KS/2022:496 Redovisning av information  2023-05-04 2023-12-31 Pagaende  Arbetet pagar och beraknas vara klart under 2023. En
om Nykvarns kommuns skogsinnehav Skogsbruksplan finns som galler fram till 2027.

Att ge fbrvaltningen i uppdrag att ta fram
strategi fér Nykvarns kommuns
skogsinnehav.

Férvaltningen far i uppdrag att redovisa hur
skogsarbetet skots, vilka atgérder som
vidtas samt beskriva ekonomiska
konsekvenser.

- KS/2022:510 Uppdrag att ta fram 2023-09-26 2024-06-30 Ej paborjad
handlingsplan for klimatanpassning

KS beslutade 2023-09-26 att ge
kommundirektbren i uppdrag att ta fram en
handlingsplan for klimatanpassning

NYKVARNS KOMMUN
Besoksadress: Centrumvéagen 24 A
Postadress: 155 80 Nykvarn
Telefon: 08-555 010 00

Fax: 08-555 014 99

www.nykvarn.se
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1 Nykvarns internkontrollarbete
1. Nykvarns internkontrollarbete

Kommunallagen (KL) stéller krav pa att kommunens styrelse och ndmnder har en

tillracklig internkontroll.

KL 6 Kap 6 §: Namnderna skall var och en inom sitt omrade se till att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har bestdamt samt de
bestdmmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. De skall ockséa
se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs péa ett i ovrigt
tillfredsstallande satt. Detsamma géller nar skotseln av en kommunal angelagenhet med

stod av 10 kap. 1 § har lamnats dver till nagon annan.

Nykvarns kommuns internkontrollarbete har inkorporerats i kommunens styrmodell.
Denna internkontrolimodell tillampas av samtliga namnder och bolag i samband med

planering och aterrapportering av deras internkontrollarbete.

Med utgédngspunkten i styrmodellen har en kommungemensam systematik for
internkontroll utvecklats och integrerats i processen for planering och uppféljning vilket
har lett till ett nytt kommunovergripande arbetssatt for att upptacka brister i
verksamheten och atgarda dessa. Denna systematik har skapat forutsattningar for
etablering av en kommunovergripande uppfoljningssystematik som leds och samordnas

av kommunstyrelsen.
Internkontrollplan

Med utgangspunkt i kommunallagen och kommunens styrmodell med tillhérande
internkontrollmodell ansvarar varje ndmnd och kommuns majoritetsdgda bolag for att det
finns en lokal organisation och struktur for internkontroll. Dessutom ska lokala regler och
anvisningar avseende internkontroll dokumenteras och antas av ndmnden. Varje ndmnd
ska darfor skapa en utarbetad systematik for det egna arbetet med internkontroll och

arligen faststéalla en internkontrollplan.
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Priciterade riskerutifebn ndmnsdens mdbl, bauppd rag. lagar
och Eenande underlag

Unsderlag: Risklstsframtagen under riskiventering och araks
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KONTROLL
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samrbd med W) | ................ I ..............
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urvBeriaring av Tl pade Bogsnder och s rutines [en

peri ST Kamrunm KF
Revisianer och andra granik

Undierlag: Revision rfkosmendationss

Internkontrollplanens innehall

Internkontrollplanen innehaller identifierade verksamhetsrisker, riskreducerande
atgéarder, kontrollmoment/granskningar och systematiska kontroller eventuella
kommungemensamma risker och uppfdljningssystematik. Detta sékerstaller att
verksamheten bedrivs enligt de malsattningar och direktiv som kommunfullmaktige har
faststéllt, skapa forutséttningar for optimal anvandning av tilldelade resurser samt starka

sina rutiner och system inom alla verksamhetsomraden.
Arlig riskinventering

Internkontrollarbetet baseras pé en arlig riskinventering i enlighet med systematiken fran
kommunens styrmodell och kommundvergripande rutin for nAmndernas

internkontrollprocess. Riskinventeringen gors utifran:

e kommunens vision,

e beslutad malbild,

e verksamhetens kdrnuppdrag,

e giéllande lagar och reglementen,

e kommuninvanarens och andra intressenters synpunkter och klagomal,
e arbetsmiljdarbetet,

e risk och sarbarhetsanalys,

e underlag fran revision och andra granskningar.

Verksamheterna anvander Stratsys som stdd i sitt arbete med riskvardering och

konsekvensanalys samt dokumentering av risker.
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Organisatoriska enheter (kontor/avdelningar/enheter) startar sitt arbete med
framtagande av verksamhetsrisker med genomgang och utvardering av forra arets
risklista samt inrapportering av nya risker infor planeringsaret. Dessutom diskuterar

organisatoriska enheter mojliga riskreducerande atgarder knutna till dessa risker.
Risker som inte tas upp i internkontrollplan

Risker som inte bedoms allvarliga ska hanteras pa denna organisatoriska niva dar risken
finns dvs. i den l6pande verksamheten. Den behdver inte lyftas upp till ndsta hierarkiska

niva i organisationen.

Detta innebér att den forsta bedémningen av en identifierad risk gérs pa den berorda
enheten for att kunna se om den kan atgardas inom ramar for ordinarie verksamhet
(ordinarie internkontroll). | sa fall hanteras risken och atgéarden av berérd verksamhet i

det l6pande arbetet och vid behov féljs upp och dokumenteras i Stratsys.

Aven riskbedémningen gérs i Stratsys med hjélp av riskmatrisen. Dessa risker som efter
riskbedomning hamnar utanfér de réda rutorna i riskmatrisen hanteras inom respektive
organisatoriska enhet genom att status Acceptera véljs. Ansvarig chef pa respektive
organisatorisk enhet ansvarar for hantering av identifierade risker som inte kommer med

i internkontrollplanen.
Prioriterade risker

Vid identifierat behov, efter en gedigen utvardering och i samradd med den berdrda

enheten, lyfts risken till ndsta niva i organisationen dvs. pa avdelningsniva och séa vidare.

Riskerna som efter en kontors-/bolagsévergripande riskbedémning hamnar i de réda
rutorna i matrisen lyfts upp som forslag till namndens/bolagets internkontrollplan genom
att statusen "Hantera” véljs. Detta betyder att &ven for en risk med 1&g sannolikhet men
med hogt konsekvensvarde hamnar i den réda ruta och statusen "Hanteras” valjs dvs.

detta leder till ndgon form av atgard som ska foljas upp i internkontrollplanen.

Dessa risker utgor ett s.k. preliminéar forslag pa risker som ska inga i namndens/bolagets
internkontrollplan. Hantering av prioriterade risker som lyfts upp i internkontrollplanen
blir ddrmed input till verksamhetsplanering pa tjdnstemannaniva eftersom
organisatoriska enheter far mojlighet att planera och avséatta resurser som behdévs for
riskreducerande atgérder och systematiska kontroller vilket leder till forbattrad

internstyrning och mal- och verksamhetsuppfoljning.
Preliminara risklistan kompletteras med riskreducerande atgarder

Internkontrollens operativa organisation och genomfdrande fortsatter med framtagande
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av konkreta riskreducerande atgarder och eventuella kontrollmoment/granskningar som

behovs for att reducera risker. De ingdr ocksa i internkontrollplaner.

Kontrollmoment/granskningar (t.ex. systematiska kontroller) &r avsedda for att minska
eller eliminera identifierade risker, men de kan ocksa anvéandas for att namnden/bolaget
mer forutsattningslost kontrollerar en verksamhetsprocess for att granska
lagefterlevnaden eller &ndamalsenligheten. | sin internkontrollplan beslutar némnden om
systematiska kontroller som ska genomfdras under aret. Namndens/bolagets
riskreducerande atgarder kommer darmed att brytas ner i sarskilda
kontrollmoment/granskningar i deras internkontrollplan (det vill séga namndens/bolagets
planerade aktiviteter i internkontrollplanen). Varje organisatorisk enhet foljer sitt
internkontrollsarbete 16pande, jamfor med tidigare resultat och goér utvardering av
tilldampade atgarder och nya rutiner. Vid behov beslutar respektive organisatorisk enhet
om nya korrigeringsaktiviteter under aret. dvs. ifall det uppstéar avvikelse fran dnskade

malsattningar.
Kommungemensamma risker

Varje ar gar forvaltningen systematiskt igenom kommunrevisorernas observationer fran
revisionsrapporter. Utifran denna genomgang, uppfoljningen och utvarderingen av
namndernas, bolagens och kommunstyrelsens internkontrollarbete samt icke klara
internkontrollatgarder fran tidigare internkontrollplaner identifieras kommunovergripande
riskomradden med tillhdrande risker infoér nasta planeringsar. Dessa omraden prioriteras i
Nykvarns kommuns internkontrollarbete infér planeringsaret och omhéndertas med hjéalp
av kommungemensamma risker som bildggs samtliga ndmnders och bolagens

internkontrollplaner for respektive planeringsar.

Internkontrollarbete med tillhérande riskreducerande atgérder och
kontrollmoment/granskningar leds av kommunstyrelsen. Namnderna och bolagen deltar i
internkontrollarbete genom aktivt deltagande i kommungemensamma och

riskreducerande atgarder i de delar som berér respektive namnds/bolags verksamheter.
Uppféljning av internkontrollprocessen

Néamnder/bolagen foljer upp sitt internkontrollarbete i den arliga internkontrollrapporten.
Under aret gors kontinuerliga uppfoljningar inom tjdnstemannaorganisationen. | dessa
uppfoljningar f6ljs hur internkontrollarbete fortskrider, inklusive prognos for huruvida

internkontrollplans malsattningar for aret kommer att nas eller ej.

| den arliga internkontrollrapporten aterraporteras resultat for némndens/bolagens

internkontrollarbete under aret. | rapporten goérs ockséa en arlig utvardering av
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internkontrollarbetets maluppfyllelse samt om den interna kontrollen har fungerat. Alla

avvikelser, samt eventuella atgarder, redovisas och vid behov hanteras som overforingar i
nasta ars internkontrollplan.

1.1 Riskbeddmningsmatris

|||||||||||||||||||||||||||||I||i||||||||||
|||||||||||||||||||||||||||||||||||||||
1 2 3

Konsekvens

N

N w

-

Sannolikhet

eAIIvarIigaKénnbar Totalt: 4
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Allvarlig Sannolikhet Konsekvens
[ Kannbar |
4 SANNOLIK (det ar mycket troligt att =~ ALLVARLIG (uppfattas som allvarlig
| Férsumbar | fel uppstar) for intressenter och/eller Nykvarns
kommun)

3 MOJLIG (det finns en méjlig risk) KANNBAR (uppfattas som
besvarande for intressenter och/
eller Nykvarns kommun)

2 MINDRE SANNOLIK (risken ar LINDRIG (uppfattas som liten fér
liten) intressenter och/eller Nykvarns
kommun)
1 OSANNOLIK (risken &r sa gott som  FORSUMBAR (&r obetydlig for
obefintlig) intressenter och/eller Nykvarns
kommun)
Ekonomi 1 Felaktig bedémning eller 2. Mindre 3. Kénnbar Hantera
risk for reglering av sannolik
leverantérens
skyldigheter och for att

upphandlingar, avrop
och direktupphandlingar
som genomfors eller
forlangs pa felaktigt satt.

2 . Brister i kontinuitet av 3. Mdjlig 3. Kénnbar Hantera
manadsuppfoljningar
leder till 1ag kvalité i
prognoser och risk for

budgetunderskott.
Informations- och 3 [ Obehérig atkomst till 3. Mdjlig 3. Kénnbar Hantera
driftsakerhet kanslig information.
4 . Bristande medvetenhet 3. Mgjlig 3. Kannbar Hantera

bland anstéllda om
informationssakerhetspo
licy och forfaranden.

2 Internkontrollplan

2.1 Ekonomi

2.1.1 Ekonomiprocesser

B SBrister i kontinuitet Tydliga riktlinjer Internkontrollsamo  Vad ska tva ganger om
av och procedurer. rdnare och kontrolleras? aret
manadsuppfdljningar ekonomistrateg Etablerade och
leder till 1ag kvalité i dokumenterade
prognoser och risk tydliga riktlinjer
for budgetunderskott. och procedurer for

budgetprocessen.
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Hur ska
kontrollen
genomforas?
Avstamning med
ekonomikontoret

Budget utbildning
och medvetenhet.

Internkontrollsamo

rdnare och
ekonomikontoret

Vad ska
kontrolleras?
Utveckla en
detaljerad
utbildningsplan
som tydligt
definierar vilka
som behover
utbildning, vilka
amnen som ska
tackas och vilka
resurser som
behdvs for att
genomféra
utbildningen.

Hur ska
kontrollen
genomforas?
Avstédmning att
utbildning och

fortbildning for alla

medarbetare som
ar involverade i
budgetprocessen
genomfors.

Arligen

2.1.2 Upphandlingsprocessen

Internkontrollsamo Vad ska

[ | Felaktig bedémning
eller risk for reglering
av leverantérens
skyldigheter och for
att upphandlingar,
avrop och
direktupphandlingar
som genomfors eller
forlangs pa felaktigt
satt.

Tydliga och
omfattande
avtal/kontrakt.

rdnare och
inkdpsfunktionen

kontrolleras?
Sakerstall att alla

avtal/kontrakt med

leverantorer ar
tydliga,
omfattande och
definierar tydligt
leverantorens
skyldigheter,
inklusive
leveranstider,
kvalitetskrav,
prisvillkor och
eventuella
sanktioner vid
brott mot
avtal/kontraktet.
Kontrakten bor
ocksa innehalla
mekanismer for
att hantera
férandringar och
férlangningar pa

Tva ganger om

aret

-
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ett strukturerat
och reglerat satt.

Hur ska
kontrollen
genomforas?
Kontrollera att
avtalen innehaller
alla nédvandiga
villkor och
klausuler for att
skydda
organisationens
intressen och folja
gallande lagar och
regler.

Inképsbehov; Internkontrollsamo
upphandling, rdnare och
avrop eller inkdpsfunktionen

direktupphandling
over 100 000 kr
ska anmalas till
inkopsfunktionen.

Vad ska
kontrolleras?
Att det finns ett
strukturerat
arbetssatt och
anmalningsproces
s av dvriga
uppkomna inkép
over 100 000 till
inkdpsfunktionen
som
implementerats
och foljs upp

Hur ska
kontrollen
genomforas?
Inkdpsfunktionen
jamfor
inrapporterade
underlag 6ver
100 000 med
upphandlingsplan
er. Dessutom ska
funktionen
kontrollera om
avtalen innehaller
informationskrav
gallande reglering
av

Arligen

leverantérernas
skyldighet.
Genomfér en Internkontrollsamo  Vad ska Tva ganger om
SPEND-analys. rdnare och kontrolleras? aret
inkdpsfunktionen Analysera

spenderade data
for att identifiera
monster, trender,
upphandlingsbeho
v och eventuella
avvikelser som
kan indikera
potentiella
problem eller
risker, sdsom

d NYKVARNS
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overdrivnha
kostnader eller
hog frekvens av
inkdp fran vissa
leverantérer.

Hur ska
kontrollen
genomforas?
Avstadmning med
inkdpsfunktion att
SPEND-analysen
har genomforts
och resultaten har
rapporterats till
kontorsansvariga,
utveckla och
implementera
atgardsplaner for
att hantera
hégriskomraden
eller identifierade
problem.

2.2

221

Informations- och driftsdkerhet

Informationssdkerhets processer

Obehorig atkomst till
kanslig information.

Implementera
strikt
atkomstkontroll.

Internkontrollsamo
rdnare

Vad ska
kontrolleras?
Baserat pa de
definierade
rollerna och deras
behorigheter,
implementera
atkomstkontrolime
kanismer. Det kan
inkludera
anvandning av

autentisering (t.ex.

anvandarnamn
och l6senord,
tvafaktorsautentis
ering),
auktorisering
(tilldela
behdrigheter till
specifika
anvandarroller)
och 6vervakning
(logga
atkomstaktiviteter
fér granskning).

Hur ska
kontrollen
genomforas?
Infér en
strukturerad

Arligen

-
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atkomstkontroll for
att begransa
atkomsten till
kanslig
information endast
till auktoriserade
anvandare. Detta
kan inkludera
anvandning av
rollbaserad
atkomstkontroll
dar anvandare
endast har tillgang
till den information
som ar ndédvandig
for deras arbete.

Utbildning och 6ka
medvetenhet hos
personal.

Internkontrollsamo
rdnare och
dataskyddsombud

Vad ska
kontrolleras?
Erbjud
kontinuerlig
utbildning och
medvetenhetspro
gram for att
informera
personalen om
riskerna med
obehdrig atkomst
och hur de kan
bidra till att
forebygga den.
Det ar viktigt att
personalen ar
medveten om
sakerhetsprotokoll
och rutiner for att
skydda kanslig

Tva ganger om
aret

information.

Hur ska

kontrollen

genomforas?

Avstdmning med

. Bristande Implementera en Internkontrollsamo  Vad ska Arligen

medvetenhet bland robust rdnare kontrolleras?
anstallda om sakerhetspolicy. Utveckla och
informationssakerhet implementera en
spolicy och omfattande
forfaranden. sakerhetspolicy

som inkluderar
riktlinjer och
procedurer for
datahantering,
atkomstkontroll,
I6senordshanterin
g,
sakerhetskopierin
g och aterstallning
samt hantering av
incidenter och
intrang.
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Hur ska
kontrollen
genomforas?

Att
sakerhetspolicy ar
framtagen och
kommunicerad.

Utbilda och dka
medvetenhet hos
personal.

Internkontrollsamo
rdnare och
dataskyddsombud

Vad ska
kontrolleras?
Att
medvetenheten
Okar hos
personalen om
riskerna med
cyberattacker och
hur man kanner
igen och undviker
vanliga
sakerhetsrisker,
som phishing och
skadlig kod.

Hur ska
kontrollen
genomforas?
Kontrollera att
utbildning erbjud
och ar
obligatoriska.

Tva ganger om
aret

-
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