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Granskning av kommunens strategiska kompetensförsörjning 

EY har på vårt uppdrag genomfört en granskning av kommunens strategiska 
kompetensförsörjning. Granskningen har syftat till att bedöma om kommunstyrelsen har 
ändamålsenliga strategier, processer och rutiner för att säkerställa behov av kompetens. 
Vidare syftar granskningen till att undersöka i vilken utsträckning kommunen säkerställer att 
de rekryteringar som görs är ändamålsenliga samt föregås av ett korrekt 
rekryteringsförfarande.  
Sammantaget bedömer vi att kommunstyrelsen, i huvudsak, har säkerställt att det finns 
tydliga mål och strategier utformade för kompetensförsörjningsarbetet. Däremot bedömer vi 
att kommunstyrelsen inte har en tillräcklig intern kontroll med avseende på analyser och 
uppföljningar.  Avsaknaden av ändamålsenliga analyser av kompetensbehovet försvårar 
möjligheten att bedöma om utformade strategier och åtgärder är ändamålsenliga. Vår 
bedömning utifrån detta är att det saknas en samlad bild och en tydlig styrning för att säkra 
en strategiskt långsiktig kompetensförsörjning. 
Kommunstyrelsen har beslutat om relevanta mål, indikatorer och planerade aktiviteter. 
Därutöver har kommunstyrelsen beslutat om en personalpolicy som inkluderar strategier för 
ARUBA-modellens fem områden. Dock noterar vi att kommunstyrelsens beslut om en 
”policy” strider mot kommunens riktlinjer för styrdokument. 
Granskningen pekar däremot på att det finns få dokumenterade underlag och analyser av 
kompetensbehovet på lång sikt. Bedömning av kompetensbehovet på kort och lång sikt 
baseras framför allt på lokal kännedom om organisationen. Avsaknaden av ändamålsenliga 
analyser av kompetensbehovet försvårar möjligheten att bedöma om utformade strategier 
och åtgärder är ändamålsenliga.   
Vi noterar att det har gjorts enskilda insatser för att upprätta kompetensförsörjningsplaner 
inom vissa verksamheter. På flera håll är detta arbete ej färdigställt. Vår bedömning utifrån 
detta är att det saknas en samlad bild och en tydlig styrning för att säkra en strategiskt 
långsiktig kompetensförsörjning. Vi bedömer även att det finns ett behov av att genomföra en 
utvärdering av huruvida strategierna har bidragit till önskad effekt utifrån mål och ambitioner i 
policys.   
Vad gäller rekryteringsprocessen är vår bedömning att det finns ett behov av tydligare 
styrning samt att den interna kontrollen stärks. Vi noterar att kommunens egna rutiner och 
krav innebär att många beslut och motiveringar samt bedömningar inte finns dokumenterade 
och arkiverade. Vi bedömer att nuvarande dokumentationskrav omöjliggör spårbarhet, samt 
inte gör det möjligt att göra en bedömning av hur väl rutiner och policys efterlevs. Detta 
skapar en svag intern kontroll.   
Utifrån granskningens iakttagelser rekommenderar vi att kommunstyrelsen: 

 Säkerställa att organisationen efterlever kommunens riktlinje för styrdokument 
 Säkerställa en samlad och tydlig styrning för att säkra en strategiskt långsiktig 

kompetensförsörjning 
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 Genomföra en utvärdering av huruvida nuvarande strategier och aktiviteter har 
bidragit till önskad effekt utifrån mål och ambitioner   

 Säkerställa att det finns ändamålsenliga underlag för att på ett tillfredställande sätt 
bedöma det långsiktiga kompetensbehovet 

 Säkerställa en tydlig styrning inom rekryteringsområdet som ger förutsättningarna för 
att säkerställa spårbarhet och god intern kontroll 

 

Revisionen önskar erhålla kommunstyrelsens svar på granskningen senast den 20 
december 2024.  
 
 
Nykvarn den 12 september 2024 
 
  
 
För kommunens revisorer 
 
 
 
Rolf Pettersson 
Revisionens ordförande   
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Detta dokument är digitalt signerat genom Penneo.com. Den digitala 
signeringsdatan i dokumentet är säkrad och validerad genom det 
datorgenererade hashvärdet hos det originella dokumentet. Dokumentet är låst 
och tidsstämplat med ett certifikat från en betrodd tredje part. All kryptografisk 
information är innesluten i denna PDF, för framtida validering om så krävs.

Hur man verifierar originaliteten hos dokumentet
Detta dokument är skyddat genom ett Adobe CDS certifikat. När du öppnar 

dokumentet i Adobe Reader bör du se att dokumentet är certifierat 
med Penneo e-signature service <penneo@penneo.com> Detta 
garanterar att dokumentets innehåll inte har ändrats.

Du kan verifiera den kryptografiska informationen i dokumentet genom 
att använda Penneos validator, som finns på https://penneo.com/
validator

Signaturerna i detta dokument är juridiskt bindande. Dokumentet är signerat genom Penneo™ för 
säker digital signering. Tecknarnas identitet har lagrats, och visas nedan.

"Med min signatur bekräftar jag innehållet och alla datum i detta dokumentet."

ROLF PETTERSSON
Undertecknare 1
Serienummer: c52e8b736be10d[…]e65e461b6eef3
IP: 82.209.xxx.xxx
2024-09-17 14:40:59 UTC
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