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Tjansteskrivelse - Internkontrollrapport
2023 for utbildningsnamnden

Diarienummer: UN/2024:50

Forslag till beslut
Utbildningsnamnden beslutar féljande:

Internkontrollrapport 2023 for utbildningsndmnden godkanns.

Sammanfattning

Internkontrollen ar en del av ekonomi- och verksamhetsstyrningen och kan
definieras som en malmedveten styrningsprocess som syftar till att paverka

organisationens beslut och beteende.

En val fungerande internkontroll &r ett skydd for saval fortroendevalda som
anstallda mot oberattigade misstankar. Internkontroll ar ett verktyg med
betydelse for saval den politiska ledningen som for forvaltningen. Kommunallagen
staller krav pa att kommunens styrelse och ndmnder har en tillracklig

internkontroll.

Utbildningskontoret redovisar resultatet av internkontrollen for 2023 och foreslar

att utbildningsnamnden godkanner internkontrollrapport 2023.

Kontoret identifierade for 2023 tre risker, utéver de kommungemensamma risker
som tas om hand inom ramen for ordinarie hantering av kommungemensamma
risker. Utbildningsndmndens tre risker har foljts upp och hanterats. Slutsatsen ar

att utbildningskontoret har god intern kontroll och i hanteringen av de
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kommungemensamma riskerna involveras utbildningskontoret pd samma satt

som Ovriga kontor.

Arendebeskrivning

Den arliga internkontrollrapporten 2023 foljer upp den av ndmnden antagna

interkontrollplanen 2023, som beslutades av utbildningsnamnden 2023-04-18.

Interkontroll handlar om tydlighet, ordning, att veta hur det gar i verksamheten

och ekonomin samt att pa en rimlig niva sakerstalla:

e att verksamheten lever upp till malen och ar kostnadseffektiv, det vill sédga
god ekonomisk hushallning,

e attinformationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen ar
andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig,

e att gadllande lagar och regler, reglementen, policys och riktlinjer som finns
foljs,

e att mojliga risker ringas in, beddoms och forebyggs.

En god internkontroll ska saledes bidra till att &ndamalsenligheten starks och att

verksamheten med medborgarnas béasta i fokus bedrivs effektivt och sékert.

| internkontrollrapporten aterrapporteras resultat for namndens
internkontrollarbete under aret. | rapporten gor namnden ocksa en utvardering
och beddmning av arets internkontrollarbete, maluppfyllelse samt om den interna
kontrollen har fungerat. Alla avvikelser, samt eventuella atgérder, redovisas och

fors vid behov over till ndsta ars internkontrollplan.

Bedémning

Utbildningskontoret beddmer att rapporten uppfyller kraven for uppfdljning enligt
interkontrollplanen. Utbildningsnamnden foreslas darmed besluta att

internkontrollrapport 2023 godkanns.
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Ekonomiska konsekvenser

Forslaget medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for barn och unga

De flesta av kontrollmomenten har baring pa och syftar till att tillgodose barns

ratt till utbildning och social trygghet.

Arendets beredning

Arendet har handlagts av utbildningskontoret.

Handlingar i arendet

Tjansteskrivelse 2023-02-13 — Internkontrollrapport 2023 for utbildningsnadmnden
Internkontrollrapport 2023 for utbildningsnamnden
Bilaga - Kommungemensamma risker 2023

Beslutet skickas till

Akten

Kommunstyrelsen

Marika Makrigianni Lisbeth Sjodin

Tt utbildningschef Verksamhetscontroller

NYKVARNS KOMMUN
Besoksadress: Centrumvagen 24 A
Postadress: 155 80 Nykvarn
Telefon: 08-555 010 00

Fax: 08-555 014 99
www.nykvarn.se
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1 Nykvarns internkontrollarbete

Internkontroll &r en del av ekonomi- och verksamhetsstyrningen och kan definieras som
en malmedveten styrningsprocess som syftar till att paverka organisationens beslut och
beteende. Vanligtvis sker styrning via olika dokument och policys, reglementen, riktlinjer,
ekonomistyrningsprinciper, lagtexter etc. Om ingen kontroll sker av denna styrning
skapas formodligen heller ingen styreffekt. En val fungerande internkontroll fungerar
ocksa som ett skydd for saval fértroendevalda som anstéllda mot oberéattigade
misstankar. Internkontroll &r ddrmed ett verktyg med vasentlig betydelse for sadval den
politiska ledningen som for forvaltningen. Kommunallagen (KL) stéller krav p& att

kommunens styrelse och ndmnder har en tillracklig internkontroll.

KL 6 Kap 6 §: Namnderna skall var och en inom sitt omrade se till att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har bestamt samt de
bestdammelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. De skall ocksa
se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs péa ett i ovrigt
tillfredsstallande satt. Detsamma géller nar skotseln av en kommunal angelagenhet med

stoéd av 10 kap. 1 § har lamnats over till ndgon annan.

Internkontroll handlar om tydlighet, ordning, att veta hur det gar i verksamheten och

ekonomi samt att pa en rimlig niva sakerstalla:

e att verksamheten lever upp till malen och ar kostnadseffektiv, det vill séga god
ekonomisk hushéallning,

e att informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen ar
andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig,

e att gallande lagar och regler, reglementen, policys, riktlinjer som finns foljs,

e att mojliga risker ringas in, beddms och forebyggs.
Namndens ansvar

Med utgdngspunkt i kommunallagen och kommunens styrmodell med tillhérande
internkontrollmodell ansvarar varje namnd for att det finns en lokal organisation och
struktur for internkontroll. Dessutom ska lokala regler och anvisningar avseende
internkontroll dokumenteras och antas av ndmnden. Det ar alltid respektive ndmnd som
har det yttersta ansvaret for att utforma en god internkontroll. Det ar viktigt att detta
dokumenteras och antas av ndmnd. Detta gors i form av en internkontrollplan som tas
fram av forvaltningen under hdsten aret innan och beslutas i néamnd i bérjan av det
aktuella aret. Kommunstyrelsen kan dven besluta om sarskilda punkter som &ar

gemensamma for hela kommunen och som samtliga nd&mnder ska ha med i sin
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internkontrollplan fér det kommande aret.

Nykvarns kommunen har antagit en gemensam modell for kommunovergripande
internkontrollarbete som ska tillampas av samtliga namnder och kommuns
majoritetsdgda bolag i samband med planering och &terrapportering av

internkontrollarbete.
Internkontrollplan

Varje ndmnd och bolag ska darfor skapa en utarbetad systematik for det egna arbetet
med internkontroll och arligen faststalla en internkontrollplan innehéallande identifierade
verksamhetsrisker, riskreducerande atgarder, systematiska kontrollmoment och

granskningar, korrigeringsaktiviteter och uppféljningssystematik.
Internkontrollarbete pa respektive namnd ska baseras pa:

e en arlig riskinventering utifran verksamhetens kadrnuppdrag, beslutad malbild samt
gallande lagar och reglementen,

e kommuninvanarens och andra intressenters synpunkter och klagomal,

e systematiskt arbetsmiljdarbete,

e risk och sarbarhetsanalys,

e underlag fran revision och andra granskningar.

fori risker utifran na al, lagar
och liknande underlag VERKSAMHETSPLAN
Underlag: Risklista fr under riski ing och analys

Risk- och sarbarhetsanalys (RSA) PLAN FOR INTERN

KONTROLL
Underlag: Identifierade risker som beriir namndens o et . — Risker och &tgérder E
verksamhet framtagnai RSA[ Hanterasi samrad med B mning och prioritering 1 ]
sékerhetschefen ) | —Systematiska kontroller 1

| [sarskildagranskningar)

Firslag pa E — Revision rekommendationer

Systematisk arbetsmiljbarbete (SAM) lmrrigeri 'l‘gi'ldel

N

Underlag: Arbetsmiljorisker framtagna iSAM (Hanterasi | —Uppfaljning avik atgarder

samréd med®) g 4 % I ________________
Systematiska kontroller [sdrskilda granskningar)
Aterraporlering
Systematisk uppféljning och utvirdering av férra
Underlag: Kontroll av identifierade risker samt kontrollav IK resultat: Fiirfina och férbattra processen l
|lagstadgade krav

Exempel: Jamforelser med tidigare resulat och
utvardering av tillimpade dtgérder och nya rutiner (en
periods eftesidpning)

och andra g

Underlag: Revisions rekommendationer

Internkontrollplanens innehall

Internkontrollplanen innehéller identifierade verksamhetsrisker, riskreducerande

atgarder, kontrollmoment/granskningar och systematiska kontroller eventuella
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kommungemensamma risker och uppféljningssystematik. Detta sakerstaller att
verksamheten bedrivs enligt de malsattningar och direktiv som kommunfullméaktige har
faststallt, skapa forutsattningar for optimal anvandning av tilldelade resurser samt starka

sina rutiner och system inom alla verksamhetsomraden.

Arbetet baseras pa en arlig riskinventering i enlighet med kommunens styrmodell och
kommunovergripande rutin for ndmndernas internkontrollprocess, Riskinventeringen gors
utifrdn kommunens vision, beslutad méalbild med hansyn taget till verksamhetens
karnuppdrag samt gallande lagar och reglementen, kommuninvanarens och andra
intressenters synpunkter och klagomal, arbetsmiljéarbetet, risk och sarbarhetsanalys

samt underlag fran revision och andra granskningar.
Namndenss arliga riskinventering

Verksamheterna anvander Stratsys som stdd i sitt arbete med riskvardering och
konsekvensanalys samt dokumentering av risker. Dessutom genereras en ndmndspecifik

internkontrollplan fran Stratsys.

Organisatoriska enheter (kontor/avdelningar/enheter) startar sitt arbete med
framtagande av verksamhetsrisker med genomgang och utvardering av forra arets
risklista samt inrapportering av nya risker infor planeringsaret. Dessutom diskuterar

organisatoriska enheter mojliga riskreducerande atgarder knutna till dessa risker.
Risker som inte tas upp i internkontrollplan

Risker som inte bedoms allvarliga ska hanteras pa denna organisatoriska niva dar risken
finns dvs. i den l6pande verksamheten. Den behdver inte lyftas upp till ndsta hierarkiska

niva i organisationen.

Detta innebér att den férsta beddmningen av en identifierad risk gors pa den berérda
enheten for att kunna se om den kan atgardas inom ramar for ordinarie verksamhet
(ordinarie internkontroll). | s& fall hanteras risken och atgarden av berérd verksamhet i
det I6pande arbetet och vid behov féljs upp och dokumenteras i Stratsys. Aven
riskbedomningen gors i Stratsys med hjalp av riskmatrisen. Dessa risker som efter
riskbedémning hamnar utanfoér de réda rutorna i riskmatrisen hanteras inom respektive
organisatoriska enhet ansvarig chef ansvarar for hantering av identifierade risker som

inte kommer med i internkontrollplanen.

Prioriterade risker

Riskerna som efter en kontorsovergripande riskbeddémning hamnar i de réda rutorna i
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matrisen lyfts upp som forslag till namndens internkontrollplan genom att statusen
"Hantera” valjs. Detta betyder att dven for en risk med 14g sannolikhet men med hogt
konsekvensvarde hamnar i den rdoda ruta och statusen "Hanteras” véaljs dvs. detta leder
till ndgon form av atgard som ska foljas upp i internkontrollplanen. Hantering av
prioriterade risker som lyfts upp i internkontrollplanen blir darmed input till
verksamhetsplanering pa tjdnstemannaniva eftersom organisatoriska enheter far
mojlighet att planera och avséatta resurser som behdvs for riskreducerande atgérder och
systematiska kontroller vilket leder till forbattrad internstyrning och mal- och

verksamhetsuppfoljning.
Preliminara risklistan kompletteras med riskreducerande atgarder

Internkontrollens operativa organisation och genomfdrande fortsatter med framtagande
av konkreta riskreducerande atgarder och eventuella kontrollmoment/granskningar som

behovs for att reducera risker. De ingar ocksa i internkontrollplaner.

Kontrollmoment/granskningar (t.ex. systematiska kontroller) &r avsedda for att minska
eller eliminera identifierade risker, men de kan ocksa anvédndas for att namnden mer
forutsattningslost kontrollerar en verksamhetsprocess for att granska lagefterlevnaden
eller andamalsenligheten. | sin internkontrollplan beslutar respektive namnd om
systematiska kontroller som ska genomfdras under aret. Namndens riskreducerande
atgérder kommer darmed att brytas ner i sarskilda kontrollmoment/granskningar Varje
organisatorisk enhet foljer sitt internkontrollsarbete I6pande, jamfor med tidigare resultat
och gor utvardering av tillampade atgérder och nya rutiner. Vid behov beslutar
kontor/avdelning/enhet om nya korrigeringsaktiviteter under aret. dvs. ifall det uppstar

avvikelse fran 6nskade malsattningar.
Kommungemensamma risker

Varje ar gar forvaltningen systematiskt igenom kommunrevisorernas observationer fran
revisionsrapporter. Utifrdn denna genomgang, uppfoljningen av ndmndernas och
kommunstyrelsens internkontrollarbete samt icke klara internkontrollsatgarder fran
tidigare internkontrollplaner identifieras kommunévergripande riskomraden med
tillhorande risker infor nasta planeringsar. Dessa omraden prioriteras i Nykvarns
kommuns internkontrollarbete infér planeringsaret och omhéndertas med hjalp av
kommungemensamma risker som ingar i samtliga ndmnders internkontrollplaner for

respektive planeringsar.

Internkontrollarbete med tillhérande riskreducerande atgérder och

kontrollmoment/granskningar leds av kommunstyrelsen. Namnderna deltar i
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internkontrollarbete genom aktivt deltagande i kommungemensamma och

riskreducerande &tgarder som berdr respektive ndmndens verksamheter.
Internkontrolluppféljning pa respektive verksamhetsniva

Kontor/avdelning/enhet f6ljer sitt internkontrollsarbete |6pande, jamfor med tidigare
resultat och gor utvardering av tillampade atgarder och nya rutiner. Vid behov beslutar
kontor/avdelning/enhet om nya korrigeringsaktiviteter under aret.

Namnden foljer upp sitt internkontrollarbete i verksamhetssystemet Stratsys samt i den
arliga internkontrollrapporten. | delarsrapport per den 31 augusti rapporteras hur det
overgripande internkontrollarbetet fortskrider, inklusive prognos och eventuella
avvikelser.

1.1 Riskbedémningsmatris

Sannolikhet

N

Konsekvens
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°Allvarlig Totalt: 3

Allvarlig Sannolikhet Konsekvens
____ Kénnbar |
4  SANNOLIK (det ar mycket troligt att =~ ALLVARLIG (uppfattas som allvarlig
[ Férsumbar | fel uppstar) for intressenter och/eller Nykvarns
kommun)
3 MOJLIG (det finns en méjlig risk) KANNBAR (uppfattas som

besvarande for intressenter och/
eller Nykvarns kommun)

2 MINDRE SANNOLIK (risken ar LINDRIG (uppfattas som liten for
liten) intressenter och/eller Nykvarns
kommun)
1 OSANNOLIK (risken &r s& gott som  FORSUMBAR (&r obetydlig fér
obefintlig) intressenter och/eller Nykvarns
kommun)
Kategori Risk Sannolikhet Konsekvens
Verksamhetsspecifik 1 . Beslut om skolform fattas pa 1. Osannolik 4. Allvarlig

felaktig grund

2 . Ungdomar star utanfor 3. Majlig 3. Kénnbar
gymnasiestudier och/eller
sysselsattning

Mal- och < | HOg ogiltig franvaro i grundskolan 4. Sannolik 4. Allvarlig
verksamhetsstyrning

2 Uppfoljning
Politisk uppféljning av internkontrollprocessen

Varje namnd foljer upp sitt internkontrollarbete i den arliga internkontrollrapporten.
Under aret gors aven kontinuerliga uppfoéljningar inom tjdnstemannaorganisationen bland
annat en avstdmning per den 31 juli. | dessa uppfoljningar f6ljs hur internkontrollarbete
fortskrider, inklusive prognos for huruvida internkontrollplans malséattningar for aret

kommer att nés eller ej.

| nd&mndens arliga internkontrollrapporten aterraporteras resultat for nA&mndens
internkontrollarbete under aret. | rapporten gér ndmnden ocksa en utvardering och
bedomning av arets internkontrollarbete maluppfyllelse samt om den interna kontrollen
har fungerat. Alla avvikelser, samt eventuella dtgarder, redovisas och vid behov hanteras

som oOverféringar i nasta ars internkontrollplan
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2.1.1 KAA, kommunens aktivitetsansvar

2.1 Verksamhetsspecifik

Ungdomar star utanfér gymnasiestudier och/eller sysselsattning

|

Fortydliga befintliga rutiner och Utbildningsndmnden | Avstamning Genomford. v
ansvar har 40 stycken (2023-12-31)

Att samtliga berérda kontor och ungdomar i aldern

roller har férstaelse och tar ansvar 16-20 ar som

fér sin respektive del i uppdraget. utbildningsnamndens

Avstédmning med berérda roller studie och

yrkesvagledare i tagit
kontakt med via brev
och telefon for att
erbjuda stod i att
soka utbildning,
slutféra gymnasium
eller stétta for att
komma in pa
arbetsmarknaden.
Utbildningsndmnden
har &ven paborjat
arbetet med att
tydliggora roller och
rutiner for KAA.

10
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2.1.2 Mottagande av elever i grundsarskola/anpassad grundskola

Beslut om skolform fattas pa felaktig grund

Kontrolimoment/

Riskreducerande atgard Resultat av kontroll . Kommentar  Status
Granskning
Tillsatta en central Utbildningsnamnden har Avstamning Genomford. v
mottagningsgrupp forberett for att andra (2023-12-31)
Att en central mottagningsgrupp  delegationsordningen for
har tillsatts och att den har rétt beslutsfattande av
kompetens fér bedémningar om  mottagande i anpassad
mottagande i Anpassad grundskola/gymnasieskola.
grundskola. For att sakerstalla
Genom uppféljning i SKA processen ska
utbildningschef fatta beslut
om mottagande framover.
Utbildningsndmnden har
skapat forutsattningar for
att utbildningschef infér ett
beslut om mottagande har
tillgang till
elevhalsokompetens som
omfattar medicinsk,
psykologisk, psykosocial
och specialpedagogisk
kompetens.
2.2 Mal- och verksamhetsstyrning
2.2.1 Elevs ratt till utbildning
HOg ogiltig franvaro i grundskolan
|
Riskreducerande atgard Resultat av kontroll LT T Kommentar  Status
Granskning
Séakra att rutiner finns och att  Utbildningsnamnden har Dokumentkontro = Dokument ar L4

de foljs

Att alla berérda enheter har
rutiner och
dokument/mallar/handlingsplan
er som stédjer att rutinerna foljs.
Att det finns en likvardighet
mellan enheterna. Att all berérd
personal har kinnedom om vad
som férvéntas av dem.
Insamling av rutindokument och
mallar. Ev utformning och
implementering av nya
stodstrukturer

skapat forutsattningar for
enheterna och
utbildningskontoret att
hantera elever med en
upprepad franvaro sakert
och enligt styrdokument
och lagar genom att fatta
beslut om uppdaterade
riktlinjer samt en e-tjanst
vilken effektiviserar och
sakrar anmalan, hantering
samt uppfoljning.

1l framtagna.
(2023-12-31)

2.3 Slutsatser av uppféljning

Utbildningsnamndens interna kontroll visar att némnden véarnar om en dppen rattssaker

och trygg verksamhet dar verksamheten har natt sina mal och efterlever lagar och regler
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barn och unga i Nykvarn.

2.4 Atgéarder

Uppfdljningen av internkontrollplanen for ar 2023 foranleder inte att ytterligare atgérder

vidtas.
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